MILWAUKEE ENROLLMENT SERVICES
P O BOX 05676
MILWAUKEE WI 53205-0676

State of Wisconsin
Department of Health Services

The State of Wisconsin is an equal opportunity service provider. This letter contains information that affects
your benefits. If your need this material in a different format because of a disability or if you need the letter
translated or explained in your own language, please call 1-800-362-3002, press option #7, and state your
language. These services are free.

As you may have heard, the Wisconsin Department of Health Services has gotten approval to operate a Disaster
FoodShare Program (DFSP) for certain Milwaukee County households, who due to the flooding that happened
on July 22, 2010, had disaster-related costs or loss of income.

According to our records, your household can get an extra one-time FoodShare benefit. You do not need
to take any action. The extra one-time benefit will automatically be deposited to your QUEST card. You
do not need to call or apply for DFSP in person.

To qualify for the extra FoodShare benefit, households must meet all of the following rules:
e Lived in one of the following eleven zip codes on July 22, 2010:
53205, 53206, 53209, 53210, 53211, 53212, 53216, 53218, 53222, 53224 and 53225,
e Had disaster-related costs or a loss of income, due to the July 22, 2010 flooding and/or power outages,
and
e Did not already receive the maximum benefit for the household size in July 2010.

Based on the information we have on file, you meet these rules. Our records show you got a replacement
FoodShare benefit for July and at that time you have provided information and signed the “Affidavit of Destroyed
Food, Lost Income and/or Disaster-Related Costs”. No further action by you is needed to get the extra one-time
FoodShare benefit.

The amount of extra FoodShare benefits your household will get is the difference between the amount of
FoodShare benefits you already got for the month of July 2010, and the maximum benefit amount for your
household size. For example, a household size of three that already got a FoodShare benefit of $400 for the
month of July 2010 will get an extra $126 since the maximum benefit amount for that household size is $526.

The extra FoodShare benefits will be put on your QUEST card on November 25, 2010. You will get another
letter soon to tell you the amount of benefits your household will get. We ask that you help to keep the phone
lines and in-person appointments open for households who cannot get DFSP benefits automatically. This will
help make sure everyone gets their benefits as quickly as possible.




DHS es una agencia que ofrece igualdad en las oportunidades de empleo y servicios. Si necesita un intérprete
o esta informacién en su propio idioma o si necesita ayuda para participar en nuestros programas debido a
una discapacidad o necesita este material in un formato alterno, llame al 1-800-362-3002 y seleccione la
Opcidn 7. Estos servicios son gratis.

Como usted puede haber oido, el Wisconsin Department of Health Services (DHS) ha recibido aprobacion para
operar un Disaster FoodShare Program (DFSP) [Programa de FoodShare de Desastres] para ciertas familias
del Condado de Milwaukee que, debido a las inundaciones que ocurrieron el 22 de julio de 2010, tuvieron
costos o perdida de ingresos relacionados con el desastre.

De acuerdo con nuestros registros, su familia puede obtener un beneficio adicional Gnico de FoodShare.
No es necesario que usted tome ninguna accion. EIl beneficio adicional Unico se depositara
automaticamente a su tarjeta de QUEST. No necesita llamar o solicitar DFSP en persona.

Para cualificar para el beneficio de FoodShare adicional, las familias deben cumplir con todas las reglas
siguientes:
e Vivid en uno de los once siguientes cddigos postales en julio 22, 2010: 53205, 53206, 53209, 53210,
53211, 53212, 53216, 53218, 53222, 53224 y 53225,
e Tuvo costos relacionados con el desastre o una pérdida de ingresos, debido a las inundaciones del 22 de
julio de 2010 o a las interrupciones de energia; y
e AUn no ha recibido la cantidad de beneficio maximo para el tamafio de su familia en julio de 2010.

Basado en la informacidn que tenemos en nuestros registros, usted cumple con estas reglas. Nuestros
registros indican que usted obtuvo un beneficio de FoodShare de reemplazo para julio, y en ese momento
proporcioné informacion y firmd la "Affidavit of Lost Income or Disaster-Related Costs” [Declaracion de
Pérdida de Ingresos o Costos Relacionados al Desastre]. No necesita tomar ninguna otra accién para obtener el
beneficio adicional Unico de FoodShare.

La cantidad de beneficios adicionales de FoodShare que obtendra su familia es la diferencia entre la cantidad de
los beneficios de FoodShare que ya recibi6 para el mes de julio de 2010 y la cantidad maxima de beneficio para
el tamafio de su familia. Por ejemplo, una familia de tres personas que ya obtuvo un beneficio de FoodShare de
$400 dolares para el mes de julio de 2010 obtendra un beneficio adicional de $126 ya que el beneficio maximo
para el tamafio de una familia de 3 personas es de $526.

Los beneficios adicionales de FoodShare se pondran en su tarjeta QUEST el 25 de noviembre 2010. Pronto,
usted recibira otra carta informandole sobre la cantidad de beneficios que recibira su familia. Le pedimos que
ayude a mantener las lineas de teléfono y citas en persona abiertas para las familias que no pueden obtener
beneficios DFSP automaticamente. Esto ayudara a asegurarse de que todas las personas obtengan sus
beneficios con la mayor rapidez posible.




