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Подробнее о… Self-Directed Supports в Managed Care 

Tell Me More About… Self-Directed Supports in Managed Care 
 
В данном документе описана система Self Directed Support, доступная в программах Managed 
Long Term Care штата Wisconsin: Family Care, Family Care Partnership и PACE.  
Дополнительную информацию о программах Managed Long-Term Care можно получить у 
специалиста Aging and Disability Resource Center.   
 

Что такое Self-Directed Supports в Managed Care? 
 
Самостоятельное управление услугами (Self-directing) — это возможность контролировать свои 
услуги и помощь программы.  В программах Family Care, Family Care Partnership и Program of 
All-Inclusive Care for the Elderly (PACE), которые оказывают услуги «managed long-term care», 
организация Managed Care Organization, или MCO, предоставит вам ресурсы (включая бюджет) 
на основании того, сколько эта организация потратила бы, если бы она организовывала эти 
услуги.  Вы сможете использовать эти бюджетные средства для приобретения услуг и помощи в 
соответствии с вашими личными целями.   
 

Как работает Self-Directed Supports в Managed Care? 
 
Любой человек может воспользоваться системой Managed Care Self-Directed Supports 
Системой Self-Directed Supports могут воспользоваться все участники программ Family Care, 
Family Care Partnership и PACE.   
 
Каждая организация MCO имеет план для Self-Directed Supports 
Каждая MCO имеет свой собственный план для Self-Directed Supports.  Каждая MCO обязана: 

• предоставить вам возможность оплачивать услуги поставщиков с помощью имеющегося 
бюджета и следить за тем, сколько бюджетных средств у вас осталось; 

• предоставить вам возможность выбирать и нанимать собственных работников для 
оказания вам помощи, в том числе среди родственников, друзей и соседей; и 

• предоставить вам возможность обучать и контролировать собственных работников в 
отношении необходимого вам ухода и удовлетворения ваших потребностей. 

 
Участники могут выбирать, какими услугами они могут управлять 
Вы можете самостоятельно управлять услугами полностью или частично.  Например, вы 
можете управлять услугами по оказанию помощи в соблюдении личной гигиены или 
поставщиками услуг, которые помогут вам найти и сохранить работу, и использовать свою 
междисциплинарную группу для организации услуг, направленных на достижение других 
целей, описанных в вашем плане. 
 
Если вы решите воспользоваться системой Self-Directed Supports, ваша междисциплинарная 
группа: 

• разъяснит вам доступные варианты; 
• совместно с вами оценит ваши потребности; 
• определит количество доступных вам ресурсов; и 
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• будет следить за тем, чтобы вы использовали только доступные вам ресурсы и чтобы 
ваши потребности, касающиеся здоровья и безопасности, были удовлетворены. 

 
Ограничения бюджета 
MCO может ограничить использование системы Self-Directed Supports, если обнаружит, что: 

• вы превышаете лимит доступных вам ресурсов; 
• вы используете ресурсы в противозаконных целях; 
• используя ресурсы, вы ставите под угрозу свое здоровье и безопасность; или 
• кто-то принимает за вас решения, не соответствующие вашим желаниям. 

 
MCO разъяснит вам, что следует делать, чтобы избежать этих ограничений, а также ваше право 
подать апелляцию или письменную жалобу либо потребовать проведения слушания. 


