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Observaciones preliminares
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Al finalizar el foro:

• Conocerá cuáles son los seis puntos de datos de la visita que 
se requerirán.

• Comprenderá cuáles son los códigos de servicio propuestos 
para las agencias de atención médica a domicilio, el personal 
de enfermería independiente y los terapeutas.

• Conocerá la línea de tiempo del Department of Health Services
(DHS, Departamento de Servicios de Salud) de Wisconsin para 
la EVV de los servicios de atención médica a domicilio.

• Sabrá cómo proporcionar comentarios. 
• Recibirá respuestas a sus preguntas.
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Orden del día

• Bienvenida y presentaciones
• Resumen de la Electronic Visit Verification

(EVV, Verificación electrónica de visitas)
• Comentarios de las partes interesadas hasta la fecha 

sobre la EVV para los Home Health Care Services
(HHCS, servicios de atención médica a domicilio)

• Encuesta de la agencia proveedora de HHCS
• Comentarios y opiniones
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Bienvenida y presentaciones

• Ali Renk, Bureau of Benefits Policy (Oficina de Políticas 
de Beneficios)

• Dana Raue, Bureau of Programs and Policy (Oficina de 
Programas y Políticas)

• Scott Hawley, Project Management (gestión de 
proyectos) de la EVV

• Amber Bey, Training Specialist (especialista en 
capacitación) de la EVV
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Comentarios y opiniones

• Enfóquese en las preguntas para la EVV.
• Escriba sus preguntas en la sección de 

preguntas y respuestas.
• Mantenga la privacidad.
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Resumen de la EVV

• La 21st Century Cures Act (Ley de Curas del Siglo XXI), 
exigida por el gobierno federal, requiere la EVV para los 
personal care services (PCS, servicios de cuidados 
personales) y los HHCS cubiertos por Medicaid.

• Los estados que no implementen la EVV corren el riesgo 
de perder la financiación de Medicaid.
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EVV para los servicios de cuidados personales 
y determinados servicios de atención de 
apoyo a domicilio

• Los códigos de servicio T1019, T1020, S5125 y S5126 
exigen la EVV desde el 2 de noviembre de 2020.

• El lanzamiento definitivo de la EVV es el 1 de mayo 
de 2023.

• Para obtener más información, consulte la 
Actualización nro. 2022-48 de ForwardHealth.

https://www.forwardhealth.wi.gov/kw/pdf/2022-48.pdf
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EVV para Home Health Care Services
(servicios de atención médica a domicilio)

 La EVV para los Home Health Care Services (HHCS, 
servicios de atención médica a domicilio) comenzará en 
enero de 2024.



10

Resumen de la EVV
10
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Resumen de la EVV

https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm

https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm
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Resumen de la EVV: métodos para 
la verificación de visitas 

Sandata Mobile 
Connect (SMC)

Celular o 
tableta

Teléfono

Teléfono fijo en 
la casa del 

cliente

Fijo 

Dispositivo en 
la casa del 

cliente
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Resumen de la EVV

El DHS se esfuerza por garantizar que:
• la EVV sea “lo menos onerosa posible”;
• se apliquen las mejores prácticas y se investiguen los usos 

actuales de la EVV;
• los sistemas de EVV sean seguros y cumplan con la Health

Insurance Portability and Accountability Act (Ley de 
responsabilidad y portabilidad de los seguros médicos);

• haya oportunidades de capacitación disponibles para los 
proveedores.
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• Mantener el nivel de los servicios prestados
• Apoyar la elección de proveedor
• Respetar la opción personal de un trabajador
• Garantizar que se brinde el cuidado necesario

Resumen de la EVV: principios rectores
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Resumen de la EVV

Áreas del programa con HHCS que requieren la EVV:
• Medicaid y BadgerCare Plus tarifa por servicio (tarjeta 

ForwardHealth)
• BadgerCare Plus y SSI HMOs
• Family Care y Family Care Partnership
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EVV para HHCS

Códigos propuestos de HHCS para los tratamientos
Servicio Códigos de 

servicios

Tratamiento del habla, el lenguaje, la voz, la comunicación o el 
trastorno de procesamiento auditivo; individual [por visita] 92507

Procedimiento terapéutico no registrado (especificar) [por visita] 97139

Servicio o procedimiento de medicina física/rehabilitación no registrado 
[por visita] 97799
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EVV para HHCS
Códigos propuestos de HHCS para enfermería

Servicio Códigos de 
servicios

Servicio o procedimiento no registrado de visita domiciliaria [por visita] 99600

Visita domiciliaria para cuidados de ventilación mecánica [por hora] 99504*

Cuidados de enfermería; en casa; por personal de enfermería 
registrado, por hora S9123*

Cuidados de enfermería; en casa; por auxiliar de enfermería, por hora S9124*

* El personal de enfermería independiente y el de las agencias proveedoras pueden llevar a cabo 
estos servicios.
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EVV para HHCS
Códigos propuestos de HHCS para enfermería

Servicio Códigos de 
servicios

Evaluación/valoración de enfermería [por visita] T1001

Asistente de salud a domicilio o asistente de enfermería certificado/a, 
por visita T1021

Administración de medicamentos por vía oral, intramuscular o subcutánea por 
agencia/profesional de atención médica, por visita T1502

Servicios de enfermería especializados: cuidado de heridas 
en visita domiciliaria eliminado S9097

Servicios de enfermería especializados: cuidado a domicilio por personal de 
enfermería registrado (RN)/auxiliar de enfermería (LPN), por día eliminado T1030/T1031
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EVV para HHCS

Código propuesto para visita de supervisión de PCS

Servicio Códigos de 
servicios

Visita domiciliaria para asistencia con actividades de la vida 
diaria y cuidado personal (por visita) 99509
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El DHS decidió crear dos fases del 
cronograma de EVV:
• El prelanzamiento tendrá lugar 

el 1 de enero de 2024.
• El lanzamiento definitivo se 

realizará en algún momento 
de 2024.

EVV para HHCS: cronograma
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EVV para HHCS: capacitación

• El DHS utilizará el modelo de capacitación de instructores.
• Se necesitará capacitación para administradores 

y trabajadores de atención médica a domicilio.
• Se proveerán recursos.

Personal de 
EVV del DHS Administradores Trabajadores
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EVV para HHCS: capacitación

Únase a la lista de correo electrónico en 
la página web de la EVV en 
https://dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm

Únase a nuestra lista de correo electrónico

Regístrese para recibir notificaciones por 
correo electrónico sobre la Electronic Visit
Verification (Verificación electrónica de 
visitas), cada vez que se actualice esta 
página.

https://dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm
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Comentarios de las partes interesadas 
hasta la fecha

• Participación de agencias
• Participación de administradores de HMO y managed care 

organization (MCO, organización de atención administrada)
• Grupo de trabajo de asesoría de partes interesadas de EVV
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Encuesta de la agencia proveedora 
de HHCS

Conocimiento y experiencia de la 
EVV
• El 56 por ciento ha oído hablar 

de la EVV.
• El 44 por ciento no ha oído 

hablar de la EVV.
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Encuesta de la agencia proveedora 
de HHCS
Trabajadores por agencia

El 4,5 % tuvo 201 o más.
El 3,6 % tuvo de 101 a 200.
El 2,7 % tuvo de 51 a 100.
El 1,8 % tuvo de 26 a 50.
El 84,5 % tuvo de 1 a 25.
El 2,7 % no tuvo trabajadores.
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Encuesta de la agencia proveedora 
de HHCS

Preferencias de capacitación administrativa
• El 77 por ciento prefiere videos en línea autoguiados.
• El 52 por ciento prefiere materiales impresos en 

línea autoguiados.
• El 50 por ciento prefiere capacitaciones virtuales con 

una sesión de preguntas y respuestas en vivo para 
responder cualquier consulta.

• El 28 por ciento prefiere apoyo personalizado durante 
conversaciones telefónicas individuales.
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Comentarios y opiniones

• Enfóquese en las preguntas para la EVV.
• Escriba sus preguntas en la sección de preguntas 

y respuestas.
• Mantenga la privacidad.
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Comentarios y opiniones

Cómo entregar opiniones
• Envíe sus preguntas o opiniones

por correo electrónico al equipo 
de EVV del DHS a 
dhsevv@dhs.wisconsin.gov.

• Comparta sus opiniones con los 
administradores de HMO y MCO.

mailto:dhsevv@dhs.wisconsin.gov


29

Manténgase informado

Únase a la lista de correo electrónico en 
la página web de la EVV en 
https://dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm

Únase a nuestra lista de correo 
electrónico

Regístrese para recibir notificaciones 
por correo electrónico sobre la 
Electronic Visit Verification
(Verificación electrónica de visitas), 
cada vez que se actualice esta página.

https://dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm
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Resumen

• Comprender cuál es el requisito federal de la EVV y el 
cronograma propuesto por Wisconsin para la EVV de HHCS.

• Conocer cuáles son los programas y códigos de servicio que 
requieren EVV.

• Conocer cómo funciona la EVV y cuáles son los puntos de 
datos que se requieren.

• Conocer los comentarios que hemos recibido y cómo 
proporcionar sus propios comentarios.



Encuesta breve

Comparta su opinión. 
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Gracias
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