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Thaum Kawg ntawm Lub Rooj Sib Tham

- Nkag siab txog tsoom fwv teb chaws txoj cai hais txog electronic visit
verification (kev txheeb xyuas ghov tseeb txog kev mus ntsib kws
kho mob hauv khoos phis tawj, EVV)

- Paub tias EVV yog dab tsi

- Paub txog cov cai hais txog kev pab cuam thiab cov khoos kas uas
yuav tsum tau muaj ghov EVV

- Ceev faj txog EVV lub ncua sij hawm

- Paub txog tias yuav muab tau lus tawm tswv yim pab rau ghov twg
- Nkag siab txog kauj ruam tom ntej

- Nrhiav cov lus teb rau koj cov lus nug



Ntsiab lus sib tham

- Cov lus ghia
- Lus ghia dav txog EVV

- EVV rau Lub Ncua Sij Hawm Home Health Care Services (Muab Cov
Kev Pab Cuam Saib Xyuas Kho Mob Hauv Tsev)

- EVV Cov Laj Txheej
- Cov Nge Yuav Muab Coj Los Ua
- Cov Lus Nug thiab Lus Tawm Tswv Yim




Txais Tos thiab Nthuav Lus

- Ali Renk, Bureau of Benefits Policy (Chaw Ua Hauj Lwm Txog TXO0j
Cai Hais Txog Cov Txiaj Ntsig)

- Scott Hawley, EVV Tus Tswj Saib Xyuas Cov Dej Num
- Martha Pings, Kev Cob Qhia Txog EVV




Cov Lus Nug thiab Lus Tawm Tswv Yim

- Tsom rau cov lus nug txog EVV
- Sau koj cov nge lus nug rau hauv Cov lus nug & Cov lus teb
- Tswj hwm ntiag tug




Lus ghia dav txog EVV

- 215t Century Cures Act (Tsab Cai Kev Kho Mob Hauv Tiam 21) uas
tsoom fwv yuam kom siv yuav tsum tau muaj EVV rau personal
care services (cov kev pab cuam saib xyuas ntiag tug) (PCS) uas
Medicaid-pab them nqi thiab HHCS.

- Cov xeev uas tsis siv EVV yuav muaj kev pheej hmoo poob
Medicaid kev pab nyiaj.




Lus ghia dav txog EVV

EVV rau Kev Saib Xyuas Kho Mob Ntiag Tug thiab Cov Kev Pab

Cuam Saib Xyuas Kho Mob Hauv Tsev Uas Muaj Kev Txhawb

Nga Siv Tau

- Cov tsab cai hais txog kev pab cuam T1019, T1020, S5125,
thiab S5126 tau teev kom siv EVV txij thaum Lub Kaum Ib Hlis Ntuj
Tim 2, 2020.

- EVV ghov kev tso tawm siv loj tau pib hauv Lub Tsib Hlis Ntuj
Tim 1, 2023.

- Tshab Xyuas Kev Hloov Kho Tshiab ForwardHealth 2022-48.



https://www.forwardhealth.wi.gov/kw/pdf/2022-48.pdf

Lus ghia dav txog EVV

EVV txog Home Health Care Services (Cov Kev Pab Cuam Saib
Xyuas Kho Mob Hauv Tsev, HHCS)
EVV rau HHCS yuav pib rau Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1, 2024.




Lus ghia dav txog EVV

Cov thaj tsam ntawm kev muab ghov txheej txheem pab cuam nrog
HHCS uas yuav tsum muaj EVV:

- Medicaid thiab BadgerCare Plus kev-them-ngi-rau-kev-pab
(ForwardHealth daim npav)

- BadgerCare Plus thiab SSI Cov HMO
- Family Care thiab Family Care Partnership




Lus ghia dav txog EVV

HHCS Cov Cai txog Kev Kho Mob Uas Yuav Tsum
Muaj EVV

Cov Zauv Cim

Kev kho mob txog kev hais lus, hom lus, lub suab, kev sib txuas lus,
thiab/los sis tus mob txog kev ua kom hnov lus; ib tug neeg [toj kev mus 92507
ntsib kws kho mob ib zaug]

Qhov txheej txheem kev kho mob uas tsis ghia npe (ghia meej) [toj kev
: : 97139
mus ntsib kws kho mob ib zaug]

Tshuaj kho mob rau lub cev uas tsis ghia npe/kev pab cuam los sis ghov
txheej txheem kev txhim kho kom rov ua tau hauj lwm [toj kev mus 97799
ntsib kws kho mob ib zaug]

www.dhs.wisconsin.gov/evv/resources.htm



https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/resources.htm

Lus ghia dav txog EVV

HHCS Cov Cai txog Kev Tu Neeg Mob Uas Yuav
Tsum Tau Muaj EVV

Cov Zauv Cim

Kev tuaj ntsib kiag hauv tsev txog kev saib xyuas lub tshuab pab ua pa

[toj ib teev] 2erlA
Kev pab cuam los sis ghov txheej txheem kev mus ntsib kws kho mob 99600
hauv tsev uas tsis ghia npe [toj kev mus ntsib kws kho mob ib zaug]

Kev saib xyuas tu neeg mob; hauv tsev; los ntawm tus kws tu neeg 59123
mob uas muaj ntawv rau npe, hauv ib teev

Kev saib xyuas tu neeg mob; hauv tsev; los ntawm tus kws tu neeg 59124

mob uas muaj daim ntawv tso cai, hauv ib teev
www.dhs.wisconsin.gov/evv/resources.htm



https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/resources.htm

Lus ghia dav txog EVV

HHCS Cov Cai txog Kev Tu Neeg Mob Uas Yuav
Tsum Tau Muaj EVV

Cov Zauv Cim

Kev ntsuam xyuas/kev ntsuas kev tu mob [toj kev mus ntsib kws T1001
kho mob ib zaug]

Tus neeg pab txog kev noj gab haus huv hauv tsev los sis tus neeg
pab kws tu neeg mob uas muaj ntawv pov thawj, toj kev mus ntsib T1021
kws kho mob ib zaug

Kev muab tshuaj noj ntawm ghov ncauj, txhaj nkag hauv tej leeg

nqaij thiab/los sis hauv gab tawv nqgaij los ntawm lub chaw muab T1502
kev saib xyuas kev noj gab haus huv/tus kws tshaj lij, toj kev mus

ntsib kws kho mob ib zaug

www.dhs.wisconsin.gov/evv/resources.htm



https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/resources.htm

Lus ghia dav txog EVV

PCS Tsab Cai txog Kev Mus Ntsib Kws Kho Mob
Txog Kev Saib Xyuas Hauj Lawm Ntawm RN Yuav

Tsum Tau Muaj EVV

Cov Zauv Cim

Kev mus xyuas hauv tsev rau kev pab nrog cov kev ua dej
num hauv kev ua neej txhua hnub thiab kev saib xyuas tus 99509

kheej (toj kev mus ntsib kws kho mob ib zaug)




Lus ghia dav txog EVV
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Lus ghia dav txog EVV
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https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm



https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm

Lus ghia dav txog EVV

Xeev Wisconsin Department of Health Services (Lub Tuam Tsev Hauj
Lwm ntsig txog Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv, DHS) muab
siab los ua kom ntseeg tau tias:

- EVV “ua kev ntxhov siab tsawg kawg nkaus.”

- Siv cov kev coj zoo tshaj plaws thiab yeej tshawb fawb txog cov siv
EVV tam sim no.

- Cov laj txheej EVV yog Health Insurance Portability and
Accountability Act (Tsab Cai Hais Txog Kev Nga Tau Nrog Yus thiab
Kev Thaj Tsob Txog Kev Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus) Huv
Xyoo 1996 ghov kev ua raws cai thiab kev ruaj ntseg.

- Muaj cov kev kawm rau cov chaw muab kev tu xyuas.
-4 17



Lus ghia dav txog EVV

Cov Qauv Cai Txog Kev Taw Qhia:

- Tswj hwm theem kev pab cuam uas tau muab los

- Kev xaiv tus neeg muab kev pab txhawb

- Siv twj ywm tus neeg ua hauj lwm uas tus tib neeg xaiv tau
- Tswj xyuas kom yeej muab yam kev tu xyuas tiag




EVV rau HHCS—Ncua Sij Hawm

DHS tau txiav txim siab los tsim ob ncua
sij hawm ua hauj lwm rau EVV HHCS JANUARY / 2024
ncua sij hawm:

- Kev ghib siv ib ntus hauv Lub Ib Hlis
Ntuj Tim 1, 2024

- Kev ghib siv loj hauv xyoo
2024—hnub tim TBD




Cov Kev Xaiv Txog Lub Laj Txheej EVV

Lub Laj Txheej Sandata EVV
uas DHS-Muab Los

Lwm Lub Laj Txheej
EVV Sab Nraud

- Ua ntawv cog lus los ua lub laj txheegj

EVV uas lub xeev pab cuam los hauv 20
lub xeev

- Cov chaw muab kev pab cuam hauv Xeev
Wisconsin tsis tau them nqi

Muaj kev cob ghia

- Xeev Wisconsin cov kev txhawb nga Saib
Xyuas Tus Qhua Hauv EVV cov nge lus nug
txog lub laj txheej Sandata

- Tshawb fawb txog cov laj txheej EVV thiab ua

hauj lwm ua ke nrog tus neeg muag khoom
Muaj lub luag hauj lwm txog cov ngi ntawm
lub laj txheej

- Ua kom ntseeg tau tias lub laj txheej muaj

ntawv pov thawj, ua kom tau raws DHS txoj
cai/cov cai hais txog fab tev niv

Kev sib sau ua ke uas yuav tsum tau muaj
nrog DHS lub laj txheej EVV

Kev cob ghia txog lub laj txheej uas tau ua
hauj lwm ua ke nrog tus neeg muag EVV
uas yog lwm txoj kev xav




Kev ghia dav txog Sandata Lub Laj Txheej
EVV—Cov Hauv Kev Sau Tej Ntaub Ntawv
Qhia Paub Txog Kev Tuaj Ntsib Kws Kho Mob

: Telephonic Visit Fixed Visit Verificati
(Sszr;%aa]t% hg%b%[ié%nﬁssg Verification (Kev Txheeb EI(De;STT%(rI\SeI:gbI\TI\%%?-lF%Oun\/_
- Npe Hauv Xov Tooj ub Tshuab Nruab Rua
Xov Tooj) (SMC) Thaum Sib Ntsib) (TVV) Thaum Sib Ntsib) (FW;
Xov tooj ntawm Tus ghua lub Cuab yeej
tes los sis xov xov tooj nyob tom tus

tooj tiam tshiab ntawm tsev ghua tsev




SMC Cov Qhab Nias Txog Ntaub
Ntawv Hauv Lub App

Tsoom Fwv Teb Chaws Txoj

Cai Lij Choj Lub App Muab Tau
Qhov Ntaub Ntawv Yuav Ntaub Ntawv Tau Li Cas
LT RETRETEY
Hnub muaj kev pab cuam Cia li tuav tau kiag
Pib/xaus kev pab cuam Cia li tuav tau kiag
Hom kev pab cuam Tus neeg tu xyuas tso rau hauv lub app

Qhov chaw muab kev pab cuam Muab tau ghov GPS thaum ntaus sij hawm
nkag/tawm nkaus xwb

Tus tib neeg tau ghov kev Tus neeg tu xyuas tso tus neeg tau kev pab tus
pab cuam cim rau hauv lub app

Tus tib neeg tau ghov kev tu kho Tus neeg tu xyuas txuas mus rau hauv lub app




SMC Kev Ua Qauv Qhia Txog Lub App
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MILWAUKEE, WI 53212-0000
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C Start Group Visit )

Enter Group Visit Code

( Join Group Visit )




SMC Kev Ua Qauv Qhia Txog Lub App

Select a Service

) COMBO - PCS &SHC

(® Supportive Home Care/15min

Supportive Home Care/Day

Personal Care Svc/15min

) Personal Care/Day

' 12:55 4 — =

X

Are you sure you want to start the
visit?

Service: Supportive Home Care/15min

YES

C

7429
= Visit in Progress
JEAN GREY
Service

Supportive Home Care/15min
Clock In
07:41 AM

TASKS

Visit notes

NOTES

o)




TVV Qhov Kev Lis Hauj Lwm

1. Tom gab tuaj txog, hu rau tus nab npawb xov tooj
hu dawb uas xaiv rau lub chaw ua hauj lwm

“Zoo siab txais tos, thov ntaus koj tus ID"
2. Ntaus koj tus ID EVV rau

“Nias 1 los ntaus lub sij hawm tuaj txog los
sis nias 2 los ntaus lub sij hawm tawm mus"”

3. Nias 1
"Txais tau thaum <sij hawm>"
4. Muab khwb.

5. Rov ua ghov kev lis hauj lwm qub txog lub sij hawm
ua tiav kev pab cuam, uas muaj ghov kauj ruam ntxiv
ntawm kev ntaus tus ID kev pab cuam rau uas cuam
tshuam txog kev tuaj ntsib kws kho mob.




TVV Cov Chaw Ntaus Ntaub Ntawv Rau

Tsoom Fwv Teb Chaws Txoj Cai Lub Xov Tooj Yuav Muab Tau

Ntaub Ntawv Tau Li Cas

Lij Choj Qhov Ntaub Ntawv
Yuav Tsum Tau Muaj

Hnub muaj kev pab cuam Cia li tuav tau kiag

Pib/xaus kev pab cuam Cia li tuav tau kiag

Hom kev pab cuam Tus ID Kev Pab Cuam ntaus los ntawm tus
neeg tu xyuas

Qhov chaw muab kev pab cuam Cia li tuav tau kiag

Tus tib neeg tau ghov kev pab cuam Cia li tuav tau kiag

Tus tib neeg tau ghov kev tu kho Tus ID ntaus los ntawm tus neeg tu xyuas




FVV Qhov Kev Lis Ntawm Lub Cuab Yeej

Nias lub pob Sau tseg tus zauv
nyeem ntawm lub
tshuab thaum koj
mus txog.

uas tshwm ntawm
lub tshuab.

Nias lub pob
Muab cov kev nyeem ntawm lub
pab cuam. tshuab dua thaum
koj tawm.

Sau tseg tus Siv koj lub koomhaum

zauv tshiab uas muab kev pab tus xov
tshwm ntawm tooj TVV hu ghia ghov
lub tshuab. kev sib ntsib.

Ntaus cov ncauj lus uas
nug txog, nrog rau ob tug
zauyv tib si.




FVV Cov Chaw Ntaus Ntaub Ntawv Rau

Tsoom Fwv Teb Chaws Txoj Cai Lij Lub Cuab Yeej Uas Nruab Khov Tuav Tau

Ntaub Ntawv Tau Li Cas

Choj Qhov Ntaub Ntawv Yuav Tsum

Tau Muaj

Hnub muaj kev pab cuam Tuav tau los ntawm tus zauv uas yog tus lej hauv lub cuab
yeej

Pib/xaus kev pab cuam Tuav tau los ntawm tus zauv uas yog tus lej hauv lub cuab
yeej

Hom kev pab cuam Tus neeg muab kev saib xyuas tau ntaus rau tom gab kev
tuaj ntsib kws kho mob

Qhov chaw muab kev pab cuam Cia li tuav tau kiag

Tus tib neeg tau ghov kev pab cuam Tus neeg muab kev saib xyuas tau ntaus rau tom gab kev

tuaj ntsib kws kho mob

Tus tib neeg tau ghov kev tu kho Tus neeg muab kev saib xyuas tau ntaus rau tom gab kev
tuaj ntsib kws kho mob




EVV Portal (Lub Chaw Nkag Cuag) Lub Chaw
Muab Kev Pab Cuam—Sandata EVV Cov
Neeg Siv

- Kev soj gab taug xyuas hauv lub sij hawm tiag txog EVV cov ntaub
ntawv kev tuaj ntsib kws kho mob

- Yus ntaus cov kev tuaj ntsib kws kho mob rau kiag

- Ua kom paub meej tias cov kev tuaj ntsib nyob rau hauv ghov
txheej xwm uas kuaj xyuas ghov tseeb lawm ua ntej xa cov kev
thov nyiaj rov gab

- Kho cov kev yuam kev ntawm kev tuaj ntsib kws kho mob
(tsis muaj cov ntaub ntawv los sis cov kev ua yuam kev)

- Nkag cuag tau rau cov ntawv tshaj ghia ntxaws



EVV rau HHCS—Kev Cob Qhia

- DHS yuav siv tus gauv kev cob ghia tus kws cob ghia
- Yuav tsum tau muaj kev cob ghia rau cov thawj tuav tswj thiab cov
neeg muab kev saib xyuas kho mob hauv tsev

- Yuav muab cov peev txheej kev pab cuam

DHS EVV Cov Cov kws tu

Neeg Ua ‘ neeg mob
ywj pheej

Hauj Lwm

DHS EVV Cov Cov Neeg Tuav Cov neeg muab
Neeg Ua g Hauj Lwm Lis - kev saing uas
Hauj Lwm Ntaub Ntawv i




Kev Npaj Lub Laj Txheej Sandata EVV Ua Ntej
Yuav Muaj Kev Qhib Siv Me Ntsis Ua Ntej

New to EVV?
S!.’Dr‘? Staned With Elacironic Vislt VenSication in Wisconsin

Ua raws li cov kauj ruam hais

txog Nyuam Qhuav Paub txog =T GKEYBATA OINTS

EVV Puas Yog?:

- Kom tau cov ID uas yuav
tsum tau muaj.

- Ua kev teeb tsa fab tev niv.

- Cob ghia cov neeg ua hauj
lwm thiab cov neeg ua hauj
lwm hauv chaw lis hauj lwm
(thaum muaj kev cob ghia
nyob rau tom ntu kawg
ntawm lub xyoo0).



https://www.dhs.wisconsin.gov/publications/p03078.pdf

Lwm Qhov Kev Lis Hauj Lwm EVV Sab Nraud Ua
Nte] Yuav Muaj Kev Qhib Siv Me Ntsis Ua Ntej

Ua raws i cov kauj rau hauv lwm ghov EVV phab vev xaib | agemateeny (g5
ntawm www.dhs.wisconsin.gov/evv/alternateevv: Town Hall

Sessions

’ TShab quas COV Cal Ntawm Laq Luam txoq me COV Are you a provider considering an
La] TXhee] EVV_ alternate EVV system, or an EVV vendor

supporting Wisconsin providers? Join

- Tshawb nrhiav lwm cov neeg muag lub laj txheej EVV. | 2rgos Atemae By bamats

Sandata technical staff will be

- Txiav txim siab seb lub laj txheej EVV twg haum rau Fualiable to answer duestions about

technical specifications.

kOj lub Iag luam. . September 14, 2023: 12:30-2 p.m.
. . . . CT| Join online= | Call in: 551-285-
- Tiv tauj Sandata Lwm Lub Tsev Hauj Lwm Loj Hauv 1373 and use webinar ID 160
3373593
Nroog TXOg EVV' « October12,2023: 9 a.m.-10:30 a.m.

- Tiv tauj Sandata tau ntawm Sandata.Zendesk.com e
H H - 337 3593

los ua kom tiav ghov k_ev !IS hauj lwm txog kev . Decomber 12,2025 11 e 1250

muab ntawv pov thawj thiab kev teeb tim ghov pm CT | o anlinee | Cal in: 551
EVV lwm ghov. 3373503


http://www.dhs.wisconsin.gov/evv/alternateevv
https://www.dhs.wisconsin.gov/publications/p02663.pdf
https://sandata.zendesk.com/hc/en-us

Lwm Qhov Kev Lis Hauj Lwm EVV Sab Nraud Ua
Nte] Yuav Muaj Kev Qhib Siv Me Ntsis Ua Ntej

- Faib ghia cov ntaub ntawv hais txog cov ntaub ntawv
ghia paub fab tev niv_nrog Iwm tus neeg muag EVV.

- Kos npe rau thiab xa daim foos Kev Lees Paub Txog EVV @ R @

Lwm Qhov, F-02659 rov gab tuaj. et SERY XXX e
- Ntaus cov neg ua hauj Iwm rau hauv ghov ForwardHealth &gt i i i
Portal (Chaw Nkag Cuag Ntawm). S T e
- Ua kom tiav Sandata ghov kev cob ghia ntawm tus neeg i feee tfe Seeiitel 238
tuaj koom. Yy
. Ua kom tiav ghov kev kuaj lub zj txhej. O et

- Kawm paub txog lwm lub laj txheej EVV thiab cob ghia
cov neeg ua hauj lwm hauv lub chaw hauj lwm.

Ntaub ntawv ghia paub ntxaws hais txog Iwm ghov kev lis hauj lwm ntawm

EVV muaj nyob rau ntawm www.dhs.wisconsin.gov/evv/alternateevv.htm.
1



https://www.dhs.wisconsin.gov/non-dhs/dms/alternate-evv-technical-specifications.pdf
https://www.dhs.wisconsin.gov/forms/f02659.pdf
http://www.dhs.wisconsin.gov/evv/alternateevv.htm

HHCS Kev Koom Nrog Ntawm Tus Neeg
Muaj Feem Xyuam Tau Txiaj Ntsig

- Daim ntawv soj ntsuam txog lub s W
chaw muab kev pab cuam ' p =
(Lub Kaum Ib Hlis Ntuj 2022)

- Lub rooj sib tham ntawm pej xeem
sawv daws (Lub Peb Hlis 2023)

- EVV Tus Ngis Peev Nrog Lub Rooj
Sab Laj Tawm Tswv Yim

- Cov rooj sib tham hauv txhua hli
ntawm tus neeg them nqi

- EVV lub thawv txais ntawv ntawm
DHSEVV@dhs.wisconsin.gov



mailto:DHSEVV@dhs.wisconsin.gov

HHCS Daim Ntawv Ntsuam Xyuas Txog
Lub Chaw Hauj Lwm Muab Kev Pab Cuam

- 56 feem pua ntawm cov koom |
haum paub txog EVV. \

- 85 feem pua ntawm cov koom | .J
haum muaj cov neeg ua hauj 1\

lwm/cov neeg muab kev saib ) I
xyuas tsawg dua 25 leeg. |

- Cov neeg teb ntawv soj ntsuam , -
pom z0o nrog cov kev muab kev
cob ghia thiab kev sib txuas lus.




Cov Lus Xam Pom thiab Lus Tawm Tswv Yim

- Tsom saib rau cov lus nug rau EVV.

- Sau koj cov nge lus nug rau hauv Cov lus nug
& Cov lus teb.

- Tswj hwm ntiag tug.




Qhov Tseem Ceeb Txog Kev Qhib Siv
Me Ntsis Ua Ntej

Yuav tsum siv lub laj txheej EVV hauv Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1, 2024, kom:
- Ua kom muaj yeej tej teeb meem tshwm sim xub thaw;.
- Tsim cov kev lis thiab kev coj ua txog kev sau EVV tej ntaub ntawv
ghia paub.
- Txo qgis kom tsis txhob rau rov gab xa cov ntawv thov uas tsis kam
lees paub thaum ghib siv |0j.

Thaum nyob rau hauv ncua sij hawm ghib siv me ntsis ua ntej:
- Kev lis cov ntaub ntawv thov yuav tsis tau txais kev cuam tshuam.
- Tsuas siv cov ntaub ntawv uas haum raws li cov ntawv thov them
ngi xwb.

S - v 2



Cov Nge Yuav Muab Coj Los Ua

Wisconsin EVV Customer Care

- Rau npe nkag kom tau txais EVV cov emial e
Xd tuaj_ vdxc.contactevv@wisconsin.gov

- Hloov kho tshiab cov ntaub ntawv ghia paub Hours: MondayFriday

7:00 a.m. - 6:00 p.m. CT

txog tus neeg muab kev pab cuam hauv Lub
Chaw Nkag Cuag Ntawm ForwardHealth.

- Tshawb fawb txog cov laj txheej EVV thiab
xaiv tus neeg muag EVV uas haum rau koj
lub lag luam. Join our email list#

- Yog tias xaiv tau lwm tus neeg muag EVV Sign up to receive email notices
lawm, mus koom rau hauv Sandata Lub about Plectronic Vist Verifcation,
Tsev Ua Hauj Lwm Loj Hauv Nroog. Cov

hnub thiab sij hawm teev muaj nyob hauv
www.dhs.wisconsin.gov/evv/alternateevv.htm.



http://www.dhs.wisconsin.gov/evv/alternateevv.htm

Cov Nge Yuav Muab Coj Los Ua

- Koom hauv Cov Kev Sib Tham b 104
Tseem Ceeb hauv txhua hli. Join Key Conversations —an
. informal, monthly drop-in session.
e Nug COV nqe |US nug th|ab muab DHSstaff{and EVV specialists will
. be available to answer questions
lus tawm tswv yim rau DHS EVV about EVV.
Yy
pab pawg ua hauj lwm nyob rau « July17,2023:1-2 pm.CT | Join
) i online | Call in: 669-254-5252
ntawm dhsevv@dhs.wisconsin.gov. and use webinar ID 160 112 5213
- Faib ghia txog cov kev xav nrog koj | e foaim ceesas.
cov thawj tuav tswj ntawm HMO e
thiab MCO



mailto:dhsevv@dhs.wisconsin.gov

Xaus lus

- Nkag siab txog txoj cai txog EVV ntawm tsoom fwv teb chaws.

- Paub tias EVV yog dab tsi.
- Paub zoo txog cov cai kev pab cuam thiab cov txheeej txheem pab
cuam uas yuav tsum muaj EVV.

- Ceev faj txog ncua sij hawm ntawm EVV.

- Paub txog tias yuav muab tau lus tawm tswv yim pab rau ghov twg.
- Muaj cov nge yuav muab los ua kom meej uas yuav ua kom tiav.

- Tau txais cov lus teb rau koj cov lus nug.




Kev Soj Ntsuam Luv-luv

Thov faib ghia txog koj cov lus tawm tswv yim.
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