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Toll Free Phone: 1-888-283-0012

Fax Number: 1-855-293-1822
Online at access.wi.gov

El Estado de Wisconsin es un proveedor de servicios que ofrece oportunidad igual a todos. Esta
carta contiene informacion que afecta a sus beneficios. Si usted necesita este material en un
formato distinto debido a una discapacidad o si necesita esta carta traducida o que se le
explique en su propio idioma, por favor llame al 1-888-283-0012. Estos servicios son gratuitos.

Esta carta trata sobre los beneficios para LEGA GAURD o para alguien que vive con LEGA

GAURD. LEGA nos pidió que le enviáramos una copia. Llame a la agencia indicada arriba si usted

tiene preguntas.

Su ACCESS AutoPago para las Primas de MAPP Terminó
Usted (o alguien en su hogar) recibe beneficios de cuidado de salud a través del Plan de Compra
de Medicaid (MAPP, por sus siglas en inglés). Algunas personas deben pagar primas para seguir
inscritas en MAPP.

Usted había configurado el ACCESS AutoPago para pagar primas de MAPP. Ese AutoPago ha
terminado. A partir de August 15, 2025, ya no está haciendo pagos automáticos de prima desde su
cuenta bancaria terminada en 6789.

Su AutoPago terminó porque usted optó por cancelar el ACCESS AutoPago.

Usted puede verificar si todavía debe una prima en el sitio web de ACCESS o a través de la
aplicación móvil MyACCESS. Los pagos se pueden hacer de una de estas formas:

· Con una tarjeta de crédito, tarjeta de débito, o cuenta de cheques o de ahorros en el sitio
web de ACCESS en access.wi.gov, o a través de la aplicación móvil MyACCESS

· Enviando por correo su estado de prima y un cheque o giro postal a:
Medicaid Purchase Plan
P.O. Box 93187
Milwaukee, WI 53293-0187

Como recordatorio, usted perderá sus beneficios de MAPP si no paga su prima mensual. Si usted
participa en un programa de atención a largo plazo para adultos (Family Care, Family Care
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Partnership, IRIS, por sus siglas en inglés o PACE, por sus siglas en inglés) y no paga su prima de
MAPP, también podría ser dado de baja de ese programa.

Si usted cree que este cambio se hizo por error, puede iniciar sesión en su cuenta de ACCESS
para revisar cambios recientes o reinscribirse en ACCESS AutoPago.

¿Preguntas?

· Para preguntas sobre su cuenta de ACCESS o método de pago, llame a Servicios para
Miembros al 800-362-3002.

· Para preguntas sobre su inscripción en MAPP, llame a su agencia al número en la parte
superior de esta carta.
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