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 korak            
Započnite proces!

Osoba iz Resursnog centra za stare i invalidne 

osobe ili „ADRC-a” će vas kontaktirati u vezi sa 

novim programima dugoročne njege koji možda 

mogu da vam pruže pomoć koju trebate. Stručnjak 

ADRC-a će vam objasniti mogućnost učestvovanja 

u novom programu.

Vi

1.

  korak 
Razgovor

Stručnjak ADRC-a je tu da vam pomogne. On/

ona želi saznati kako se snalazite i sa vama 

porazgovarati o pomoći koja vam je potrebna, kao i 

o dostupnim mogućnostima da tu pomoć dobijete.

Ako želite, stručnjak ADRC-a vas može posjetiti u 

vašem domu. Ima mnogo stvari za naučiti. On/

ona će vam objasniti razne programe koji su vam 

dostupni, provjeriti imate li pravo na njih, pomoći 

vam usporediti opcije koje imate i odabrati opciju 

koja je najbolja za vas.

2.

 korak 
Podnošenje aplikacije

Nakon što odaberete opciju koja je najbolja za vas, 

morate podnijeti aplikaciju za Medicaid, osim ako 

već ne ostvarujete pravo na tu beneficiju. Možda 

ćete morati poslati novu dokumentaciju. Stručnjak 

ADRC-a će vas povezati sa službenikom okruga koji 

će vam pomoći u ovom procesu. Možete aplicirati 

lično, putem interneta, telefonom ili poštom. Imajte 

na umu da ljudi ponekad moraju platiti dio troškova 

za usluge koje primaju. Ako je to potrebno, vi ćete o 

tome biti obavješteni.

3.

  korak 
Upis

Stručnjak ADRC-a će vas kontaktirati da sa vama 

razgovara o rezultatima vaše aplikacije. Bit će 

utvrđen približan datum kada ćete početi primati 

usluge.

4.

  korak 
Usluge počinju

Nakon što popunite sve papire, kontaktirat će vas 

osoba iz organizacije koju ste odabrali za pružanje 

usluga. Ta osoba će sa vama planirati i koordinirati 

vašu njegu. Na putu ste do dobivanja pomoći koja 

vam je potrebna!

5.

Čekate usluge 
dugoročne njege.

Vodič za ljude koji su na listi čekanja
za dugoročnu njegu koju financira država


