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الرعاية طويلة الأجل — خدمة أو دعم قد تحتاج إليهما للمساعدة في المهام اليومية، مثل ارتداء الملابس أو الاستحمام، لواحد أو أكثر من 
الأسباب التالية:

• المعاناة من إعاقة.	

• بلوغ 65 سنة من العمر فما فوق.	

• المعاناة من حالة مزمنة دائمة.	

Family Care الهدف من برنامج
يهدف برنامج Family Care إلى مساعدتك في تلبية احتياجات الرعاية طويلة الأجل وتحقيق أهدافك الشخصية. 

• اختيار وسائل الدعم والخدمات.	

• تحديد كيفية قضائك ليومك.	

• الشعور بالاحترام والمعاملة بشكلٍ عادل.	

• المشاركة في مجتمعك.	

• الاستمتاع بالخصوصية والشعور بالأمان.	

• إقامة علاقات مع الأسرة والأصدقاء.	

• الاستمتاع بأفضل صحة ممكنة.	

 Family Care كيف يعمل برنامج
يدور برنامج Family Care حول حصولك على وسائل الدعم والخدمات التي تحتاج إليها للاستمتاع بالحياة اليومية. وإليك ما يمكنك توقعه:

فريق رعاية يدعمك
بفضل برنامج Family Care، يعمل معك فريق من الأشخاص. ويتضمن فريق رعايتك:

• أنت	

• مدير الرعاية	

• ممرضة مسجلة	

• أحد أفراد الأسرة أو المحبين )اختياري(	

•  �أخصائيون آخرون، بناءً على احتياجاتك، مثل عامل 	
الرعاية الشخصية  )اختياري( 

  ملاحظة: إذا قام شخص ما بتحديد الاختيارات القانونية بالنيابة عنك، فسيشاركك في برنامج Family Care. حيث سيتأكد من سماع الفريق 
لصوتك واحترامه له.   

﻿Family Care﻿
(Family Care)

﻿Family Care هو أحد برامج ﻿Medicaid للرعاية طويلة الأجل  خاص بكبار السن والبالغين من ذوي الإعاقة . 
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    الخدمات التي تسمح لك بالعيش في المنزل 
   بغض النظر عن حياتك، يمكن لفريق رعايتك المساعدة في الحصول 

على وسائل الدعم والخدمات التي تحتاج إليها.     

    اختيار الخدمات التي تحصل عليها وموفريها.   
       ستقوم بما يلي: 

	التحدث إلى فريق رعايتك عما تريد. وسيقوم فريق رعايتك بإجراء  .1     
تقييم لمعرفة المزيد عنك. وسيعرفون إذا ما كنت تحب المكان الذي 

تعيش فيه الآن أم لا. ثم سيكتشفون وسائل الدعم التي تحتاج إليها 
لعيش الحياة التي تريدها.    

	إعداد خطة الرعاية مع فريقك. تنقلك خطة رعايتك إلى الأهداف  .2   
التي تحددها في التقييم.    

	تحديد موفرو الخدمات من إحدى الشبكات. عندما تسجل في برنامج  .3   
 MCO managed تنضم إلى واحدة من ،Family Care

care organization )منظمات الرعاية المدارة(. حيث تعمل 
معك للحصول على خدمات الرعاية طويلة الأجل التي تحتاج إليها. 

قد تتضمن هذه الخدمات النقل، الرعاية المنزلية الداعمة، توصيل 
الوجبات إلى المنازل، والمزيد. اختر الخدمات وموفريها من إحدى 

الشبكات أو من خلال خيار الخدمة الموجهة ذاتيًاً.    

	الحصول على الخدمات ووسائل الدعم.  تساعدك MCO في  .4﻿
 MCO العثور على وجدولة الخدمات التي اخترتها واعتمدتها

ضمن مجموعة المساعدات.    

   التمويل عن طريق برنامج واحد  
      قد يتمكن برنامج Family Care من السداد مقابل جميع خدمات 
الرعاية طويلة الأجل عن طريق برنامج واحد. ونظرًًا لأن جميع 

الخدمات عبارة عن جزء من نفس البرنامج، يكون من الأسهل الحصول 
على الرعاية واستخدام المساعدات. 

   

﻿﻿أين يمكن معرفة المزيد عن برنامج 
  Family Care

 Wisconsin    لمعرفة المزيد، يُرُجى زيارة موقع     
Department of Health Services (DHS( 

)Wisconsin إدارة الخدمات الطبية بولاية( 
 )dhs.wisconsin.gov/familycare/index.htm(﻿ 

أو مسح رمز الاستجابة السريعة.    

   

   

   

   

﻿
لمعرفة إذا ما كنت مؤهلاًً أم لا، اتصل بـ:

• 	 ADRC  (aging and disability resource﻿
center( )مركز موارد المسنين وذوي الإعاقة( 

dhs.wisconsin.gov/adrc/( المحلي الخاص بك
.)consumer/index.htm

• 	 ADRS  (aging and disability resource﻿
specialist( )أخصائي موارد المسنين وذوي الإعاقة( 

dhs.wisconsin.gov/adrc/( القبلي الخاص بك
.)consumer/tribes.htm

• 	  .﻿DHSFCWebmail@dhs.wisconsin.gov﻿

•  خدمات أعضاء Medicaid على الرقم 	
﻿‪ .800-362-3002
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