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 Family Care Partnership (ເຊ່ິ່� ງເອ້ີ້� ນອີີ ກຢ່່າງໜ່ຶ່� ງວ່່າ Partnership) ແມ່່ນໂຄງການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລໄລຍະຍາວ ຂອງ 
Medicaid ສຳຳ �ລັບຜູ້້� ໃຫຍ່່ ທ່ີ່� ເປັັນຜູ້້� ສູູງອາຍຸຸ ແລະ ຜູ້້� ໃຫຍ່່ ທ່ີ່� ມີີ ຄວາມພິິການ. ໂຄງການນ້ີ້� ໃຫ້້   ການບໍໍລິິການເບິ່່� ງແຍງດູູແລ
ໄລຍະຍາວ, ການບໍໍລິິການສຸຸຂະພາບ ແລະການບໍໍລິິການທາງການແພດ  ແລະ  ຢາຕາມໃບສັ່� ງແພດ ທ່ີ່� ຫຼຼາກຫຼຼາຍ. 

﻿ການເບິ່່� ງແຍງດູູແລໄລຍະ
ຍາວ —ແມ່່ນການບໍໍລິິ  ການ ຫືຼື�  
ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອທ່ີ່� ທ່່ ານອາດຈະ
ຕ້້ອງການ ເພື່່� ອຊ່່ວຍເຫືຼື� ອໃນ
ເລື່່� ອງວຽກງານປະຈໍໍ າວັັນ ເຊັ່່� ນ: 
ການນຸ່່� ງເຄື່່� ອງ ຫືຼື�  ການອາບນ້ຳຳ� �, 
ເນື່່� ອງຈາກຢ່່າງໜ້້ອ ຍໜ່ຶ່� ງສາເຫດ
ດັ່່� ງຕໍ່່� ໄປນີ້� :

•	 ທ່່ ານມີີ ຄວາມພິິການ. 

•	 ທ່່ ານມີີອ າຍຸຸ 65 ປີີຂຶ້້ � ນໄປ. 

•	 ທ່່ ານມີີສ ະພາວະເຈັັບເປັັນຊໍໍ າ
ເຮ້ື້� ອຍາວນານ.

 ເປ້ົ້� າໝາຍຂອງ Partnership ແມ່່ນເພື່່� ອຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່  ານບັັນລຸຸໄດ້້ຕາມຄວາມຕ້້ອງການການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລໄລຍະຍາວຂອງທ່່ ານ 
ແລະ ເປ້ົ້� າໝາຍສ່່ວນຕົົວ ຂອງທ່່ ານ.   

•	  ເລືືອ ກການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອ ແລະ ການ
ບໍໍລິິ  ການຂອງທ່່ ານ. 

•	 ຕັດສິິ ນໃຈວ່່າທ່່ ານຈະໃຊ້້ຊີີວິິດ 
ປະຈຳຳ �ວັນຂອງທ່່ ານຄືື ແນວໃດ. 

•	 ມີີ ຄວາມເປັັນສ່່ວນຕົົວ  ແລະ 
ຮູ້້ �ສຶຶ ກປອດໄພ. 

•	 ຮູ້້ �ສຶຶ ກໄດ້້ຮັບຄວາມເຄົົ າລົົບ  ແລະ 
ການປະຕິິບັ ດຕໍ່່� ຢ່່າງຍຸຸຕິິທໍໍ  າ. 

•	   ເຂ້ົ້� າໄປມີີສ່່ວ ນຮ່່ວມໃນຊຸຸມຊົົ ນ
ຂອງທ່່ ານ. 

•	 ມີີ ຄວາມສໍໍ າພັັນກັັບຄອບຄົົວ  
ແລະ ໝູ່່� ເພື່່� ອນ. 

•	 ມີີສຸ ຂະພາບທ່ີ່� ດີີ ທ່ີ່� ສຸຸດເທົ່່� າທ່ີ່� ເປັັນ
ໄປໄດ້້ .
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﻿ຢາຕາມໃບສັ່� ງແພດ—ການ
ບໍໍລິິ  ການຢາຂອງ Medicaid ແລະ 
Medicare ທັັງໝົົດ : ສະມາຊິິ ກ 
Partnership ບໍ່່� ຈໍໍ າເປັັນຕ້້ອງມີີ
ແຜນຢາຂອງ Medicare Part D 
ແຍກຕ່່ າງຫາກ 

﻿ການບໍໍລິິການດ້້ານສຸຸຂະພາບ  ແລະ  
ດ້້ານການແພດ—ການບໍໍລິິ  ການ
ຈາກທ່່ ານໝໍໍ , ພະຍາບານ ຫືຼື�  ຜູ້້� ໃຫ້້
ບໍໍລິິ  ການດ້້ ານການແພດທ່ີ່� ມີີຄຸ ນວຸຸດທິິ
ອື່່� ນໆ ໄດ້້ແກ່່ :   

•	   ການປ້້ອ ງກັັນພະຍາດ
•	   ການຮັັກສາ ແລະ ການສົ່່� ງເສີີມ

ສຸຸຂະພາບ
•	   ການໃຫ້້ຄວາມຮູ້້ �ແກ່່ຄົົ ນເຈັັບ

 ເປ້ົ້� າໝາຍຂອງ Partnership
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ວິທີີ ການດຳຳ� ເນີີ ນງານຂອງ 
Partnership 
  Partnership ແມ່່ນກ່່ຽວກັບການໃຫ້້ການສະໜັັບສະໜູູນ 
ແລະ ການບໍໍລິິ  ການທ່ີ່� ທ່່ ານຕ້້ອງການໃຫ້້ແກ່່ທ່່ ານ ສຳຳ �ລັບການ
ດຳຳ �ລົົ ງຊີີວິິດປ  ະຈຳຳ �ວັນ. ນ້ີ້� ແມ່່ນສ່ິ່� ງທ່ີ່� ທ່່ ານສາມາດຄາດຫວັັງໄດ້້ : 

ທີີ ມງານເບິ່່� ງແຍງດູູແລທີ່� ສະໜັັບສ ະໜູູນທ່່ານ 
ດ້້ວຍ Partnership, ຈະມີີທີີມ  ງານໜ່ຶ່� ງມາເຮັັດວຽກ  
ຮ່່ວມກັນກັັບທ່່ ານ. ທີີມ ງານເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລຂອງທ່່ ານ 
ປະກອບມີີ : 

•	 ທ່່ ານ 

•	 ທ່່ ານໝໍໍ

•	 ພະຍາບານປີ່່� ນປົົວ

•	   ຜູ້້� ຈັັດການໃນການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລ 

•	 ພະຍາບານອາຊີີບ

•	 ສະມາຊິິ ກໃນຄອບຄົົວ  ຫືຼື�  ຄົົ ນຮັັກຄົົ ນແພງ  (ບ່ໍ່�
ບັັງຄັັບ) 

•	   ຜູ້້� ຊ່່ຽວຊານອື່່� ນໆ, ໂດຍຂຶ້້� ນຢູ່່ � ກັັບຄວາມຕ້້ອງການຂອງ
ທ່່ ານ ເຊັ່່� ນ: ພະນັັກງານເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລສ່່ວນຕົົວ   

﻿(ບ່ໍ່� ບັັງຄັັບ) 

﻿ໝາຍເຫດ:  ຖ້້າວ່່າບຸຸກຄົົ ນໃດໜ່ຶ່� ງເປັັນຜູ້້� ຕັັດສິິ ນໃຈ
ເລືືອ ກທາງດ້້ ານກົົດ ໝາຍໃນນາມຂອງທ່່ ານ, ຜູ້້� ກ່່ ຽວກໍໍ ຈະ
ມີີສ່່ວ ນຮ່່ວມໃນ Partnership ກັັບທ່່ ານ. ຜູ້້� ກ່່ ຽວຈະເຮັັດໃຫ້້
ແນ່່ ໃຈວ່່າທີີມ ງານຂອງທ່່ ານໄດ້້ຍິິ ນ ແລະ ເຄົົ າລົົບ ການອອກ
ສິິດອອ ກສຽງຂອງທ່່ ານ. 

  ການບໍໍລິິການຕ່່າງໆທ່ີ່� ຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່ານສາມາດ
ອາໄສຢູ່່� ເຮືືອນໄດ້້ 

ບໍ່່� ວ່່າທ່່ ານຈະຢູ່່� ໃສກໍໍຕ າມ, ທີີມ ງານເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລຂອງ
ທ່່ ານສາມາດຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່  ານໄດ້້ຮັບການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອ ແລະ ການ
ບໍໍລິິ  ການຕ່່ າງໆທ່ີ່� ທ່່ ານຕ້້ອງການ.  

  ໂອກາດໃນການຊ່່ວຍເລືືອກການບໍໍລິິການ ແລະ 
ຜູ້້� ໃຫ້້ບໍໍລິິການ  

ທ່່ ານຈະ: 

﻿1.	 ສົົ ນທະນາກັັບທີີ  ມງານເບິ່່� ງແຍງດູູແລຂອງທ່່ານ  
ກ່່ຽວກັັບສິ່່ � ງທ່ີ່� ທ່່ ານຕ້້ອງການ.  ທີີມ ງານເບ່ິ່� ງແຍງ
ດູູແລຂອງທ່່ ານຈະຈັັດການປະເມີີ ນ ເພື່່� ອສຶຶ ກສາ
ເພີ່່� ມເຕີີມກ່່ ຽວກັບທ່່ ານ. ພວກເຂົົ າຈະເບ່ິ່� ງວ່່າທ່່ ານມັັກ
ບ່່ອ ນທ່ີ່� ທ່່ ານອາໄສຢູ່່� ໃນຕອນນ້ີ້�  ຫືຼື�  ບໍ່່� . ນອກຈາກນັ້້� ນ, 
ພວກເຂົົ າກໍໍຍັ ງຈະຊອກຫາການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອທ່ີ່� ທ່່ ານ
ຕ້້ອງການ ເພື່່� ອໃຫ້້ສາມາດດໍໍ າລົົ ງຊີີວິິດ  ໄດ້້ຕາມທ່ີ່� ທ່່ ານ
ຕ້້ອງການ.

﻿2.	ສ້ າງແຜນການເບິ່່� ງແຍງດູູແລກັັບທີີ  ມງານ
ເບິ່່� ງແຍງດູູແລຂອງທ່່ານ. ແຜນການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລ
ຂອງທ່່ ານຈະນຳຳ �ທ່່ ານໄປສູ່່ �ເປ້ົ້� າໝາຍທ່ີ່� ທ່່ ານກຳຳ �ນົົດ ໄວ້້ ໃນ
ການປະເມີີ ນ. 

﻿3.	 ເລືືອກບັັ ນດາຜູ້້� ໃຫ້້ບໍໍລິິການຈາກເຄືືອຂ່່າຍ.  ເມື່່� ອ
ທ່່ ານລົົ ງທະບຽນເຂ້ົ້� າໃນ Partnership, ທ່່ ານຈະໄດ້້
ເຂ້ົ້� າຮ່່ວມ MCO (Managed Care Organization 
(ອົົ ງກອນການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລແບບມີີ ການຄຸ້້ �ມຄອງ)). 
ພວກເຂົົ າເຮັັດວຽກກັັບທ່່ ານ ເພື່່� ອໃຫ້້ທ່່  ານໄດ້້ຮັບການ
ບໍໍລິິ  ການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລໄລຍະຍາວ ແລະ ການບໍໍລິິ  ການ
ສຸຸຂະພາບທ່ີ່� ທ່່ ານຕ້້ອງການ. ການບໍໍລິິ  ການເຫຼົ່່�� ານ້ີ້�  ອາດຈະ
ລວມທັງການຂົົ ນສົ່່� ງ, ການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລເຖິິ ງບ້້ ານ
ແບບມີີ ການສະໜັັບສະໜຸຸນ, ການຈັັດສົ່່� ງອາຫານເຖິິ ງ
ບ້້ ານ ແລະ ອື່່� ນໆອີີ ກ. ທ່່ ານເລືືອ ກການບໍໍລິິ  ການ ແລະ ຜູ້້�
ໃຫ້້ບໍໍລິິ   ການຂອງທ່່ ານ, ລວມທັງທ່່ ານໝໍໍ ໃໝ່່  ຫືຼື�  ທ່່ ານໝໍໍ
ໃນປັັດຈຸບັັນ, ຈາກເຄືືອຂ່່  າຍ ຫືຼື�  ຜ່່ ານທາງເລືືອ ກການ
ບໍໍລິິ  ການແບບກຳຳ �ນົົດ ເອງ. 

﻿4.	ຮັັບ  ການບໍໍລິິການ ແລະ ການຊ່່ວຍເຫຼືື� ອຕ່່ າງໆ. 
﻿MCO ຂອງທ່່ ານຈະຊ່່ວຍຊອກຫາ ແລະ ຈັັດຕາຕະລາງ
ສຳຳ �ລັບການບໍໍລິິ  ການທ່ີ່� ທ່່ ານໄດ້້ ເລືືອ ກ ແລະ MCO 
ໄດ້້ຮັບອະນຸຸຍາດພາຍໃນແພັັກເກດຜົົ ນປະໂຫຍດ. 
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﻿ການໄດ້້ຮັັບ ເງິິນທຶຶນຜ່່ ານໂຄງການດຽວ 

﻿Partnership ຈ່່າຍຄ່່ າການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລໄລຍະຍາວ, ການ
ບໍໍລິິ  ການສຸຸຂະພາບ ແລະ ການບໍໍລິິ  ການທາງການແພດຂອງ
ທ່່ ານ (ລວມທັງສຸຸຂະພາບຕາ ແລະ ແຂ້້ວ) ແລະ ຢາຕາມ
ໃບສັ່່� ງແພດໂດຍຜ່່ ານໂຄງການດຽວ. ຍ້້ອ ນວ່່າການບໍໍລິິ  ການ
ທັັງໝົົດ ແມ່່ນເປັັນສ່່ວນໜ່ຶ່� ງຂອງໂຄງການດຽວກັນ, ຈ່ຶ່� ງ
ເຮັັດໃຫ້້ມີີ ຄວາມງ່່າຍດາຍຍ່ິ່� ງຂຶ້້� ນໃນການເຂ້ົ້� າຮັັບການ
ເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລ ແລະ ນຳຳ �ໃຊ້້ຜົົ ນປະໂຫຍດຂອງທ່່ ານ.  
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 ໝາຍເຫດ:  
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﻿

 ເພື່່� ອຊອກຫາວ່່າ ທ່່ ານເປັັນຜູ້້� ຕິິດຕໍ່່ � ທ່ີ່� ມີີສິິດ  ໄດ້້ຮັບ ຫືຼື�  ບໍ່່� : 

•	 ﻿ສູູນ ADRC (Aging and Disability Re-
source Center (ສູູນແຫຼ່່ �ງຊັັບພະຍາກອນ
ສຳຳ �ລັບຜູ້້� ສູູງອາຍຸຸ ແລະ ຄົົ ນພິິການ)) ປະຈຳຳ �
ທ້້ອງຖ່ິ່� ນຂອງທ່່ານ﻿ ( dhs.wisconsin.gov/
adrc/consumer/index.htm ).

•	 ﻿ສູູນ ﻿ADRS (Aging and Disability Re-
source Specialist (ຜູ້້� ຊ່່ຽວຊານດ້້ານ
ແຫຼ່່ �ງຊັັບພະຍາກອນສຳຳ �ລັບຜູ້້� ສູູງອາຍຸຸ ແລະ 
ຄົົ ນພິິການ))   tribal ( dhs.wisconsin.gov/
adrc/consumer/tribes.htm ). 

•	 ﻿DHSFCWebmail@dhs.wisconsin.gov .  

•	 ໜ່່ວ ຍບໍໍລິິ  ການສະມາຊິິ ກຂອງ Medicaid ທ່ີ່� ເບີີ   
800-362-3002.

ບ່່ ອນທ່ີ່� ຈະສຶຶກສາເພ່ີ່� ມເຕີີ ມ
ກ່່ຽວກັັບ  Partnership  
 ເພື່່� ອສຶຶ ກສາເພີ່່� ມເຕີີມ , ກະລຸຸນາເຂ້ົ້� າໄປທ່ີ່� ເວັັບໄຊຂອງ 
Department of Health Services (ພະແນກ
ບໍໍລິິ  ການສຸຸຂະພາບ, DHS) ປະຈຳຳ � Wisconsin (dhs.
wisconsin.gov/familycare/fcp-index.htm)  
ຫືຼື�  ສະແກນລະຫັັດ QR. 
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