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 ເປ້ົ້� າໝາຍຂອງ IRIS 
  ເປ້ົ້� າໝາຍຂອງ IRIS ແມ່່ນເພ່່ື່ອຊ່່ວຍໃຫ້� ທ່່ານສາມ່າດຄວບຄຸມ່
ການບໍລິິການ ແລິະ ການຊ່່ວຍເຫ່ື້ອຂອງທ່່ານເອງ. ທ່່ານ
ເປັົ້ນຜູ້້� ຕັັດສິນໃຈກ່ຽວກັບຊີ່ວິດຂອງທ່່ານ ແລິະ ສ່ິງທ່ີ່ທ່່ານ
ຕັ�ອງການ. IRIS ໃຫ້� ຄຸນຄ່າແກ່ການກໍານ້ດດ�ວຍຕ້ັນເອງ ແລິະ 
ການຄວບຄຸມ່ດ�ວຍຕ້ັນເອງ, ຊ່່່ງໝາຍຄວາມ່ວ່າທ່່ານຈະ:   

•   ເລ່ິອກວ່າທ່່ານຢາກຈະມີ່ ສ່ວນຮ່່ວມ່ໃນຊຸ່ມ່ຊ້່ນຂອງ
ທ່່ານຄ່ແນວໃດ. 

•   ຕັັດສິນໃຈວ່າທ່່ານຈະໃຊ່�ຊີ່ ວິດຂອງທ່່ານຄ່ແນວໃດ. 

•   ສ່ກສາເຖິິງວິທີ່ການສະໜັັບສະໜ້ັນ  
ຕ້ັວທ່່ານເອງ.   

•   ຄຸ�ມ່ຄອງງ້ບປົ້ະມ່ານຂອງທ່່ານເອງ ສໍາລັິບການ
ບໍລິິການ ແລິະ ການຊ່່ວຍເຫ່ື້ອທ່ີ່ທ່່ານຕັ�ອງການ. 

•   ຈັດແຈງແຫ່ື້ງຊັ່ບພື່ະຍາກອນໄປົ້ໃນທ່າງທ່ີ່ຊ່່ວຍປັົ້ບປຸົ້ງ
ຊີ່ ວິດຂອງທ່່ານ. 

•   ໃຊ່�ເງິນທ່່ນ Medicaid ຂອງທ່່ານຢ່າງມີ່
ຄວາມ່ຮັ່ບຜິູ້ດຊ່ອບ. 

IRIS
(IRIS)

 IRIS (Include, Respect, I Self-Direct (ລິວມ່ເຂ້� າ, ເຄ້າລ້ິບ, ຂ� າພື່ະເຈ້� າຄວບຄຸມ່ເອງ)) ແມ່່ນໂຄງການ  ເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລ
ໄລຍະຍາວ  ຂອງ Wisconsin Medicaid ສໍາລັິບຜູ້້� ໃຫ້ຍ່ທ່ີ່ເປັົ້ນຜູ້້� ສ້ງອາຍຸ ແລິະ ຜູ້້� ໃຫ້ຍ່ທ່ີ່ມີ່ຄວາມ່ພິື່ການ.

 ການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລໄລຍະຍາວ—ແມ່� ນການບໍິ່ລ່ການ ຫືຼື�  ການຊ່�ວຍເຫືຼື� ອທ່ີ່� ທີ່�ານອາດູຈະຕ້� ອງການ ເພື່�� ອຊ່�ວຍເຫືຼື� ອ
ໃນເລ�� ອງວຽກງານປົ້ະຈໍາວັນ ເຊັ່� ນ: ການນ່� ງເຄື່�� ອງ ຫືຼື�  ການອາບິ່ນໍ� າ, ເນ�� ອງຈາກຢ່�າງໜ້� ອຍໜ່້� ງສາເຫຼືດູດັູ� ງຕໍ້� ໄປົ້ນ່� : 

•   ທ່່ານ ມີ່ຄວາມ່ພິື່ການ. 

•   ທ່່ານມີ່ອາຍຸ 65 ປີົ້ ຂ່� ນໄປົ້. 

•   ທ່່ານມີ່ສະພື່າວະເຈັບເປັົ້ນຊໍ່າເຮ່່� ອຍາວນານ.
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  ວ່ທ່ີ່ການດໍູາເນ່ນງານຂອງ IRIS 
  IRIS ແມ່່ນໂຄງການກ່ຽວກັບການເລ່ິອກ ແລິະ ການຄຸ�ມ່ຄອງ
ການບໍລິິການ ແລິະ ການຊ່່ວຍເຫ່ື້ອທ່ີ່ຕັອບສະໜັອງ
ຄວາມ່ຕັ�ອງການ ແລິະ ເປ້ົ້� າໝາຍ ສໍາລັິບການດໍາລ້ິງຊີ່ ວິດປົ້ະ
ຈໍາວັນຂອງທ່່ານ. ທ່່ານຈະບ່ໍໄດ� ເຮັ່ດໝ້ດທຸ່ກສ່ິງນີ� ດ�ວຍຕ້ັວ
ທ່່ານເອງ. ທ່່ານຈະມີ່  IRIS Consultant Agency (ໜ້� ວຍ
ງານທ່ີ່� ປ່ົ້ກສາຂອງ IRIS, ICA)  ແລິະ  Fiscal Employer 
Agent (ຕ້້ວແທີ່ນນາຍຈ� າງດູ� ານການເງ່ນ, FEA)  ເພ່່ື່ອ
ຊ່່ວຍທ່່ານຕັະຫື້ອດເວລິາ. ນີ� ແມ່່ນສ່ິງທ່ີ່ທ່່ານສາມ່າດຄາດ
ຫ້ວັງໄດ� :

  ທ່ີ່� ປ່ົ້ກສາຂອງ IRIS ທ່ີ່� ຊ່�ວຍເຫືຼື� ອທີ່�ານ 

  ຜູ່້ານ IRIS Consultant Agency (ໜ່ັວຍງານທ່ີ່ປ່ົ້ກສາຂອງ 
IRIS) ຂອງທ່່ານ, ທ່່ານຈະໄດ� ຮັ່ບທ່ີ່ປ່ົ້ກສາຂອງ IRIS ທ່ີ່ຈະ:  

•   ຊ່່ວຍທ່່ານໃນການລ້ິງທ່ະບຽນໃຫ້� ສໍາເລັິດ.  

•   ໃຫ້�ຄວາມ່ຮ້່� ກ່ຽວກັບ IRIS ແລິະ ກ້ດລິະບຽບທ່ີ່ທ່່ານ
ຕັ�ອງໄດ� ປົ້ະຕິັບັດຕັາມ່ໃນຂະນະທ່ີ່ທ່່ານຄວບຄຸມ່ການ
ສະໜັັບສະໜ້ັນຂອງທ່່ານດ�ວຍຕ້ັນເອງ. 
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•   ເຮັ່ດໃຫ້�ແນ່ໃຈວ່າທ່່ານໄດ� ເຮັ່ດວຽກເອກະສານໝ້ດ
ທຸ່ກຢ່າງສໍາເລັິດແລິ�ວ. 

•   ເຮັ່ດວຽກກັບທ່່ານ (ແລິະ ຜູ້້� ອ່່ນໆທ່ີ່ທ່່ານເລ່ິອກ) ເພ່່ື່ອ
ສ�າງ ແລິະ ອະນຸມັ່ດແຜູ້ນ IRIS ຂອງທ່່ານ. 

•   ໃຫ້�ການຊ່່ວຍເຫ່ື້ອແບບຕ່ໍັເນ່່ອງ ຫັື້ງຈາກທ່ີ່ທ່່ານ
ລ້ິງທ່ະບຽນ.  

  ເພ່່ື່ອໃຫ້�ມີ່ ສິດໄດ� ຮັ່ບ IRIS, ທ່່ານຕັ�ອງໄດ�ອາໄສຢ່້ໃນສະຖິານທ່ີ່
ສະເພື່າະ. ຕ້ັວຢ່າງແມ່່ນໄດ�ແກ່ເຮ່່ອນຂອງທ່່ານເອງ, ກັບ
ຄອບຄ້ວ ຫ່ື້ ໝ່້ເພ່່ື່ອນ, ຢ່້ໃນເຮ່່ອນຂອງຄອບຄ້ວຜູ້້� ໃຫ້ຍ່ ຫ່ື້ 
ຢ່້ໃນຫ້�ອງອາພື່າດເມັ່� ນເບ່ິງແຍງດ້ແລິເຖິິງທ່ີ່ຢ່້ອາໄສ. ຖິ� າວ່າ
ທ່່ານອາໄສຢ່້ໃນສະຖິານພື່ະຍາບານທ່ີ່ມີ່ຄວາມ່ຊໍ່ານິຊໍ່ານານ 
ຫ່ື້ ສະຖິານທ່ີ່ຢ່້ອາໄສໃນຊຸ່ມ່ຊ້່ນ, ທ່່ານບ່ໍສາມ່າດລ້ິງທ່ະບຽນ
ເຂ້� າໃນ IRIS ໄດ� .  

  ງ້ບິ່ປົ້ະມ່ານ ແລະ ແຜນຂອງ IRIS ໂດູຍອ່ງ
ໃສ�ຄື່ວາມ່ຕ້� ອງການຂອງທີ່�ານ 

  ຖິ� າທ່່ານມີ່ເງ່່ອນໄຂ ແລິະ ເລ່ິອກ IRIS, ທ່່ານ ແລິະ ທ່ີ່ປ່ົ້ກສາ 
IRIS ຂອງທ່່ານຈະປ່ົ້ກສາຫ້າລ່ິ ກ່ຽວກັບ  ງ້ບິ່ປົ້ະມ່ານໂດູຍ
ຄື່າດູຄື່ະເນ  ຂອງທີ່�ານ. ງ້ບປົ້ະມ່ານຂອງທ່່ານປົ້ະກອບດ�ວຍ
ເງິນທ່ີ່ທ່່ານຈະນໍາໃຊ່�ເພ່່ື່ອສ�າງ  ແຜນ IRIS   ຂອງທ່່ານ. ແຜູ້ນ 
IRIS ຂອງທ່່ານກໍານ້ດເປ້ົ້� າໝາຍຂອງທ່່ານ ແລິະ ສ່ິງທ່ີ່ທ່່ານ
ຕັ�ອງການເພ່່ື່ອບັນລຸິໃຫ້� ໄດ� ເປ້ົ້� າໝາຍເຫ່້ື້ານັ� ນ. ນອກຈາກນັ� ນ, 
ກໍຍັງປົ້ະກອບດ�ວຍການບໍລິິການ ແລິະ ການຊ່່ວຍເຫ່ື້ອ ທ່ີ່
ທ່່ານຈະໄດ� ຮັ່ບໃນນາມ່ເປັົ້ນສ່ວນໜ່່ັງຂອງ IRIS. 

  ເງິນທ່່ນຂອງ IRIS ແມ່່ນມີ່ໄວ� ສໍາລັິບການບໍລິິການຕັາມ່
ບ� ານເຮ່່ອນ ແລິະ ຊຸ່ມ່ຊ້່ນ. ການບໍລິິການເຫ່້ື້ານີ�  ອາດຈະລິວມ່
ທັ່ງການຂ້ນສ່້ງ, ການເບ່ິງແຍງດ້ແລິເຖິິງບ� ານແບບມີ່ການ
ສະໜັັບສະໜຸັນ, ການຝ່ຶກອ້ບຮ້່ມ່ທັ່ກສະໃນການດໍາລ້ິງຊີ່ ວິດ
ປົ້ະຈໍາວັນ, ການຈັດສ່້ງອາຫ້ານເຖິິງບ� ານ ແລິະ ອ່່ນໆອີກ. 
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ທ່່ານສາມ່າດນໍາໃຊ່� ບັດ Medicaid ForwardHealth ຂອງ
ທ່່ານ ເພ່່ື່ອຈ່າຍຄ່າສິນຄ� າ, ການຊ່່ວຍເຫ່ື້ອ ແລິະ ການບໍລິິ
ການອ່່ນໆບາງລິາຍການໄດ� .  

  ງ້ບປົ້ະມ່ານ IRIS ຂອງທ່່ານອາດຈະບ່ໍພື່ຽງພໍື່ກັບຄ່າໃຊ່�ຈ່າຍຂອງ
ການບໍລິິການທັ່ງໝ້ດທ່ີ່ທ່່ານຕັ�ອງການ. ຖິ� າກໍລິະນີ ນີ� ເກີດຂ່� ນ, 
ທ່ີ່ປ່ົ້ກສາ IRIS ຂອງທ່່ານ ອາດຈະສາມ່າດຊ່່ວຍທ່່ານຊ່ອກຫ້າ
ຊ່່ອງທ່າງອ່່ນ ເພ່່ື່ອຕັອບສະໜັອງຄວາມ່ຕັ�ອງການຂອງທ່່ານ. 
ນອກຈາກນັ� ນ, ພື່ວກເຂ້າກໍຍັງອາດຈະສາມ່າດເຮັ່ດວຽກກັບ
ທ່່ານ ເພ່່ື່ອຮ່�ອງຂໍເພ່ີື່ມ່ງ້ບປົ້ະມ່ານຂອງທ່່ານອີກດ�ວຍ. 

  ໂອກາດູໃນການຈ� າງພື່ະນັກງານຂອງທີ່�ານເອງ 

  ວິທີ່ ໃນການໄດ� ຮັ່ບພື່ະນັກງານເພ່່ື່ອໃຫ້�ການບໍລິິການຜູ່້ານ 
IRIS ໃຫ້�ແກ່ທ່່ານ ແມ່່ນມີ່ ຫື້າຍທ່າງເລ່ິອກ: 

•  ທີ່�ານສາມ່າດູເປັົ້ນນາຍຈ� າງໄດູ� .  ນີ� ໝາຍຄວາມ່
ວ່າທ່່ານເປັົ້ນຜູ້້� ຮັ່ບສະໝັກ, ວ່າຈ�າງ, ຝ່ຶກອ້ບຮ້່ມ່ 
ແລິະ ຄຸ�ມ່ຄອງພື່ະນັກງານທ່ີ່ທ່່ານວ່າຈ�າງ. ໃນຖິານະ
ເປັົ້ນນາຍຈ�າງ, ທ່່ານຈະເປັົ້ນຜູ້້� ຮັ່ບຜິູ້ດຊ່ອບໃນການ
ອະນຸມັ່ດຕັາຕັະລິາງບັນທ່່ກເວລິາ ແລິະ ກໍານ້ດອັດຕັາ
ລິາຍຊ່້່ວໂມ່ງຕັາມ່ຄໍາແນະນໍາສະເພື່າະ, ພື່� ອມ່ທັ່ງໜັ� າ
ວຽກອ່່ນໆ. ບັນດາພື່ະນັກງານທ່ີ່ທ່່ານວ່າຈ�າງອາດ
ເປັົ້ນສະມ່າຊິ່ກໃນຄອບຄ້ວ ຫ່ື້ ໝ່້ເພ່່ື່ອນ ຫ່ື້ ບຸກຄ້ນ
ອ່່ນທ່ີ່ມີ່ ຄຸນວຸດທິ່ອ່່ນໆ. ບັນດາພື່ະນັກງານທັ່ງໝ້ດ
ຄວນຜູ່້ານການກວດສອບປົ້ະຫ້ວັດ ແລິະ ໄດ� ຮັ່ບການ
ອະນຸມັ່ດກ່ອນທ່ີ່ຜູ້້� ກ່ຽວຈະສາມ່າດໄດ� ຮັ່ບຄ່າຈ�າງເພ່່ື່ອ
ໃຫ້�ການບໍລິິການແກ່ທ່່ານໄດ� . 

•  ທີ່�ານສາມ່າດູເຮັັດູວຽກກັບິ່ບໍິ່ລ່ສັດູຕ້້ວແທີ່ນໄດູ�  . 
ນີ� ໝາຍຄວາມ່ວ່າທ່່ານເຮັ່ດວຽກກັບບໍລິິສັດຕ້ັວແທ່ນ
ທ່ີ່ຮັ່ບຜິູ້ດຊ່ອບໃນການຄຸ�ມ່ຄອງພື່ະນັກງານທ່ີ່ໃຫ້�ການ
ບໍລິິການແກ່ທ່່ານ. 

  ຖິ� າວ່າທ່່ານປົ້ະສ້ບບັນຫ້າໃນຊ່ອກຫ້າພື່ະນັກງານ ຫ່ື້ ບໍລິິສັດ
ຕ້ັວແທ່ນຕ່ັາງໆ, ທ່ີ່ປ່ົ້ກສາ IRIS ຂອງທ່່ານ ຈະສາມ່າດ
ແນະນໍາແຫ່ື້ງຊັ່ບພື່ະຍາກອນ ແລິະ ຜູ້້� ໃຫ້� ບໍລິິການທ່ີ່ອາດຈະ
ເປັົ້ນປົ້ະໂຫ້ຍດ.  

  Fiscal Employer Agent (ຕ້້ວແທີ່ນນາຍຈ� າງ
ດູ� ານການເງ່ນ, FEA) ເພື່�� ອຊ່�ວຍໃນການຊໍ່າລະ 

  ທັ່ງພື່ະນັກງານທ່ີ່ທ່່ານວ່າຈ�າງ ແລິະ ບໍລິິສັດຕ້ັວແທ່ນທ່ີ່ທ່່ານ
ເຊັ່ນສັນຍາກັບ ຈະໄດ� ຮັ່ບຄ່າຈ�າງຜູ່້ານບໍລິິສັດຕ້ັວແທ່ນທ່ີ່
ເອີ� ນວ່າ FEA. ທ່່ານຈະເລ່ິອກບໍລິິສັດຕ້ັວແທ່ນທ່ີ່ທ່່ານຢາກຈະ
ເຮັ່ດວຽກນໍາ ໃນເວລິາທ່່ານລ້ິງທ່ະບຽນເຂ້� າໃນໂຄງການ IRIS.  

 (ສືືບຕ່ໍ່� ໃນໜ້້າ 3) 
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  FEA ຂອງທ່່ານຈະ: 

•   ດໍາເນີນການກວດສອບປົ້ະຫ້ວັດຂອງພື່ະນັກງານທ່ີ່
ທ່່ານຕັ�ອງການວ່າຈ�າງ.  

•   ຈັດການເລ່່ິອງພື່າສີຂອງລັິດຖິະບານກາງ ແລິະ ລັິດ ທ່ີ່
ຕັັດອອກຈາກເງິນເດ່ອນຂອງພື່ະນັກງານຂອງທ່່ານ.  

•   ຄິດໄລ່ິການເບີກຈ່າຍເງິນເດ່ອນ ແລິະ ຈ່າຍໃບບິນ
ຮ່ຽກເກັບເງິນ.  

•   ຄິດໄລ່ິສ່ວນແບ່ງຄ່າໃຊ່�ຈ່າຍໃດໜ່່ັງທ່ີ່ທ່່ານອາດຈະຕິັດ
ຄ� າງ ເພ່່ື່ອຮັ່ກສາການມີ່ ສິດໄດ� ຮັ່ບ Medicaid.  

 ໝາຍເຫຼືດູ:  FEA ຂອງທ່່ານບ່ໍສາມ່າດໃຫ້� ບໍລິິການ IRIS 
ຈາກແຜູ້ນບໍລິິການຂອງທ່່ານໃຫ້�ແກ່ທ່່ານໄດ� . ຕ້ັວຢ່າງ: FEA 
ຂອງທ່່ານບ່ໍສາມ່າດໃຫ້�ການເບ່ິງແຍງດ້ແລິສ່ວນບຸກຄ້ນ ຫ່ື້ 
ຄຸ�ມ່ຄອງພື່ະນັກງານຂອງທ່່ານໃຫ້�ແກ່ທ່່ານໄດ� . ການບໍລິິການ
ຕັ�ອງມ່າຈາກບຸກຄ້ນໃດໜ່່ັງທ່ີ່ບ່ໍແມ່່ນ FEA ຂອງທ່່ານ. 

  ທີ່າງເລ� ອກໃນການຮັັບິ່ການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລ
ສ�ວນບ່ິ່ກຄ້ື່ນແບິ່ບິ່ຄື່ວບິ່ຄ່ື່ມ່ເອງ 

  ຖິ� າວ່າທ່່ານຕັ�ອງການຄວາມ່ຊ່່ວຍເຫ່ື້ອກ່ຽວກັບໜັ� າວຽກໃນ
ການເບ່ິງແຍງດ້ແລິສ່ວນຕ້ັວ (ເຊ່ັ່ນ: ການອາບນໍ� າ, ການໄປົ້
ຫ້�ອງນໍ� າ, ການນຸ່ງເຄ່່ອງ ຫ່ື້ ການກິນ), ທ່່ານອາດມີ່ ສິດເປັົ້ນ
ຜູ້້� ຄວບຄຸມ່ຜູ້້� ທ່ີ່ໃຫ້�ການເບ່ິງແຍງດ້ແລິດ�ວຍຕ້ັນເອງ. ທ່າງ
ເລ່ິອກນີ� ແມ່່ນເອີ� ນວ່າ  Self-Directed Personal Care 
(ການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລສ�ວນບ່ິ່ກຄ້ື່ນແບິ່ບິ່ຄື່ວບິ່ຄ່ື່ມ່ເອງ, 
SDPC) ຂອງ IRIS . ເຊ່ິ່ງເປັົ້ນປົ້ະເພື່ດການບໍລິິການແຍກ
ຕ່ັາງຫ້າກທ່ີ່ໂຄງການມ່ອບໃຫ້�  ນອກເໜ່ັອໄປົ້ຈາກການບໍລິິ
ການອ່່ນໆທ່ີ່ທ່່ານໄດ� ຮັ່ບຜູ່້ານ IRIS.

  ທ່່ານໝໍຂອງທ່່ານຕັ�ອງໄດ� ໃຫ້�ການອະນຸຍາດແກ່
ຄວາມ່ຕັ�ອງການການບໍລິິການເຫ່້ື້ານີ� . ດ�ວຍການເບ່ິງແຍງ
ດ້ແລິສ່ວນບຸກຄ້ນແບບຄວບຄຸມ່ເອງຂອງ IRIS, ທ່່ານ
ຈະເປັົ້ນຜູ້້� ເລ່ິອກຜູ້້� ທ່ີ່ຈະໃຫ້�ການເບ່ິງແຍງດ້ແລິ. ບຸກຄ້ນ
ນັ� ນສາມ່າດເປັົ້ນສະມ່າຊິ່ກໃນຄອບຄ້ວ ຫ່ື້ ໝ່້ເພ່່ື່ອນກໍ
ໄດ� . ນອກຈາກນັ� ນ, ທ່່ານກໍຍັງຈະຖ່ິກມ່ອບໝາຍໃຫ້�ແກ່
ພື່ະຍາບານອາຊີ່ບທ່ີ່ຄອຍກວດກາເພ່່ື່ອເຮັ່ດໃຫ້�ແນ່ໃຈວ່າການ
ເບ່ິງແຍງດ້ແລິທ່ີ່ທ່່ານໄດ� ຮັ່ບແມ່່ນມີ່ຄວາມ່ເໝາະສ້ມ່.  

  ລ້ິມ່ກັບທ່ີ່ປ່ົ້ກສາ IRIS ຂອງທ່່ານ ຖິ� າທ່່ານມີ່ຄໍາຖິາມ່ກ່ຽວກັບ
ການເບ່ິງແຍງດ້ແລິສ່ວນບຸກຄ້ນແບບຄວບຄຸມ່ເອງຂອງ 
IRIS.  

P-00088ML (05/2024)

 ເພ່່ື່ອຊ່ອກຫ້າວ່າ ທ່່ານເປັົ້ນຜູ້້� ຕິັດຕ່ໍັທ່ີ່ມີ່ ສິດໄດ� ຮັ່ບ ຫ່ື້ ບ່ໍ: 

•  ສ້ນ ADRC ປົ້ະຈໍາທ່�ອງຖ່ິິນຂອງທ່່ານ  ( dhs.
wisconsin.gov/adrc/consumer/index.
htm ).

•  ສ້ນ tribal ADRS  ( dhs.wisconsin.gov/adrc/
consumer/tribes.htm ). 

•  DHSIRIS@dhs.wisconsin.gov . 

•   ສ້ນບໍລິິການຮັ່ບສາຍຂອງ IRIS ທ່ີ່ເບີ  
888-515-4747.

  ຄື່ວາມ່ສາມ່າດູໃນການປົ້� ຽນແປົ້ງ IRIS 
Consultant Agency (ບໍິ່ລ່ສັດູຕ້້ວແທີ່ນ
ທ່ີ່� ປ່ົ້ກສາ IRIS) ຂອງທີ່�ານ 
  ທ່່ານສາມ່າດປ່ົ້ຽນ IRIS Consultant Agency (ບໍລິິສັດ
ຕ້ັວແທ່ນທ່ີ່ປ່ົ້ກສາ IRIS) ຫ່ື້ FEA ຂອງທ່່ານໄດ�  ໂດຍ
ການປ່ົ້ກສາຫ້າລ່ິ ກັບ Aging and Disability Resource 
Center (ສ້ນແຫ່ື້ງຊັ່ບພື່ະຍາກອນສໍາລັິບຜູ້້� ສ້ງອາຍຸ ແລິະ 
ຄ້ນພິື່ການ, ADRC) ຫ່ື້ Aging and Disability Resource 
Specialist (ຜູ້້� ຊ່່ຽວຊ່ານດ� ານແຫ່ື້ງຊັ່ບພື່ະຍາກອນສໍາລັິບ
ຜູ້້� ສ້ງອາຍຸ ແລິະ ຄ້ນພິື່ການ, ADRS) ປົ້ະຈໍາຊ້່ນເຜູ່້້າຂອງ
ທ່່ານ. ພື່ວກເຂ້າຈະແຈ�ງໃຫ້� ທ່່ານຮ້່� ວ່າໜ່ັວຍງານ ຫ່ື້ ບໍລິິສັດ
ຕ້ັວແທ່ນໃດທ່ີ່ພື່� ອມ່ໃຫ້� ບໍລິິການທ່່ານ, ວັນທີ່ ທ່ີ່ທ່່ານສາມ່າດ
ປ່ົ້ຽນແປົ້ງໄດ�  ແລິະ ເອກະສານໃດທ່ີ່ຈະຕັ�ອງໄດ� ປົ້ະກອບໃຫ້� ສໍາ
ເລັິດ.  

  ບິ່� ອນທ່ີ່� ຈະສ່ກສາເພ່ື່� ມ່ເຕ່້ມ່  

ກ�ຽວກັບິ່ IRIS 
  ເພ່່ື່ອສ່ກສາເພ່ີື່ມ່ເຕີັມ່, ກະລຸິນາເຂ້� າໄປົ້ທ່ີ່ເວັບໄຊ່ຂອງ 
 Department of Health Services (ພື່ະແນກບໍລິິການ
ສຸຂະພື່າບ, DHS) ປົ້ະຈໍາ Wisconsin  (dhs.wisconsin.
gov/iris/index.htm) ຫ່ື້ ສະແກນລິະຫັ້ດ QR.

 ໝາຍເຫຼືດູ: 

http://dhs.wisconsin.gov/adrc/consumer/index.htm
http://dhs.wisconsin.gov/adrc/consumer/tribes.htm
http://dhs.wisconsin.gov/iris/index.htm
http://dhs.wisconsin.gov/iris/index.htm

