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 ເປ້ົ້� າໝາຍຂອງ IRIS 
  ເປ້ົ້� າໝາຍຂອງ IRIS ແມ່່ນເພ່ື່� ອຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່ານສາມາດຄວບຄຸຸມ
ການບໍໍລິິການ ແລະ ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອຂອງທ່່ານເອງ. ທ່່ານ
ເປັັນຜູ້້� ຕັັດສິິນໃຈກ່່ຽວກັັບຊີີວິິດຂອງທ່່ານ ແລະ ສິ່່� ງທີ່່� ທ່່ານ
ຕ້້ອງການ. IRIS ໃຫ້້ຄຸນຄ່່າແກ່່ການກໍໍານົົ ດດ້້ວຍຕົົ ນເອງ ແລະ 
ການຄວບຄຸຸມດ້້ວຍຕົົ ນເອງ, ຊ່ຶ່� ງໝາຍຄວາມວ່າທ່່ານຈະ:   

•	   ເລືື ອກວ່່າທ່່ານຢາກຈະມີີ ສ່່ວນຮ່່ວມໃນຊຸຸມຊົົ ນຂອງ
ທ່່ານຄືື ແນວໃດ. 

•	   ຕັັດສິິນໃຈວ່່າທ່່ານຈະໃຊ້້ຊີ ວິິດຂອງທ່່ານຄືື ແນວໃດ. 

•	 ສຶຶ ກສາເຖິິງວິິທີີການສະໜັັບສະໜູູ ນ  
ຕົົ ວທ່່ານເອງ. 	

•	 ຄຸ້້ �ມຄອງງົົ ບປະມານຂອງທ່່ານເອງ ສໍໍາລັັບການ
ບໍໍລິິການ ແລະ ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອທີ່່� ທ່່ານຕ້້ອງການ. 

•	 ຈັດແຈງແຫຼ່່�  ງຊັັບພະຍາກອນໄປໃນທາງທີ່່� ຊ່່ວຍປັັບປຸຸງ
ຊີີ ວິິດຂອງທ່່ານ. 

•	   ໃຊ້້ເງິິນທຶຶ ນ Medicaid ຂອງທ່່ານຢ່່າງມີີ
ຄວາມຮັບຜິິດຊອບ. 

IRIS
(IRIS)

 IRIS (Include, Respect, I Self-Direct (ລວມເຂ້ົ້� າ, ເຄົົ າລົົ ບ, ຂ້້ າພະເຈ້ົ້� າຄວບຄຸຸມເອງ)) ແມ່່ນໂຄງການ  ເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລ
ໄລຍະຍາວ  ຂອງ Wisconsin Medicaid ສຳຳ�ລັ ບຜູ້້� ໃຫຍ່ທີ່່� ເປັັນຜູ້້� ສູູ ງອາຍຸຸ ແລະ ຜູ້້� ໃຫຍ່ທີ່່�ມີ ຄວາມພິການ.

﻿ການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລໄລຍະຍາວ—ແມ່່ນການບໍໍລິິ ການ ຫືຼື�  ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອທ່ີ່� ທ່່ານອາດຈະຕ້້ອງການ ເພ່ື່� ອຊ່່ວຍເຫືຼື� ອ
ໃນເລື່່� ອງວຽກງານປະຈໍໍາວັັນ ເຊັ່່� ນ: ການນຸ່່� ງເຄ່ື່� ອງ ຫືຼື�  ການອາບນ້ຳຳ� �, ເນື່່� ອງຈາກຢ່່າງໜ້້ອຍໜ່ຶ່� ງສາເຫດດັ່່� ງຕໍ່່� ໄປນີ້້� : 

•	   ທ່່ານ ມີີຄວາມພິການ. 

•	   ທ່່ານມີີອາຍຸຸ 65 ປີີ ຂຶ້້� ນໄປ. 

•	   ທ່່ານມີີສະພາວະເຈັັບເປັັນຊໍໍາເຮື້້� ອຍາວນານ.
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ວິິທີີ  ການດຳຳ� ເນີີ ນງານຂອງ IRIS 
  IRIS ແມ່່ນໂຄງການກ່່ຽວກັັບການເລືື ອກ ແລະ ການຄຸ້້ �ມຄອງ
ການບໍໍລິິການ ແລະ ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອທີ່່�ຕ ອບສະໜອງ
ຄວາມຕ້້ອງການ ແລະ ເປ້ົ້� າໝາຍ ສຳຳ�ລັ ບການດຳຳ�ລົົ  ງຊີີ ວິິດປະ
ຈໍໍາວັັນຂອງທ່່ານ. ທ່່ານຈະບໍ່່� ໄດ້້ ເຮັັດໝົົ ດທຸຸກສິ່່� ງນີ້້� ດ້້ວຍຕົົ ວ
ທ່່ານເອງ. ທ່່ານຈະມີີ  IRIS Consultant Agency (ໜ່່ ວຍ
ງານທ່ີ່� ປຶຶ ກສາຂອງ IRIS, ICA)  ແລະ  Fiscal Employer 
Agent (ຕົົ ວແທນນາຍຈ້້ າງດ້້ ານການເງິິ ນ, FEA)  ເພ່ື່� ອ
ຊ່່ວຍທ່່ານຕະຫຼຼ ອດເວລາ. ນີ້້� ແມ່່ນສິ່່� ງທີ່່� ທ່່ານສາມາດຄາດ
ຫວັງໄດ້້ :

  ທ່ີ່� ປຶຶ ກສາຂອງ IRIS ທ່ີ່� ຊ່່ວຍເຫືຼື� ອທ່່ານ 

ຜ່ານ IRIS Consultant Agency (ໜ່່ວຍງານທີ່່�ປຶຶ  ກສາຂອງ 
IRIS) ຂອງທ່່ານ, ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັບທີ່່�ປຶຶ  ກສາຂອງ IRIS ທີ່່� ຈະ:  

•	   ຊ່່ວຍທ່່ານໃນການລົົ ງທະບຽນໃຫ້້ສໍາເລັັດ.  

•	   ໃຫ້້ຄວາມຮູ້� ກ່່ຽວກັັບ IRIS ແລະ ກົົ ດລະບຽບທີ່່� ທ່່ານ
ຕ້້ອງໄດ້້ປ ະຕິິບັັດຕາມໃນຂະນະທີ່່� ທ່່ານຄວບຄຸຸມການ
ສະໜັັບສະໜູູ ນຂອງທ່່ານດ້້ວຍຕົົ ນເອງ. 

﻿(ສືືບຕ່ໍ່� ໃນໜ້້າ 2) 
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•	   ເຮັັດໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າທ່່ານໄດ້້ ເຮັັດວຽກເອກະສານໝົົ ດ
ທຸຸກຢ່່າງສຳຳ� ເລັັດແລ້້ວ. 

•	   ເຮັັດວຽກກັັບທ່່ານ (ແລະ ຜູ້້� ອ່ື່� ນໆທີ່່� ທ່່ານເລືື ອກ) ເພ່ື່� ອ
ສ້້າງ ແລະ ອະນຸຸມັັດແຜນ IRIS ຂອງທ່່ານ. 

•	   ໃຫ້້ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອແບບຕໍ່່� ເນ່ື່� ອງ ຫຼັັ� ງຈາກທີ່່� ທ່່ານ
ລົົ ງທະບຽນ.  

  ເພ່ື່� ອໃຫ້້ມີສິິດໄດ້້ຮັບ IRIS, ທ່່ານຕ້້ອງໄດ້້ອາໄສຢູ່່� ໃນສະຖານທີ່່�
ສະເພາະ. ຕົົ ວຢ່່າງແມ່່ນໄດ້້ແກ່່ເຮືື ອນຂອງທ່່ານເອງ, ກັັບ
ຄອບຄົົ ວ ຫືຼື�  ໝູ່່� ເພ່ື່� ອນ, ຢູ່່�  ໃນເຮືື ອນຂອງຄອບຄົົ ວຜູ້້� ໃຫຍ່ ຫືຼື�  
ຢູ່່�  ໃນຫ້້ອງອາພາດເມັ້້� ນເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລເຖິິງທີ່່�ຢູ່່�  ອາໄສ. ຖ້້ າວ່່າ
ທ່່ານອາໄສຢູ່່� ໃນສະຖານພະຍາບານທີ່່�ມີ ຄວາມຊໍານິິຊໍໍານານ 
ຫືຼື�  ສະຖານທີ່່�ຢູ່່�  ອາໄສໃນຊຸຸມຊົົ ນ, ທ່່ານບໍ່່� ສາມາດລົົ ງທະບຽນ
ເຂ້ົ້� າໃນ IRIS ໄດ້້ .  

ງົົບປ ະມານ ແລະ ແຜນຂອງ IRIS ໂດຍອີີ ງ
ໃສ່່ຄວາມຕ້້ອງການຂອງທ່່ານ 

ຖ້້ າທ່່ານມີີເງ່ື່� ອນໄຂ ແລະ ເລືື ອກ IRIS, ທ່່ານ ແລະ ທີ່່�ປຶຶ  ກສາ 
IRIS ຂອງທ່່ານຈະປຶຶ ກສາຫາລືືກ່ ຽວກັັບ  ງົົບປ ະມານໂດຍ
ຄາດຄະເນ  ຂອງທ່່ານ. ງົົ ບປະມານຂອງທ່່ານປະກອບດ້້ວຍ
ເງິິນທີ່່� ທ່່ານຈະນຳຳ� ໃຊ້້ເພ່ື່� ອສ້້າງ  ແຜນ IRIS   ຂອງທ່່ານ. ແຜນ 
IRIS ຂອງທ່່ານກຳຳ�ນົົ  ດເປ້ົ້� າໝາຍຂອງທ່່ານ ແລະ ສິ່່� ງທີ່່� ທ່່ານ
ຕ້້ອງການເພ່ື່� ອບັັນລຸຸໃຫ້້ ໄດ້້ ເປ້ົ້� າໝາຍເຫຼົ່່�� ານັ້້� ນ. ນອກຈາກນັ້້� ນ, 
ກໍໍຍັັງປະກອບດ້້ວຍການບໍໍລິິການ ແລະ ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອ ທີ່່�
ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັບໃນນາມເປັັນສ່່ວນໜ່ຶ່� ງຂອງ IRIS. 

  ເງິິນທຶຶ ນຂອງ IRIS ແມ່່ນມີີໄວ້້ສໍ າລັັບການບໍໍລິິການຕາມ
ບ້້ ານເຮືື ອນ ແລະ ຊຸຸມຊົົ ນ. ການບໍໍລິິການເຫຼົ່່�� ານີ້້�  ອາດຈະລວມ
ທັັງການຂົົ ນສົ່່� ງ, ການເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລເຖິິງບ້້ ານແບບມີີການ
ສະໜັັບສະໜຸຸນ, ການຝຶຶກອົົ ບຮົົມທັ ກສະໃນການດຳຳ�ລົົ  ງຊີີ ວິິດ
ປະຈຳຳ�ວັ ນ, ການຈັັດສົ່່� ງອາຫານເຖິິງບ້້ ານ ແລະ ອ່ື່� ນໆອີີກ. 
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ທ່່ານສາມາດນໍໍາໃຊ້້ບັດ Medicaid ForwardHealth ຂອງ
ທ່່ານ ເພ່ື່� ອຈ່່າຍຄ່່າສິິນຄ້້ າ, ການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອ ແລະ ການບໍໍລິິ
ການອ່ື່� ນໆບາງລາຍການໄດ້້ .  

ງົົ ບປະມານ IRIS ຂອງທ່່ານອາດຈະບໍ່່�ພ ຽງພໍໍກັັບຄ່່າໃຊ້້ຈ່າຍຂອງ
ການບໍໍລິິການທັັງໝົົ ດທີ່່� ທ່່ານຕ້້ອງການ. ຖ້້ າກໍໍລະນີີນີ້້� ເກີີດຂຶ້້� ນ, 
ທີ່່�ປຶຶ  ກສາ IRIS ຂອງທ່່ານ ອາດຈະສາມາດຊ່່ວຍທ່່ານຊອກຫາ
ຊ່່ອງທາງອ່ື່� ນ ເພ່ື່� ອຕອບສະໜອງຄວາມຕ້້ອງການຂອງທ່່ານ. 
ນອກຈາກນັ້້� ນ, ພວກເຂົົ າກໍໍຍັັງອາດຈະສາມາດເຮັັດວຽກກັັບ
ທ່່ານ ເພ່ື່� ອຮ້້ອງຂໍໍເພີ່່�ມງົົ  ບປະມານຂອງທ່່ານອີີກດ້້ວຍ. 

  ໂອກາດໃນການຈ້້ າງພະນັັກງານຂອງທ່່ານເອງ 

ວິທີີ ໃນການໄດ້້ຮັບພະນັັກງານເພ່ື່� ອໃຫ້້ການບໍໍລິິການຜ່່ານ 
IRIS ໃຫ້້ແກ່່ທ່່ານ ແມ່່ນມີີຫຼຼ າຍທາງເລືື ອກ: 

•	 ﻿ທ່່ານສາມາດເປັັນນາຍຈ້້ າງໄດ້້ .  ນີ້້� ໝາຍຄວາມ
ວ່່າທ່່ານເປັັນຜູ້້� ຮັັບສະໝັັກ, ວ່່າຈ້້າງ, ຝຶຶກອົົ ບຮົົມ  
ແລະ ຄຸ້້ �ມຄອງພະນັັກງານທີ່່� ທ່່ານວ່່າຈ້້າງ. ໃນຖານະ
ເປັັນນາຍຈ້້າງ, ທ່່ານຈະເປັັນຜູ້້� ຮັັບຜິິດຊອບໃນການ
ອະນຸຸມັັດຕາຕະລາງບັັນທຶຶ ກເວລາ ແລະ ກໍໍານົົ ດອັັດຕາ
ລາຍຊົ່່� ວໂມງຕາມຄໍາແນະນໍໍາສະເພາະ, ພ້້ ອມທັງໜ້້ າ
ວຽກອ່ື່� ນໆ. ບັັນດາພະນັັກງານທີ່່� ທ່່ານວ່່າຈ້້າງອາດ
ເປັັນສະມາຊິິກໃນຄອບຄົົ ວ ຫືຼື�  ໝູ່່� ເພ່ື່� ອນ ຫືຼື�  ບຸຸກຄົົ ນ
ອ່ື່� ນທີ່່�ມີ  ຄຸຸນວຸຸດທິິອ່ື່� ນໆ. ບັັນດາພະນັັກງານທັັງໝົົ ດ
ຄວນຜ່່ານການກວດສອບປະຫວັດ ແລະ ໄດ້້ຮັບການ
ອະນຸຸມັັດກ່່ອນທີ່່� ຜູ້້� ກ່່ຽວຈະສາມາດໄດ້້ຮັບຄ່່າຈ້້າງເພ່ື່� ອ
ໃຫ້້ການບໍໍລິິການແກ່່ທ່່ານໄດ້້ . 

•	 ﻿ທ່່ານສາມາດເຮັັດວຽກກັັບບໍລິິສັ ດຕົົ ວແທນໄດ້້ . 
ນີ້້� ໝາຍຄວາມວ່າທ່່ານເຮັັດວຽກກັັບບໍໍລິິສັັດຕົົ ວແທນ
ທີ່່�ຮັ ບຜິິດຊອບໃນການຄຸ້້ �ມຄອງພະນັັກງານທີ່່� ໃຫ້້ການ
ບໍໍລິິການແກ່່ທ່່ານ. 

ຖ້້ າວ່່າທ່່ານປະສົົ ບບັັນຫາໃນຊອກຫາພະນັັກງານ ຫືຼື�  ບໍໍລິິສັັດ
ຕົົ ວແທນຕ່່າງໆ, ທີ່່�ປຶຶ  ກສາ IRIS ຂອງທ່່ານ ຈະສາມາດ
ແນະນຳຳ� ແຫຼ່່�  ງຊັັບພະຍາກອນ ແລະ ຜູ້້� ໃຫ້້ບໍ ລິິການທີ່່� ອາດຈະ
ເປັັນປະໂຫຍດ.  

  Fiscal Employer Agent (ຕົົ ວແທນນາຍຈ້້ າງ
ດ້້ ານການເງິິ ນ, FEA) ເພ່ື່� ອຊ່່ວຍໃນການຊຳຳ� ລະ 

ທັງພະນັັກງານທີ່່� ທ່່ານວ່່າຈ້້າງ ແລະ ບໍໍລິິສັັດຕົົ ວແທນທີ່່� ທ່່ານ
ເຊັັນສັັນຍາກັັບ ຈະໄດ້້ຮັບຄ່່າຈ້້າງຜ່່ານບໍໍລິິສັັດຕົົ ວແທນທີ່່�
ເອີ້້� ນວ່່າ FEA. ທ່່ານຈະເລືື ອກບໍໍລິິສັັດຕົົ ວແທນທີ່່� ທ່່ານຢາກຈະ
ເຮັັດວຽກນຳຳ�  ໃນເວລາທ່່ານລົົ ງທະບຽນເຂ້ົ້� າໃນໂຄງການ IRIS.  

﻿(ສືືບຕ່ໍ່� ໃນໜ້້າ 3) 
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  FEA ຂອງທ່່ານຈະ: 

•	 ດຳຳ� ເນີີນການກວດສອບປະຫວັດຂອງພະນັັກງານທີ່່�
ທ່່ານຕ້້ອງການວ່່າຈ້້າງ.  

•	 ຈັດການເລ່ື່� ອງພາສີີຂອງລັັດຖະບານກາງ ແລະ ລັັດ ທີ່່�
ຕັັດອອກຈາກເງິິນເດືື ອນຂອງພະນັັກງານຂອງທ່່ານ.  

•	 ຄິດໄລ່່ການເບີີກຈ່່າຍເງິິນເດືື ອນ ແລະ ຈ່່າຍໃບບິິນ
ຮຽກເກັັບເງິິນ.  

•	 ຄິດໄລ່່ສ່່ວນແບ່່ງຄ່່າໃຊ້້ຈ່າຍໃດໜ່ຶ່� ງທີ່່� ທ່່ານອາດຈະຕິິດ
ຄ້້ າງ ເພ່ື່� ອຮັັກສາການມີີ ສິິດໄດ້້ຮັບ Medicaid.  

﻿ໝາຍເຫດ:  FEA ຂອງທ່່ານບໍ່່� ສາມາດໃຫ້້ບໍ ລິິການ IRIS 
ຈາກແຜນບໍໍລິິການຂອງທ່່ານໃຫ້້ແກ່່ທ່່ານໄດ້້ . ຕົົ ວຢ່່າງ: FEA 
ຂອງທ່່ານບໍ່່� ສາມາດໃຫ້້ການເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລສ່ວນບຸຸກຄົົ ນ ຫືຼື�  
ຄຸ້້ �ມຄອງພະນັັກງານຂອງທ່່ານໃຫ້້ແກ່່ທ່່ານໄດ້້ . ການບໍໍລິິການ
ຕ້້ອງມາຈາກບຸຸກຄົົ ນໃດໜ່ຶ່� ງທີ່່�ບໍ່່�  ແມ່່ນ FEA ຂອງທ່່ານ. 

ທາງເລືື ອກໃນການຮັັບການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລ
ສ່່ວນບຸຸ ກຄົົ ນແບບຄວບຄຸຸມ ເອງ 

ຖ້້ າວ່່າທ່່ານຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫືຼື� ອກ່່ຽວກັັບໜ້້ າວຽກໃນ
ການເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລສ່ວນຕົົ ວ (ເຊັ່່� ນ: ການອາບນ້ຳຳ� �, ການໄປ
ຫ້້ອງນ້ຳຳ� �, ການນຸ່່� ງເຄ່ື່� ອງ ຫືຼື�  ການກິິນ), ທ່່ານອາດມີີ ສິິດເປັັນ
ຜູ້້� ຄວບຄຸຸມຜູ້້� ທີ່່� ໃຫ້້ການເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລດ້້ວຍຕົົ ນເອງ. ທາງ
ເລືື ອກນີ້້� ແມ່່ນເອີ້້� ນວ່່າ  Self-Directed Personal Care 
(ການເບ່ິ່� ງແຍງດູູແລສ່່ວນບຸຸ ກຄົົ ນແບບຄວບຄຸຸມ ເອງ, 
SDPC) ຂອງ IRIS . ເຊິ່່� ງເປັັນປະເພດການບໍໍລິິການແຍກ
ຕ່່າງຫາກທີ່່� ໂຄງການມອບໃຫ້້ ນອກເໜືື ອໄປຈາກການບໍໍລິິ
ການອ່ື່� ນໆທີ່່� ທ່່ານໄດ້້ຮັບຜ່່ານ IRIS.

  ທ່່ານໝໍໍຂອງທ່່ານຕ້້ອງໄດ້້ ໃຫ້້ການອະນຸຸຍາດແກ່່
ຄວາມຕ້້ອງການການບໍໍລິິການເຫຼົ່່�� ານີ້້� . ດ້້ວຍການເບິ່່� ງແຍງ
ດູູ ແລສ່ວນບຸຸກຄົົ ນແບບຄວບຄຸຸມເອງຂອງ IRIS, ທ່່ານ
ຈະເປັັນຜູ້້� ເລືື ອກຜູ້້� ທີ່່� ຈະໃຫ້້ການເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລ. ບຸຸກຄົົ ນ
ນັ້້� ນສາມາດເປັັນສະມາຊິິກໃນຄອບຄົົ ວ ຫືຼື�  ໝູ່່� ເພ່ື່� ອນກໍໍ
ໄດ້້ . ນອກຈາກນັ້້� ນ, ທ່່ານກໍໍຍັັງຈະຖືື ກມອບໝາຍໃຫ້້ແກ່່
ພະຍາບານອາຊີີບທີ່່� ຄອຍກວດກາເພ່ື່� ອເຮັັດໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າການ
ເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລທີ່່� ທ່່ານໄດ້້ຮັບແມ່່ນມີີຄວາມເໝາະສົົມ .  

ລົົມກັ ບທີ່່�ປຶຶ  ກສາ IRIS ຂອງທ່່ານ ຖ້້ າທ່່ານມີີຄຳຳ�ຖ າມກ່ຽວກັັບ
ການເບິ່່� ງແຍງດູູ ແລສ່ວນບຸຸກຄົົ ນແບບຄວບຄຸຸມເອງຂອງ 
IRIS.  

P-00088ML (05/2024)

 ເພ່ື່� ອຊອກຫາວ່່າ ທ່່ານເປັັນຜູ້້� ຕິິດຕໍ່່�ທີ່່�ມີ   ສິິດໄດ້້ຮັບ ຫືຼື�  ບໍ່່� : 

•	 ﻿ສູູ ນ ADRC ປະຈຳຳ�ທ້້  ອງຖິ່່� ນຂອງທ່່ານ  ( dhs.
wisconsin.gov/adrc/consumer/index.
htm ).

•	 ﻿ສູູ ນ tribal ADRS﻿ ( dhs.wisconsin.gov/adrc/
consumer/tribes.htm ). 

•	 ﻿DHSIRIS@dhs.wisconsin.gov . 

•	 ສູູ ນບໍໍລິິການຮັັບສາຍຂອງ IRIS ທີ່່� ເບີີ  
888-515-4747.

ຄວາມສາມາດໃນການປ່່ ຽນແປງ IRIS 
Consultant Agency (ບໍໍລິິສັ ດຕົົ ວແທນ
ທ່ີ່� ປຶຶ ກສາ IRIS) ຂອງທ່່ານ 
  ທ່່ານສາມາດປ່່ຽນ IRIS Consultant Agency (ບໍໍລິິສັັດ
ຕົົ ວແທນທີ່່�ປຶຶ  ກສາ IRIS) ຫືຼື�  FEA ຂອງທ່່ານໄດ້້  ໂດຍ
ການປຶຶ ກສາຫາລືືກັ ບ Aging and Disability Resource 
Center (ສູູ ນແຫຼ່່�  ງຊັັບພະຍາກອນສຳຳ�ລັ ບຜູ້້� ສູູ ງອາຍຸຸ ແລະ 
ຄົົ ນພິິການ, ADRC) ຫືຼື�  Aging and Disability Resource 
Specialist (ຜູ້້� ຊ່່ຽວຊານດ້້ ານແຫຼ່່�  ງຊັັບພະຍາກອນສຳຳ�ລັ ບ
ຜູ້້� ສູູ ງອາຍຸຸ ແລະ ຄົົ ນພິິການ, ADRS) ປະຈຳຳ�ຊົົ  ນເຜົ່່� າຂອງ
ທ່່ານ. ພວກເຂົົ າຈະແຈ້້ງໃຫ້້ທ່່ານຮູ້້� ວ່່າໜ່່ວຍງານ ຫືຼື�  ບໍໍລິິສັັດ
ຕົົ ວແທນໃດທີ່່�ພ້້  ອມໃຫ້້ບໍ ລິິການທ່່ານ, ວັັນທີີທີ່່� ທ່່ານສາມາດ
ປ່່ຽນແປງໄດ້້  ແລະ ເອກະສານໃດທີ່່� ຈະຕ້້ອງໄດ້້ປ ະກອບໃຫ້້ສໍາ
ເລັັດ.  

ບ່່ ອນທ່ີ່� ຈະສຶຶ ກສາເພ່ີ່� ມເຕີີມ   

ກ່່ຽວກັັບ IRIS 
  ເພ່ື່� ອສຶຶ ກສາເພີ່່�ມ ເຕີີມ, ກະລຸຸນາເຂ້ົ້� າໄປທີ່່� ເວັັບໄຊຂອງ 
﻿Department of Health Services (ພະແນກບໍໍລິິການ
ສຸຸຂະພາບ, DHS) ປະຈຳຳ�  Wisconsin﻿ (dhs.wisconsin.
gov/iris/index.htm) ຫືຼື�  ສະແກນລະຫັັດ QR.

 ໝາຍເຫດ: 

http://dhs.wisconsin.gov/adrc/consumer/index.htm
http://dhs.wisconsin.gov/adrc/consumer/tribes.htm
http://dhs.wisconsin.gov/iris/index.htm
http://dhs.wisconsin.gov/iris/index.htm

