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Usluge obuhvaćene Programima 
dugotrajne nege za starije osobe – 
IRIS i Family Care
(Services Included in Adult Long-Term Care Programs – IRIS and Family Care)

P-00088OASE (05/2024)

Wisconsin ima javne programe u okviru kojih se pružaju usluge za osobe u poznim godinama 
i odrasle sa invaliditetom. 
Neki od tih programa obuhvataju: 

• IRIS (Include, Respect, I Self-Direct) (uključite, poštujte, sami upravljajte).

• Family Care.

• Medicaid.

• Usluge povezane sa karticom Medicaid ForwardHealth.

U ovom letku se navode usluge koje su deo paketa sa pogodnostima svakog programa. Nisu 
navedene sve usluge. Usluge koje dobijate zasnivaju se na vašim potrebama i drugim zahtevima 
programa.

Da
Program obuhvata uslugu i njeno plaćanje. 
Možda usluga najpre treba da bude 
odobrena.

Ograničeno
Program obuhvata uslugu ali uz neka 
ograničenja. 

Kartica ForwardHealth
Za plaćanje usluge morate koristiti svoju 
karticu Medicaid ForwardHealth. 

Medicare
Za plaćanje usluge morate koristiti svoj 
plan Medicare.

Značenje pojmova 
Pre nego što pogledate tabelu usluga, upoznajte se sa značenjem svakog pojma. 

(nastavak na strani 2)
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(nastavak na strani 3)

Usluge dugotrajne nege
Možda vam je potrebna jedna od sledećih usluga dugotrajne nege ili više njih:

Usluge dugotrajne nege

Usluge 
povezane 

sa karticom 
ForwardHealth 

(nije deo programa)

IRIS1 Family Care2

Koordinacija negom
Rukovodilac slučaja i medicinska sestra 
prate vaše zdravlje, bezbednost i usluge Ne

Pomoć posrednika 
fiscal employer agent 

(fiskalni posrednik) i IRIS 
konsultanta

Da: medicinska 
sestra 

i rukovodilac 
slučaja

Dnevna nega odraslih ili odmena 
negovatelja na kraće vreme
Usluge za odrasle kojima je potrebna 
socijalna ili medicinska pomoć i nadzor

Ne Da Da

Pelene, rukavice i druge potrepštine 
za odrasle 
Medicinska oprema, proizvodi, uređaji 
i potrepštine

Da Kartica ForwardHealth Da

Lečenje zavisnosti od alkohola i narkotika
Lečenje poremećaja usled zloupotrebe 
supstanci

Da Kartica ForwardHealth Da

Usluge pomoći u kući i usluge u 
ustanovama za smeštaj odraslih i starijih 
lica
Životni prostor nalik domu koji obuhvata 
negu, lečenje i nadzor

Ne Ograničeno3 Ograničeno

Koordinacija negom
Rukovodilac slučaja i medicinska sestra 
prate vaše zdravlje, bezbednost i usluge Ne

Vi koordinirate 
vlastitom negom uz 
pomoć posrednika 

fiscal employer agent 
(fiskalni posrednik) i IRIS 

konsultanta.

Da

Komunikaciona pomagala, prevodilac 
i tumač
Proizvod, uređaj ili sistem koji vam pomaže 
u komunikaciji

Da Da Da

Savetovanje i terapija
Stručne usluge i lečenje Da Da Da
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(nastavak na strani 4)

Usluge dugotrajne nege

Usluge 
povezane 

sa karticom 
ForwardHealth 

(nije deo programa)

IRIS1 Family Care2

Obuka za sticanje veština za svakodnevni 
život
Poučavanje veštinama koje vam pomažu 
u obavljanju svakodnevnih zadataka

Ne Da Da

Kućna medicinska pomoć ili lična nega
Usluge koje vam pomažu u obavljanju 
svakodnevnih zadataka, kao što su uzimanje 
lekova ili kupanje  

Da

Kartica ForwardHealth 
ili lična nega sa 

samostalnim 
upravljanjem4

Da

Prilagođavanja doma
Pregled doma i uvođenje poboljšanja na 
osnovu potrebe

Ne Da Da

Hospis
Nega lica sa oboljenjem u terminalnom 
stadijumu

Da Kartica Medicare 
ili ForwardHealth

Da, kartica 
Medicare ili 

ForwardHealth
Usluge povezane sa poslom
Podrška u pronalaženju i zadržavanju posla Ne Da Da

Obroci koji se dostavljaju kući
Pripremljeni, zdravi obroci koji se šalju 
direktno vašoj kući

Ne Da Da

Sanitetski prevoz
Prevoz radi dobijanja Medicaid medicinskih 
usluga koje nisu hitne

Da Kartica ForwardHealth Da

Mentalno zdravlje, dnevno lečenje 
povezano sa mentalnim zdravljem 
i programi podrške u okviru zajednice
Koordinirana stručna nega i lečenje 
u zajednici

Da Kartica ForwardHealth Da

Nesanitetski prevoz
Usluge prevoza ili proizvodi koji 
vam omogućavaju pristup uslugama 
i događajima u zajednici

Ne Da Da
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Zdravstvene i medicinske usluge
Zdravstvene i medicinske usluge pružaju lekar, medicinska sestra/medicinski tehničar ili drugi kvali-
fikovani zdravstveni radnik. Te usluge obuhvataju:

• Prevenciju bolesti    •   Brigu o zdravlju    •   Edukaciju pacijenata

Usluge dugotrajne nege

Usluge 
povezane 

sa karticom 
ForwardHealth 

(nije deo programa)

IRIS1 Family Care2

Dom za stara lica
Usluge nege i oporavka u specijalizovanim 
ustanovama

Da Ne Da

Fizička, radna, govorna i jezička terapija
Podrška koja pomaže u sticanju 
veština kretanja, svakodnevnog života 
i komunikacije

Ne Kartica ForwardHealth Da

Roba i usluge sa samostalnim 
upravljanjem
Usluga, podrška ili proizvod koji pomažu 
u slučaju potrebe za dugotrajnom negom

Ne Da Ograničeno

Kućna nega i pomoć u kući
Pomoć pri svakodnevnim zadacima 
kao što su uzimanje obroka, doterivanje 
i čišćenje doma

Ne Da Da

Invalidska kolica i druga oprema
Upravljački uređaji, oprema ili aparati Da Kartica ForwardHealth Da

(nastavak na strani 5)

Zdravstvene i medicinske 
usluge

Usluge povezane 
sa karticom 

ForwardHealth  
(nije deo programa)  

IRIS1 Family Care2

Stomatološka nega

Da
Plaćate karticom 

Medicare i 
ForwardHealth

Koordinira MCO (Managed 
Care Organization 

(organizacija upravljane 
nege)). Plaćate karticom 

Medicare i ForwardHealth.
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Napomene
1   Uz IRIS, koristićete budžet za kupovinu usluga, podrške i robe na osnovu vašeg odobrenog IRIS plana. 

Možete samostalno angažovati pružaoce usluga ili sarađivati sa nekom agencijom. 
2   Kada vaša prijava za Family Care bude prihvaćena, postajete član organizacije managed care organization 

(organizacija upravljane nege). Ona vodi računa o tome da dobijate usluge dugotrajne nege. Usluge i 
njihove pružaoce birate iz mreže.

3   Ne možete se uključiti ili ostati uključeni u program IRIS ako živite u domu za stara lica ili u ustanovi za 
domski smeštaj u zajednici.

4   Ako vam je potrebna pomoć oko lične nege, možda ispunjavate uslove za IRIS ličnu negu sa samostalnim 
upravljanjem. To je posebna vrsta usluge koja se nudi u sklopu programa pored usluga koje dobijate putem 
programa IRIS.

Korisni podsetnici
• Povraćaj sredstava putem imovine odnosi se na Family Care, Partnership, PACE i IRIS. On se odnosi

i na ličnu negu koja je plaćena uslugama povezanim sa karticom Medicaid i na dom za stara lica koji
plaća Medicaid.

• Uz Family Care, svi pružaoci usluga moraju sklopiti ugovor sa organizacijom managed care organization
(organizacija upravljane nege).

• Ako imate Medicare ili ste pokriveni planom privatnog zdravstvenog osiguranja, plaćanje će se izvršiti
putem tih planova umesto putem programa Medicaid zato što se plaćanje putem programa Medicaid
vrši u krajnjem slučaju.

(nastavak na strani 6)

Zdravstvene i medicinske 
usluge

Usluge povezane 
sa karticom 

ForwardHealth  
(nije deo programa)  

IRIS1 Family Care2

Usluge lekara Da Plaćate karticom 
Medicare i 

ForwardHealth

Koordinira MCO. Plaćate 
karticom Medicare 
i ForwardHealth.

Nega stopala (podijatrija) Da Plaćate karticom 
Medicare i 

ForwardHealth

Koordinira MCO. Plaćate 
karticom Medicare 
i ForwardHealth.

Bolnica Da 
Plaćate karticom 

Medicare i 
ForwardHealth

Koordinira MCO. Plaćate 
karticom Medicare 
i ForwardHealth.

Lekovi koji se izdaju na 
recept

Da Plaćate karticom 
Medicare i 

ForwardHealth 
(koristite najpre 
Medicare deo D)

Plaćate karticom Medicare 
i ForwardHealth (koristite 
najpre Medicare deo D)

Vid (uključujući i naočare) Da Plaćate karticom 
Medicare i 

ForwardHealth

Koordinira MCO. Plaćate 
karticom Medicare 
i ForwardHealth.
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Imate li neko pitanje?
Ako imate neko pitanje, obratite se: 

• Lokalnom centru ADRC (dhs.wisconsin.
gov/adrc/consumer/index.htm).

• Stručnjaku Tribal ADRS (dhs.wisconsin.
gov/adrc/consumer/tribes.htm).

• Uslugama za članove programa
Medicaid na broj 800-362-3002.

Napomene: 
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