
حقوق FoodShare الخاصة بك
(Your FoodShare Rights)

يحق لك ما يلي:

التقدّم اليوم والحصول على مساعدة في التقديم.  •

الحصول على مساعدات FoodShare الخاصة بك )أو سيتم إخطارك في حال عدم   • 

التأهل للمساعدات( خلال 30 يومًا من التقدّم.

الحصول على مساعدات FoodShare في غضون سبعة أيام من التقدم إذا كنت مؤهلًا للبرنامج ولديك القليل من   •

المال أو ليس لديك أي مال.

إخطارك مقدمًا إذا كانت المساعدات الخاصة بك ستتغير أو ستنتهي.  •

معاملة طاقم العمل لك باحترام.  •

الحصول على خدمات لغوية مثل المواد المترجمة والمترجمين الفوريين.  •

اطلب المساعدة واحصل عليها في إدارة المزايا الخاصة بك إذا كنت تعاني من إعاقة.  •

مطالبة وكالتك بتوضيح أي شيء لا تفهمه.  •

المطالبة بالمساعدة في الحصول على المعلومات والمستندات التي نطلبها.  •

الحفاظ على سرية معلوماتك الخاصة.  •

الحصول على جلسة استماع عادلة في حال رفضك لأي إجراء يُتخذ فيما يتعلق بحالتك.  •

تقدّم اليوم على access.wi.gov أو لدى وكالتك. 

للمساعدة، اتصل على 800-362-3002  .

تمنح هذه المؤسسة فرصًا متكافئة.
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