
事件上报家庭指南
保障儿童安全
日常生活中，可能发生危及儿童安 
全的各类事件。如出现威胁儿童身体
健康、心理健康、人身安全或福祉的
情况，您必须上报相关事件。上报事
件有助于保护儿童安全，防止同类事
件再次发生。

儿童长期支持(CLTS)计划

儿童社区选择计划(CCOP)

发生事件时，请致电支持与 
服务协调员(SSC)。
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什么是事件？
事件指会对儿童身体健康、心理健康、 
人身安全或福祉造成风险或伤害的事 
件或情形。事件包含以下情况：
•	 已经发生的事件；
•	 疑似或有理由认为已经发生的事件；
•	 受到威胁、即将发生的事件。

为何要上报事件？
上报事件，旨在保障参与CLTS计划或
CCOP计划儿童的安全与福祉。家属及服 
务提供方须向支持与服务协调员(SSC) 
上报事件。

SSC可协助家庭获取相应服务与支持， 
保障儿童安全。

应当何时致电上报？
请尽快联系SSC。尽早上报事件，能够 
让儿童与家庭及时获得所需支持与服务，
保障儿童安全。

若您无法确定某一情况是否需要上报， 
可咨询SSC。

•	 �儿童遭受、或疑似遭受虐待、 
忽视或剥削。

•	 �CLTS/CCOP提供者对儿童实施 
人身约束。

•	 �儿童出现自杀倾向并入院治疗。

•	 �儿童服用错误药物并入院治疗。

•	 �儿童与执法部门产生接触。

以上仅为部分事件示例。
只要儿童受到伤害或面临受伤害风险， 
均务必上报。

事件示例上报后会如何处理？
•	 SSC会向您及家人了解已发生或可能发

生的情况，并协助制定方案保护儿童、
预防后续事件。同时，双方可借此机 
会复盘儿童现有的各项支持服务。

•	 SSC会向威斯康星州卫生服务部(DHS) 
通报该事件，以及为保护儿童采取的 
各项措施。

如遇紧急情况该怎么做？
•	 若儿童仍面临人身伤害风险、急需 

救助，请立即致电911！

•	 除联系警方、儿童保护服务机构等 
相关单位外，还需通知SSC。


