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﻿IRIS: ماذا بعد؟   
(IRIS: What’s Next?

  لقد طلبت معرفة المزيد عن )IRIS (Include, Respect, I Self-Direct )الشمولية، التضمين، التوجيه الذاتي(. في غضون 
ثلاثة أيام، سيتقوم شخص ما من )IRIS consultant agency (ICA )وكالة IRIS الاستشارية( التي اخترتها بالاتصال بك لتحديد 

موعد زيارة منزلية.    

  تفاصيل هامة 

  ICA الخاصة بي: 

  رقم هاتف ICA الخاصة بي:  

  :IRIS تاريخ إحالتي إلى   

 fiscal employer agent    
)FEA( )وكيل صاحب العمل المالي( الخاص بي  :   

   رقم هاتف FEA الخاص بي:  

    ما المتوقع أثناء الزيارة المنزلية 
    أثناء الزيارة، ستحصل على فرصة لطرح الأسئلة ومعرفة المزيد 
عن برنامج IRIS. وسيخبرك الشخص القادم من ICA بميزانية 

IRIS الخاصة بك. وسيطرح عليك أسئلة عن أهداف رعايتك 
طويلة الأجل ووسائل الدعم أو الخدمات التي قد تحتاج إليها. كما 
سيسألك عمن ترغب في الحصول على وسائل الدعم أو الخدمات 

منه. تساعد إجاباتك عن هذه الأسئلة ذلك الشخص في التعرف عليك 
وكيف يمكن للبرنامج دعم احتياجاتك.    

    يمكنك إشراك العائلة أو الأصدقاء في الزيارة المنزلية، فضلاًً عن 
أي زيارات مستقبلية.   

    بعد الزيارة المنزلية، ستقوم ICA الخاصة بك بما يلي: 

• مساعدتك في إكمال التسجيل. 	

• شرح حقوقك ومسؤولياتك أثناء المشاركة في البرنامج.	

• تقديمك إلى FEA الخاص بك وتعريفك بدوره. 	

• 	 IRIS العمل معك )وأي شخص آخر تختاره( لإعداد خطة
الخاصة بك.
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   رسائل تذكير مفيدة 
• 	 FEA أو ICA أخبر .IRIS يجب أن تمتلك خبرة جيدة في

الخاصين بك في حال عد الرضا عن الخدمات أو الرعاية.

• IRIS هو برنامج تطوعي. بمعنى أن قرار التسجيل عائد إليك. 	
 FEA أو ICA ويمكنك اختيار ترك البرنامج أو الانتقال إلى

مختلفين في أي وقت. إذا كنت تريد الحديث عن الخيارات 
الأخرى، فاتصل بـADRC أو Tribal ADRS الخاصين بك.

• يمكن لـombudsman )أمين المظالم( مساعدتك في تقديم 	
استئناف أو تظلم. وombudsman )أمين المظالم( هو محامي 

أو مساعد محايد. وخدماته مجانية. ويمكنه إخبارك بحقوقك 
ومساعدتك في الدفاع عن نفسك.  

   بالنسبة للأشخاص الذين تتراوح أعمارهم 
بين 18 و59 سنة، اتصل بـ: 

﻿Disability Rights Wisconsin   

      الرقم المجاني: 800-928-8778
    الهاتف النصي: 711

disabilityrightswi.org/

    بالنسبة للأشخاص البالغين من العمر 60 سنة فما 
فوق، اتصل بـ: 

 Wisconsin Board on Aging and Long
Term Care )مجلس ولاية Wisconsin لرعاية 

المسنين والرعاية طويلة الأجل(     

      الرقم المجاني: 800-815-0015
    الهاتف النصي: 711

   longtermcare.wi.gov

• ADRC أو Tribal ADRS الخاصين بك موجودين 	
لمساعدتك. إذا كانت لديك اسئلة أو إذا كنت تواجه 

 Tribal ADRS المحلي أو ADRCمشاكل، فاتصل بـ
الخاصين بك.

   ADRC المحلي أو Tribal ADRS الخاصين بي: 

   

 :Tribal ADRS أو ADRC رقم هاتف    

﻿

   ملاحظات: 

  ﻿
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