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IRIS 
Следующие шаги – Несколько ICA

Вы хотите подробнее узнать о программе IRIS.

Ваш следующий шаг будет заключаться в выборе 

консультационного агентства и встрече с представителем 

консультационного агенства IRIS, чтобы подробнее узнать 

об IRIS. Персонал Aging & Disability Resource Center (ADRC) 

(центр помощи пожилым людям и людям с ограниченными 

возможностями) сообщит в консультационное агентство 

IRIS о том, что Вы хотите больше узнать об IRIS. 

Через три дня после получения такой информации 

представитель консультационного агентства IRIS 

свяжется с Вами, чтобы договориться о встрече у Вас дома.

Дополнительные советы/напоминания:

1. 	�Вам зададут вопросы о нерецептурных лекарствах и о товарах, которые Вы обычно покупаете. Возможно, их оплату можно будет 
включить в разрабатываемый план услуг и поддержки.

2. 	�Если Вы недовольны получаемыми услугами или какой-то частью ухода, пожалуйста, сообщите о своем недовольстве своему 
консультанту IRIS или в свое консультационное агентство IRIS ____________________________________. Номер телефона 
Вашего консультационного агентства: ____________________________.

3. 	�Вы также можете получить помощь от омбудсмена, который поможет Вам решить проблемы, связанные с IRIS. Обратиться в программу 
защиты прав пожилых людей или людей с ограниченными возможностями в Вашем районе можно по телефону 
______________________________. 

4. 	�IRIS – добровольная программа. Вы можете изменить свое решение о регистрации в любое время. Если позже Вы решите, что хотели 
бы рассмотреть другие варианты, пожалуйства, свяжитесь с ADRC в  _______________________________.

Мы можем помочь, если у Вас появятся вопросы о следующих шагах или проблемы в дальнейшем процессе.  
Пожалуйста, позвоните в центр ADRC в _______________________________________  по  ______________________________.

Чего ожидать во время посещения на дому

Во время такого посещения у Вас будет возможность 
задать вопросы и больше узнать о программе. Вы 
можете привлекать к участию в этой беседе и в будущих 

беседах своих родственников и друзей. 

Если Вы решите зарегистрироваться в программе 
IRIS, Ваше консультационное агентство IRIS поможет 
Вам составить план поддержки и услуг. Ваше 
консультационное агентство IRIS также познакомит Вас 
с представителями финансового агента работодателя 
IRIS (IRIS fiscal employer agent) и объяснит их роль. Если 
Вы решите не регистрироваться в программе IRIS, Ваше 
консультационное агентство IRIS сообщит об этом в 
ADRC, и ADRC свяжется с Вами, чтобы обсудить другие 

варианты.

(�Include, Respect, I Self-Direct)

(insert name of IRIS consultant agency)
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