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IRIS计划 
下一步

您表示有兴趣更多了解IRIS计划。

您接下来的步骤将是与来自IRIS咨询机构 的一位
代表见面，以更多了解IRIS计划的信息。Aging 
& Disability Resource Center（老年与残障资
源中心，ADRC）的工作人员会告知IRIS咨询机
构您有兴趣了解更多关于IRIS的信息。 

在推荐后的三日内，来自IRIS咨询机构的一名代
表将联系您，安排到您家中探访。

其他提示/提醒：
1.	 �您将被问到您经常购买的任何非处方药物或用品。这些可能会作为您的服务和团队制订的支持计划的一部分

予以支付。

2.	 �如果您对所收到的服务或任何护理的部分不满意，请向您的IRIS顾问或您的IRIS咨询机构表达您的意见。 
IRIS顾问机构的免费电话号码是1-844-864-8987。

3.	 �您也可以获得一名监察员的帮助，他们将协助解决与IRIS相关的问题。您可以致电本地的老年人或残障人士
监察员计划，号码是___________________________。 

4.	 �IRIS是自愿参加的计划。您可以随时重新考虑您的参加选择。如果您以后决定想看看其他选择， 

请联系 ______________________________________的ADRC。

如果您对接下来的步骤有任何疑问或者在过程中遇到问题，我们可以提供帮助。  

请致电_______________________________________ 的ADRC，号码是 ______________________________。

在家访时会做些什么

在家访期间，您将有机会提问题，并了
解有关该计划的更多信息。欢迎您的家
人或朋友参加这次以及未来的谈话。 

如果您选择参加IRIS计划，那么您的
IRIS咨询机构将协助您制订支持和服务
计划。您的IRIS咨询机构还会向您介绍
IRIS财务雇主代理的代表并解释他们的
作用。如果您决定不参加IRIS计划，
那么IRIS咨询机构将告知ADRC，您的
ADRC将与您联系讨论其他选择。

（“包容，尊重，自我指导”计划）


