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ໂຄງການ IRIS 

ຂ້ັນຕອນຕ່ໍໄປ

ທ່ານໄດ້ສະແດງຄວາມສົນໃຈຢາກຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບ
 

ໂຄງການ IRIS.

ຂ້ັນຕອນຕ່ໍໄປຂອງທ່ານຈະຕ້ອງໄດ້ພົບກັບຜູ້ຕ່າງຫນ້າຈາກ ຫນ່ວຍງານທີ່  

ປື ກສາໂຄງການ IRIS ເພ່ືອຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບໂຄງການ IRIS. 

ພະນັກງານທີ່  Aging & Disability Resource Center (ADRC) (ສູນຊັບພະຍາກອນຜູ້ສູ
ງອາຍຸແລະຄົນພິການ) ຈະແຈ້ງໃຫ້ຫນ່ວຍງານທີ່ ປື ກສາໂຄງການ IRIS ຊາບວ່
າທ່ານມີ ຄວາມສົນໃຈໃນການຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບໂຄງການ IRIS. 

ພາຍໃນສາມວັນນັບຈາກການສ່ົງຕ່ໍ, ຜູ້ຕ່າງຫນ້າຈາກ ຫນ່ວຍງານທີ່  

ປື ກສາໂຄງການ IRIS ຈະຕິດຕ່ໍທ່ານເພ່ືອກໍານົດວັນນັດພົບຢູ່ເຮື ອນຂອງ
ທ່ານ.

ຄໍ າແນະນໍ າ/ການຢ້ໍາເຕືອນເພ່ີມເຕີມ:

1. �ທ່ານຈະຖື ກຖາມກ່ຽວກັບຢາທີ່ ບໍ່ ແມ່ນຢາຕາມ�ໃບ�ສ່ັງ�ແພດ ຫຼື ອຸປະກອນທີ່ ທ່ານຊື ້ ເປັນປະຈໍ າ. ເຫ່ົຼານີ ້ ອາດຈະໄດ້ຮັບການຈ່າຍເງິ ນໃຫ້ໃນຖານະເປັນ 
ສ່ວນຫນຶ່ ງຂອງການບໍ ລິ ການແລະແຜນການຊ່ວຍເຫຼື ອຂອງທ່ານທີ່ ພັດທະນາຂື ້ ນ.

2. �ຖ້າທ່ານບໍ່ ພໍໃຈກັບການບໍ ລິ ການທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບ ຫຼື ສ່ວນໃດຫນຶ່ ງຂອງການດູແລກ່ໍຕາມ, ກະລຸນາສະແດງຄວາມກັງວົນຂອງທ່ານກັບທີ່ ປຶ ກສາ  

IRIS ຫຼື ຫນ່ວຍງານທີ່ ປຶ ກສາ IRIS ຂອງທ່ານ. ເບີ ໂທຟຣີ ຂອງຫນ່ວຍງານທີ່ ປຶ ກສາ IRIS ແມ່ນ 1-844-864-8987.

3. �ທ່ານຍັງສາມາດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫຼື ອຈາກ Ombudsman, ເຊິ່ ງເປັນຜູ້ທີ່ ຈະຊ່ວຍແກ້ໄຂບັນຫາທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງກັບໂຄງການ IRIS. ທ່ານສາມາດເຂົ ້ າເຖິງ 
ໂຄງການ ombudsman ຂອງຄົນພິການຫຼື ຜູ້ສູງອາຍຸ ໃນເຂດນ້ັນໄດ້ໂດຍໂທຫາ ____________________________________. 

4. �ໂຄງການ IRIS ແມ່ນໂຄງການແບບສະຫມັກໃຈ.ທ່ານສາມາດພິຈາລະນາເລື ອກລົງທະບຽນໄດ້ທຸກເວລາ. ຖ້າທ່ານຕັດສິ ນໃຈໃນພາຍຫັຼງວ່າທ່ານອາ 
ດຈະຕ້ອງການເບິ່ ງທາງເລື ອກອື່ ນໆ, ກະລຸນາຕິດຕ່ໍ ADRC ຂອງ�________________________________________.

ຖ້າທ່ານມີ ຄໍ າຖາມໃດໆ ກ່ຽວກັບຂ້ັນຕອນຕ່ໍໄປຂອງທ່ານ ຫຼື ມີ ບັນຫາໃນໄລຍະເວລາໃດກ່ໍຕາມ, ພວກເຮົ າສາມາດຊ່ວຍໄດ້.  

ກະລຸນາໂທຫາ ADRC ຂອງ�________________________________________ ທີ່  ___________________________________________.

ສິ່ ງທີ່ ຄວນຄາດຫວັງໃນລະຫວ່າງການນັດພົບຢູ່
ເຮື ອນຂອງທ່ານ

ໃນລະຫວ່າງການຢ້ຽມຢາມນີ ້ �ທ່ານຈະມີ ໂອກາດໄດ້ຖາມ 
ຄໍ າຖາມ�ແລະຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບໂຄງການ. ທ່ານສ
າມາດໃຫ້ຄອບຄົວຫຼື ຫມູ່ເພ່ືອນເຂົ ້ າຮ່ວມໃນການໂອ້ລົມເ
ຫ່ົຼານີ ້ ແລະການໂອ້ລົມໃນອະນາຄົດໄດ້. 

ຖ້າທ່ານເລື ອກທີ່ ຈະລົງທະບຽນໃນໂຄງການ IRIS, ຫນ່ວຍງານ 
ທີ່ ປຶ ກສາ IRIS ຂອງທ່ານກ່ໍຈະຊ່ວຍທ່ານ�ໃນການເຮັດແຜນ 
ການຊ່ວຍເຫຼື ອແລະການບໍ ລິ ການຂອງທ່ານ. ຫນ່ວຍງານ 
ທີ່ ປຶ ກສາ IRIS ຂອງທ່ານ ຍັງຈະແນະນໍ າທ່ານໃຫ້ຜູ້ຕ່າງຫນ້າ 
ຈາກ ຕົວແທນນາຍຈ້າງທາງການເງິ ນ (fiscal employer agent) 

ຂອງ IRIS ແລະອະທິບາຍບົດບາດຫນ້າທີ່ ຂອງເຂົ າເຈົ ້ າ.  

ຖ້າທ່ານຕັດສິ ນໃຈຈະບໍ່ ລົງທະບຽນໃນໂຄງການ IRIS,  

ຫນ່ວຍງານທີ່ ປຶ ກສາ IRIS ຈະແຈ້ງໃຫ້ ADRC ຊາບ ແລະ ADRC  

ຂອງທ່ານຈະຕິດຕ່ໍທ່ານເພ່ືອປຶ ກສາຫາລື ຊອກຫາທາງ 
ເລື ອກອື່ ນ.

(Include, Respect, I Self-Direct) 
(ລວມ, ການນັບຖື , ຂ້າພະເຈົ ້ າບ່ົງການເອງ)


