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Lus Qhia Ua Ntej

Wisconsin Chronic Disease Program (Wisconsin Lub Khoos Kas Kab Mob Kho Zoo Tsis Tu Qab,
WCDP) yog lub khoos kas uas tau txais nyiaj pab los ntawm lub xeev uas pab rau Wisconsin cov neeg
nyob hauv xeev uas muaj tus kab mob raum kho zoo tsis tu gab, tus mob hnoos geev rau lub ntsws
ntawm cov neeg laus, thiab kev muaj keev tsob ntshav tsis paub tu. Lub khoos kas yuav them rau cov
kws muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv rau cov kev pab cuam uas ntsig txog
tus kab mob, cov tshuaj, thiab cov khoom siv uas tau txais rau cov tswv cuab ntawm WCDP tom gab
Iwm cov chaw them nyiaj tau siv them tag txhua ghov lawm.

Wisconsin Department of Health Services (Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev

Noj Qab Haus Huv) (DHS) yog tus tuav tswj WCDP. Nyob hauv DHS, Division of Medicaid Services

(Feem Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Ntawm Medicaid) yuav muaj lub luag hauj lwm saib

xyuas kev tswj hwm WCDP ncaj gha. Nws yog DHS lub luag hauj Iwm yuav ua cov nge hauv gab no:

e Tsim txoj cai

e Txiav txim siab txog tus qauv cai kev muaj cai tau txais kev pab ntawm tus tswv cuab

e Ua pov thaw;j rau cov tswv cuab rau kev tso npe hauv WCDP

e Tso npe los sis thim npe cov kws muab kev pab cuam kho mob tawm txog kev koom nrog rau hauv
WCDP

e So0j gab taug Iw txog kev ua txhaum txoj cai ntawm lub khoos kas

e Them nyiaj rau cov kws muab kev pab cuam kho mob

Txoj cai lij choj hauv xeev uas tswj hwm WCDP yog Wis. Stat. § 49.68 rau Chronic Renal Disease
Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo Tsis Tu Qab), Wis. Stat.§ 49.683 rau Cystic
Fibrosis Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub Ntsws), thiab Wis. Stat.§ 49.685 rau
Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho Hauv Tsev Txog Kev Muaj Keev
Tsob Ntshav Tsis Paub Tu). Dhau li ntawm txoj cai lij choj hauv xeev lawm, WCDP kuj tau txais kev
tswj hwm los ntawm ib xuv cai tswj hwm uas hu tias yog Wisconsin Tsab Cai Fab Kev Tswj Hwm: Wis.
Admin. Code chs. DHS 152-154.

Cov cai tswj hwm no tau txais kev muab txhais rau tswv cuab tau siv nyob rau hauv phau ntawv ghia
lawm. Phau ntawv ghia no muab ntaub ntawv ghia paub tseem ceeb rau cov tswv cuab uas yuav tsum
tau txais cov txiaj ntsig kev pab yam tsim nyog los ntawm WCDP. Nws muaj cov ntaub ntawv ghia paub
li tom ntej no:

e Keeb kwm txog lub khoos kas

e Kev muaj cai tau txais kev pab ntawm tus tswv cuab

e Tus tswv cuab cov cai thiab cov tes hauj lwm yuav tsum tau ua

Tshaj li ntawm phau ntawv ghia no lawm, cov tswv cuab yuav tau txais cov tsab ntawv hais txog cov
kev hloov pauv txog tsab cai zaum puav.

Hais txog ntaub ntawv ghia paub tam sim no hais txog WCDP, mus rau DHS lub vev xaib ntawm
www.dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/wcdp.htm.

WCDP cov tswv cuab uas muaj lus nug hais txog WCDP yuav hu tau rau Cov Chaw Pab Cuam Tswv
Cuab ntawm 1-800-362-3002, Hnub Monday txog Friday, txij thaum 8:00 a.m.—6:00 teev tsaus ntuj.
Kuj yuav muaj kev xa suab lus tau tom gab sij hawm ua hauj lwm los sis thaum cov neeg sawv cev los
pab Iwm tus tswv cuab.
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Cov ntaub ntawv ghia paub txog fab keeb kwm

A. Lub Hom Phiaj WCDP sib sau muaj peb lub khoos kas ua ke uas hais daws cov kev xav tau
Ntawm Lub Khoos ntsig txog kev kho mob tshwj xeeb. Cov khoos kas no yog:
Kas e Chronic Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho

Zoo Tsis Tu Qab) rau Wisconsin cov neeg nyob hauv xeev uas muaj tus
kab mob raum kho zoo tsis tu gab

e Cystic Fibrosis Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub
Ntsws) rau cov neeg laus rau Wisconsin cov neeg nyob hauv xeev uas
muaj tus mob hnoos geev rau lub ntsws

e Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho Hauv
Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu) (txwv rau cov
khoom uas muaj ntshav thiab cov khoom siv) rau Wisconsin cov neeg
nyob hauv xeev uas muaj tus mob kev muaj keev tsob ntshav tsis paub tu

B. Cov Kev Pab Kam WCDP tsuas them rau cov kev pab cuam ntawd, cov tshuaj, thiab cov khoom
Them Rau siv uas cuam tshuam ncaj gha rau kev kho mob ntawm tus kab mob kho zoo
tsis tu gab nkaus xwb. Yuav them nyiaj rau cov kws muab kev pab cuam kho
mob uas tso npe rau hauv WCDP raws li cov nge tom ntej no:

e DHS cov ntaub ntawv ghia tshwj xeeb rau cov kev pab cuam uas tau txais
kev duav roos uas raug txwv, cov tshuaj, thiab cov khoom siv uas cuam
tshuam ncaj gha rau kev kho mob ntawm cov kab mob kho zoo tsis tu gab
nkaus xwb

e Qhov tsim nyog fab kev kho mob rau kev noj gab haus huv ntawm tus
tswv cuab ntawm WCDP uas muaj cai tsim nyog tau txais kev pab cuam

Tag nrho cov ntawv thov txog nyiaj them rau cov kev pab cuam uas tsis mus
raws li daim ntawv teev npe cov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev duav roos
yuav tsis tau txais kev pom zoo. Kev them nyiaj rau cov kws muab kev pab
cuam kho mob rau WCDP cov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos cuam
tshuam rau WCDP cov tswv cuab yuav tau them ncaj gha mus rau tus kws muab
kev saib xyuas kho mob los sis mus rau tus neeg txais kev them nyiaj uas xaiv
los ntawm tus kws muab kev saib xyuas kho mob. WCDP muab kev them nyiaj
tom gab tag nrho Iwm cov hauv paus them nyuaj them tag lawm, xws li kev tuav
pov hwm kev noj gab haus huv thiab Medicare, tau muab siv tag lawm.

Chronic Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho

Zoo Tsis Tu Qab)

Chronic Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo

Tsis Tu Qab) cov tswv cuab yuav muaj cai tau txais kev pab kom tau txais cov

kev pab cuam uas tau txais kev duav roos li tom ntej no:

e Cov kev kho mob txog kev lim ntshav thiab kev hloov raum rau tus neeg
tuaj pw kho thiab tus neeg tuaj kuaj mob xwb

e Kev kuaj, kev sau ghia tus kab mob raws kev kuaj pom meej tseeb, thiab
kev xo00s hluav taws xob (X-ray) kaus hniav ua ntej kev ua tus hniav
tshiab ib zaug

e Cov kev pab cuam fab kev kuaj mob uas cuam tshuam txog kev cog
khoom nruab nrog ntawm tus neeg muab lub raum pub dawb

e Qee cov tshuaj raws li hauv daim ntawv sau ghia yuav tshuaj
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C. Cov Kev Pab Kam
Tsis Them Rau

D. Txoj Hau Kev Yuav
Ua Cov Ntawv Lus
Nug

e Qee cov khoom siv hauv tsev
e Qee cov kev pab cuam kuaj mob hauv chav kuaj ntshav thiab kev xoo
hluav taws xob ev xas les (X-ray)

Cystic Fibrosis Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub

Ntsws) Rau Neeg Laus

Cystic Fibrosis Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub

Ntsws) Rau Neeg Laus cov tswv cuab yuav muaj cai tau txais cov kev pab

cuam uas tau txais kev duav roos tom ntej no:

e Cov kev pab cuam tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob thiab tus
neeg mob tuaj kuaj xwb uas cuam tshuam txog tus kab mob ncaj gha

e Qee cov kev pab cuam ntawm kws kho mob

e Qee cov kev pab cuam kuaj mob hauv chav kuaj ntshav thiab kev xoo
hluav taws xob ev xas les (X-ray)

e Qee cov tshuaj raws li hauv daim ntawv sau ghia yuav tshuaj

e Qee cov khoom siv hauv tsev

Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho Hauv
Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu)

Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho Hauv
Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu) cov tswv cuab yuav
muaj cai tau txais cov khoom uas muaj ntshav thiab cov khoom siv uas yuav
tsum tau muaj rau kev saib xyuas kho mob hauv tsev.

Cov kev pab cuam nram gab no yog cov gauv piv txwv txog cov kev pab
cuam uas tsis tau txais kev duav roos los ntawm WCDP:

e Kev kho mob uas tsis cuam tshuam rau tus kab mob kho zoo tsis tu gab
e Cov kev pab cuam hauv cov chaw muab kev pab cuam uas tsis tau txais
kev pom zoo

Cov kev pab tu kho hauv tsev laus

Cov kev pab rau kab mob kev nkeeg hauv tsev

Kev txhim kho kaus hniav, kev rho hniav, thiab lo hniav cuav

Cov tsom iav ghov muag los sis cov iav nplaum rau lub ntsiab muag
Khoom pab kom hnov lus

Qee cov tshuaj raws li hauv daim ntawv sau ghia yuav tshuaj

Cov kev pab cuam tu ko taw

Cov kev kho tus pob txha caj gaum

Cov kev cog khoom nruab nrog

Cov kev pab cuam uas cuam tshuam rau cov kev raug teeb meem los
ntawm kev siv tsheb los sis cov kev raug mob nyob hauv txoj hauj lwm

Cov tswv cuab yuav mus saib tau hauv DHS lub vev xaib ntawm
www.dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/wcdp.htm kom paub ntau ntxiv hais
txog WCDP.

Cov tswv cuab uas muaj lus nug hais txog WCDP kuj yuav hu tau rau Cov
Chaw Pab Cuam Tswv Cuab ntawm 1-800-362-3002, Hnub Monday txog
Friday, txij thaum 8:00 a.m.—6:00 teev tsaus ntuj. Yuav muaj kev xa suab lus
tau tom gab sij hawm ua hauj lwm los sis thaum cov neeg sawv cev los pab
Iwm tus tswv cuab.
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Kev Muaj Cai Tau Txais Kev Pab Ntawm Tus Tswv Cuab

A. Ua Ntej Yuav Ua Txhawm rau kom pib muaj cai tau txais kev pab los ntawm WCDP, cov
Ntawv Thov rau neeg yuav tsum xub ua ntawv thov kom tau Medicaid, BadgerCare Plus, los
WCDP sis SeniorCare tso (SeniorCare yog muaj rau cov neeg muaj hnub nyoog 65

xyoos los sis laus dua.), yog tias lawv yeej yuav muaj cai tau txais kev pab,
ua ntej yuav ua ntawv thov rau WCDP.

B. Txoj Cai Hais Txog Cov neeg ua ntawv thov kev pab yuav tsum muab cov ntaub ntawv ghia
Daim Ntawv Thov  paub yam txhij txhua, muaj tseeb, thiab raug rau DHS uas tsim nyog rau
Kev Pab DHS los txiav txim siab txog kev muaj cai tau txais kev pab thiab kev lav

txim hauv cov foos uas tau ghia meej los ntawm DHS. Tus neeg ua ntawv
thov kev pab yuav tsis muaj cai rau kev tso npe rau hauv WCDP yog tias
nws ua ib gho twg ntawm cov nge tom ntej no:

e Tsis kam muab cov ntaub ntawv ghia paub

e Khaws cov ntaub ntawv ghia paub cia tsis tso tawm

e Muab ntaub ntawv ghia paub tsis raug

DHS yuav txheeb xyuas ghov tseeb txog cov ntaub ntawv ghia paub twg
nyob hauv daim ntawv thov kev pab.

WCDP muaj cov ntawv thov kev pab sib cais rau Chronic Renal Disease
Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo Tsis Tu Qab), Cystic
Fibrosis Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub Ntsws)
Rau Neeg Laus, thiab Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib
Xyuas Kho Hauv Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu).

Tag nrho cov neeg tso npe thov kev pab cuam yuav tsum sau kom tag daim
ntawv thov kev pab kom ua tau tus tswv cuab ntawm WCDP. Cov tus tswv
cuab uas xav tau kev pab sau lawv daim ntawv thov kev pab cuam yuav
tsum tiv tauj cov chaw kho mob tus neeg ua hauj lwm pab cuam zej tsoom.
Thaum pom tau tias muaj cai tau txais kev pab lawm, tus tswv cuab yuav
tau txais li tom ntej no:

e |b tsab ntawv ceeb toom ghia paub

e Daim npav ForwardHealth

e Tsab ntawv rov txhim kho tej cuab yeej cuab tam

C. Cov Cai Hais Txog Cov Lus Hais Txog Kev Xav Tau Fab Nyiaj Txiag yuav tsum muab ua kom
Cov Lus Hais Txog tiav hauv txhua xyoo rau tus neeg kom thiaj li muaj cai tau txais kev pab
Kev Xav Tau Fab mus ntxiv rau WCDP. Cov tus tswv cuab uas xav tau kev pab sau lawv Cov
Nyiaj Txiag Lus Hais Txog Kev Xav Tau Fab Nyiaj Txiag yuav tsum tiv tauj cov chaw

kho mob tus neeg ua hauj lwm pab cuam zej tsoom. Cov Lus Hais Txog
Kev Xav Tau Fab Nyiaj Txiag muaj nyob hauv DHS lub vev xaib ntawm
www.dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/wcdp.htm.
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D. Txoj Cai Hais Txog WCDP cov neeg thov kev pab yuav tsum yog cov neeg nyob rau hauv
Chaw Nyob Hauv  Wisconsin thiab npaj yuav tuaj ua cov neeg nyob hauv xeev mus ib txhis
Xeev txhawm rau kom thiaj li muaj cai tau kev pab. Cov neeg ua ntawv thov kev

pab yuav tsum muab cov ntawv theej ntawm cov ntaub ntawv tom ntej no:

e Wisconsin cov nyiaj tau rov gab los ntawm kev txiav se nyiaj khwv tau
los nrog tag nrho cov ntaub ntawv rhais nrog

e Daim ntawv pom zoo xauj tsev los sis daim ntawv sau ngi se vaj tse tsis
ntev kiag los no

e Wisconsin daim ntawv tso cai tsav tsheb, daim npav id hauv xeev, los
sis daim npav id hauv tsev kawm ntawv uas muaj ghov chaw nyob tam
sim no

e Yogq tias tsis yog pej xeem Mes Kas, daim npav ntsuab tsim tawm los
ntawm Teb Chaws Meskas Cov Kev Pab Cuam Ua Xam Xaj thiab Kev
Nkag Teb Chaws.

Yog tias tus neeg ua ntawv thov kev pab tsis yog Wisconsin tus neeg nyob
hauv xeev los sis tsis npaj siab yuav ua tus neeg nyob hauv xeev Wisconsin,
ces yuav tsis pom zoo muab daim ntawv thov kev pab cuam.

E. Daim Yuaj Tag nrho cov tswv cuab uas tau tso npe rau hauv WCDP tau txais ib daim
ForwardHealth npav ForwardHealth yas xim dawb (saib hauv Daim Ntawv Ntxiv Rau Tom
Qab 1).

Daim npav ForwardHealth yuav muaj tus tswv cuab lub npe, tus naj npawb
id uas muaj 10-tus lej, txoj kab hlau nplaum, phab kos npe rau, thiab tus nab
npawb xov tooj ntawm Cov Chaw Pab Cuam Tswv Cuab. Daim npav kuj
yuav muaj tus nab npawb 16-tus lej uas tsis thooj leej twg nyob rau sab pem
hauv ntej cia siv rau sab hauv khoos kas nkaus xwb.

Yuav tsum tsis txhob muab daim npav no pov tseg. Nws tseem yuav ua
hauj lwm thiab siv tau tsuav yog tias tus tswv cuab tseem muaj cai tau txais
kev pab rau WCDP los sis lwm lub khoos kas ForwardHealth.

Tej zaum tus tswv cuab yuav thov ib daim npav ForwardHealth ntxiv tau
yog tias yuav tsum tau hloov pauv, siab kawg nkaus txog peb zaug toj xyoo.
Tej zaum cov tswv cuab yuav hu tau rau Cov Chaw Pab Cuam Tswv Cuab
ntawm 1-800-362-3002 los thov kev hloov pauv daim npav ForwardHealth.

F. Kev muaj cai tau Chronic Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho
txais kev pab rau Zoo Tsis Tu Qab)
WCDP Cov Khoos  Txhawm rau kom muaj cai tau txais kev pab rau Chronic Renal Disease
Kas Tshwj Xeeb Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo Tsis Tu Qab), tus tswv
cuab yuav tsum:
e Yog Wisconsin ib tug pej xeem
e Tau txais kev kuaj pom tias muaj tus kab mob raum theem-kawg
e Tau txais kev tso npe rau hauv Medicare Ntu A
e Yuav them rau Medicare Ntu B thiab Medicare Ntu D cov ngi tuav pov
hwm, yog tias nws muaj cai tsim nyog tau txais kev pab
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e Tau tso npe rau hauv Medicaid, BadgerCare Plus, los sis SeniorCare,
yog tias nws muaj cai tsim nyog tau kev pab

Yog tias tus tswv cuab muaj cai tsim nyog tau kev pab rau ib gho ntawm

cov khoos kas uas tau hais los saum toj no (xws li Medicaid) thiab xaiv tsis

kam tso npe raws li yuav tsum tau tso npe, ces tus tswv cuab:

e Yuav tsis muaj cai tsim nyog rau WCDP

e Yuav tsis siv daim npav ForwardHealth rau cov kev pab cuam

e Yuav tsum xa daim npav ForwardHealth rov gab

e Yuav lav them rau cov ngi twg uas tau tshwm sim los ntawm WCDP
uas sawv cev rau tus tswv cuab ntawm tus kheej kiag

Cystic Fibrosis Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau

Lub Ntsws) Rau Neeg Laus

Txhawm rau kom muaj cai tau txais kev pab rau Cystic Fibrosis Program

(Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub Ntsws) Rau Neeg Laus,

tus tswv cuab yuav tsum:

e Yog Wisconsin ib tug pej xeem

e Tau txais kev kuaj pom kab mob los ntawm tus thawj coj fab kev kho
mob ntawm lub chaw kho mob hnoos geev rau lub ntsws vim muaj tus
mob hnoos geev rau lub ntsws

e Tau tso npe rau hauv Medicaid, BadgerCare Plus, los sis SeniorCare,
yog tias nws muaj cai tsim nyog tau kev pab

e Muaj hnub nyoog 18 xyoo los sis siab dua

Yog tias tus tswv cuab muaj cai tsim nyog tau kev pab rau ib gho ntawm

cov khoos kas uas tau hais los saum toj no (xws li Medicaid) thiab xaiv tsis

kam tso npe raws li yuav tsum tau tso npe, ces tus tswv cuab:

e Yuav tsis muaj cai tsim nyog rau WCDP

e Yuav tsis siv daim npav ForwardHealth rau cov kev pab cuam

e Yuav tsum xa daim npav ForwardHealth rov gab

e Yuav lav them rau cov ngi twg uas tau tshwm sim los ntawm WCDP
uas sawv cev rau tus tswv cuab ntawm tus kheej kiag

Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho

Hauv Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu)

Txhawm rau kom muaj cai tau txais kev pab rau Hemophilia Home Care

Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho Hauv Tsev Txog Kev Muaj

Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu), tus tswv cuab yuav tsum:

e Yog Wisconsin ib tug pej xeem

e Tau txais kev kuaj pom kab mob los ntawm lub chaw kho mob txog kev
muaj keev tsob ntshav tsis paub tu yam txhij txhua vim yog muaj kev
muaj keev tsob ntshav tsis paub tu

e Tau txais kev tso npe rau hauv Medicaid, BadgerCare Plus, los sis
SeniorCare, yog tias nws muaj cai tsim nyog tau kev pab

e Muaj daim ntawv pom zoo nrog lub chaw kho mob txog kev muaj keev
tsob ntshav tsis paub tu yam txhij txhua rau kev ua raws nrog kev tswj
xyuas lub khoos kas. Daim ntawv cog lus yuav tsum ghia meej txog nge
tom ntej no:
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o Cov kev pab cuam uas yuav tsum tau txais

o Cov luag hauj lwm ntawm tus tswv cuab thiab lub chaw muab kev
pab cuam uas cuam tshuam txog kev txhim kho txoj phiaj xwm kev
kho mob thiab kev yoog raws ntawm tus tswv cuab rau cov cai
ntawm lub chaw muab kev pab cuam uas muab los siv

o Txoj hau kev tswj hwm, sib koom tes, thiab muab ntsuas xyuas
cov kev pab cuam los ntawm lub chaw muab kev pab cuam

o Cov txheej txheem rau kev ntsuas xyuas lub khoos kas kev tswj
hwm saib xyuas hauv txhau rau lub hlis thiab rau kev txheeb xyuas
ghov tseeb uas tus tswv cuab yuav ua raws nrog txoj cai kev kho
mob uas tau teev tseg

Yog tias tus tswv cuab muaj cai tsim nyog tau kev pab rau ib gho ntawm

cov khoos kas uas tau hais los saum toj no (xws li Medicaid) thiab xaiv tsis

kam tso npe raws li yuav tsum tau tso npe, ces tus tswv cuab:

e Yuav tsis muaj cai tsim nyog rau WCDP

e Yuav tsis siv daim npav ForwardHealth rau cov kev pab cuam

e Yuav tsum xa daim npav ForwardHealth rov gab

e Yuav lav them rau cov ngi twg uas tau tshwm sim los ntawm WCDP
uas sawv cev rau tus tswv cuab ntawm tus kheej kiag

G. Hnub Pib Siv Tau Chronic Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho

Kev Muaj Cai Tau  Zoo Tsis Tu Qab)

Txais Kev Pab Thaum Chronic Renal Disesase Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum
Kho Zoo Tsis Tu Qab) tus tswv cuab pib tso npe rau hauv WCDP, nws
yuav muaj kev duav roos them xam rov gab mus ua ntej no rau cov ntawv
sau ngi kho mob uas cuam tshuam rau tus kab mob raum uas kho zoo tsis tu
gab uas tau tshwm sim ua ntej hnub ua daim ntawv thov kev pab. Yog tias
tus tswv cuab tau txais kev kho mob rau tus kab mob raum kho zoo tsis tu
gab ua ntej hnub tim ua daim ntawv thov kev pab thiab nws yuav tau ua tau
raws li cov cai hais txog kev muaj cai tau txais kev pab hauv lub sij hawm
ntawd, ces yuav tau txais nyiaj them rau cov ntawv sau ngi kho mob dhau
los rov gab rau tus tswv cuab hnub kev kho mob xub thawj siab txog 730
hnub ua ntej hnub ua daim ntawv thov kev pab.

Yog tias Chronice Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum
Kho Zoo Tsis Tu Qab) tus tswv cuab yog Medicare tus tswv cuab ntawm lub
sij hawm ua daim ntawv thov kev pab, yuav txiav txim siab txodg hnub tim
kev muaj cai tau txais kev pab kom yog hnub kev kho mob xub thaw;j kiag.

Yog tias tus tswv cuab muaj cai tau txais kev pab ntawm Medicare tab sis
tau xaiv tsis them cov ngi tuav pov hwm, WCDP hnub kev muaj cai uas tau
txais kev xaiv tias yog hnub tim uas tus tswv cuab tau thov txog Medicare.

Thaum tus tswv cuab tau txais kev muaj cai tau txais kev xam them nqi rov
gab yav dhau los, tus tswv cuab muaj cai thov kev them nyiaj rov gab rau cov
kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas tau ua rau WCDP tus kws
muab kev pab cuam uas tau tso npe hauv ncua sij hawm kev muaj cai uas
yuav tau xam rov gab mus. Rau cov tsub nqgi fab kev kho mob ntawd uas twb
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tau txais kev them nyiaj los ntawm tus tswv cuab, tus kws muab kev saib
xyuas kho mob yuav tsum them rau tus tswv cuab ghov tsawg zog ntawm
ghov nyiaj uas tau txais los ntawm WCDP los sis ghov nyiaj uas tau txais kev
them nyiaj los ntawm tus tswv cuab, lov rau ib tus nqi sib koom them ntawm
WCDP uas tsim nyog twg, tom gab kev tau txais ghov kev them nyiaj ntawm
WCDP ntawd lawm. DHS tsis them rau cov tswv cuab ncaj gha.

Cystic Fibrosis (Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub Ntsw) thiab Hemophilia
Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho Hauv Tsev Txog
Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu) Rau Neeg Laus

Cystic Fibrosis Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub
Ntsws) thiab Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas
Kho Hauv Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu) cov tswv
cuab pib muaj cai tau txais WCDP cov txiaj ntsig kev pab hauv hnub tim

uas WCDP tau txais daim ntawv thov kev pab.

H. Kev muaj cai tau Yog tias tus tswv cuab tau txais kev tso npe rau hauv Medicaid los sis
txais Medicaid, BadgerCare Plus ntawm lub sij hawm ua ntawv thov kev pab, yuav xam tias
BadgerCare Plus,  tus tswv cuab muaj cai tau txais kev pab rau cov tshuaj raws kev sau ntawv
thiab SeniorCare yuav tom tej khw uas muab teev tseg nyob hauv WCDP tus gauv tshuaj uas
tsis tau txais kev duav roos los ntawm Medicaid los sis BadgerCare Plus
nkaus xwb.
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Tus Tswv Cuab Cov Cai thiab Cov Tes Hauj Lwm Yuav Tsum Tau Ua

A. Tus Tswv Cuab Cov tswv cuab yuav tsum ceeb toom ghia rau tus kws muab kev saib xyuas
Cov Tes Hauj kho mob paub tias lawv tau txais cov txiaj ntsig nyob hauv WCDP. Cov
Lwm Yuav Tsum tswv cuab yuav tsum muab daim npav ForwardHealth uas siv tau los saib
Tau Ua ua ntej tau txais cov kev pab cuam fab kev kuaj mob.

Ncauj Lus Txog Tus Kheej

Cov tswv cuab muaj cov tes hauj lwm yuav tsum tau ua li hauv gab no:

e Tus tswv cuab muaj lub luag hauj lwm rau kev muab ntaub ntawv ghia
paub yam txhij txhua thiab raug rau cov kws muab kev pab cuam kho
mob uas tsim nyog rau kev xa cov ntawv thov nyiaj rov gab kom raug
mus rau WCDP.

e Tus tswv cuab muaj luag hauj lwm yuav muab cov ntaub ntawv ghia
paub txhij txhua thiab raug rau cov kws muab kev pab cuam kho mob
hais txog kev duav roos los ntawm cov tuam txhab muab kev tuav pov
hwm kev noj gab haus huv thiab Medicaid, BadgerCare Plus, thiab
SeniorCare.

e Tom pab pib muaj cai tsim nyog tau txais WCDP lawm, tus tswv cuab
yuav tsum tau xa Cov Lus Hais Txog Kev Xav Tau Fab Nyiaj Txiag
mus raug WCDP hauv txhua xyoo. Tus tswv cuab tsis muaj cai tau txais
cov txiaj ntsig kev pab kom txog rau thaum cov lus hais uas sau tiav
nyob rau hauv cov ntaub ntawv nrog WCDP lawm xwb. Cov Lus Hais
Txog Kev Xav Tau Fab Nyiaj Txiag muaj nyob hauv DHS lub vev xaib
ntawm www.dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/wcdp.htm.

e Tus tswv cuab yuav tsum ceeb toom ghia rau WCDP paub tsis pub dhau
30 hnub txog cov kev hloov pauv twg txog ghov chaw nyob, kev muaj
cai tau txais kev pab, hom kev kho mob, kev duav roos ntawm kev tuav
pov hwm kev noj gab haus huv, kev duav roos Medicare, kev hloov
pauv ntawm nyiaj khwv tau los (nce los sis nqis) li ntawm 10 feem pua
nce mus, los sis ghov loj me ntawm tsev neeg.

Cov Kev Them Nyiaj Ntawm Tus Tswv Cuab

Cov tswv cuab muaj lub luag hauj Iwm rau kev them ghov feem ntawm

lawv cov ngi fab kev kho mob thaum tau txais WCDP cov txiaj ntsig kev

pab. Cov ngi no yuav muaj:

e Medicare cov nqgi yus them ua ntej ntawm tus neeg mob uas pw kho
hauv tsev kho mob thiab tus neeg mob tuaj kuaj mob xwb (Chronic
Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo Tsis
Tu Qab) nkaus xwb)

e Tus ngi yus them ua ntej txog ghov nyiaj khwv tau los

e Cov ngi yus nrog them txog ghov tshuaj

e Kev lav ris rau ghvo feem pua tus nqgi tsub (kev duav pov hwm ua ke)

Cim tseg: Tag nrho cov kev them nqgi ntawm tus tswv cuab yuav muab xam

rau cov hnub tim muab kev pab cuam hauv lub xyoo nyiaj txiag ntawm lub
xeev, uas yuav yog Lub Xya Hlis Ntuj Tim 1 txog Lub Rau Hlis Ntuj Tim 30.
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Medicare cov ngi yus them ua ntej ntawm tus neeg mob uas pw kho hauv
tsev kho mob thiab tus neeg mob tuaj kuaj mob xwb (Chronic Renal
Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo Tsis Tu Qab)
nkaus xwb)

Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo Tsis Tu Qab cov tswv cuab yuav
tsum ua kom tau raws li Medicare cov nqi yus them ua ntej hauv txhua
Xyo00 rau tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob thiab tus neeg mob
tuaj kuaj mob xwb cov kev pab cuam fab kev kho mob ua ntej tso ua ntej
WCDP yuav pib them rau cov kws muab kev pab cuam kho mob. Cov
ntawv thov nyiaj rov gab uas xam mus rau tus neeg mob tuaj kuaj mob xwb
tus ngi yus them ua ntej suav muaj cov kev pab cuam ntawm tus kws kho
mob, kev pab cuam hauv chav kuaj ntshav, thiab hauv tsev kho mob rau tus
neeg mob kuaj mob xwb. Cov ntawv thov nyiaj rov gab uas xam mus rau
tus ngi yus them ua ntej rau tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob
yog cov ntawv thov nyiaj rov gab rau cov kev tuaj pw hauv tsev kho mob
rau tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob. Cov nyiaj ntawm tus nqi
yus them ua ntej yuav saib raws li cov uas teeb tseg los ntawm Medicare
thiab yuav tsum tau muaj kev hloov pauv. Yog xav paub ntau ntxiv hais
txog Medicare cov ngi yus them ua ntej, mus rau DHS lub vev xaib ntawm
www.dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/wcdp.htm, los sis hu rau Cov Chaw
Pab Cuam Tswv Cuab ntawm 1-800-362-3002.

Tus Ngi Yus Them Ua Ntej Txog Qhov Nyiaj Khwv Tau Los

WCDP mugj tus ngi yus them ua ntej txog nyiaj khwv tau los rau cov tswv
cuab uas lawv ghov nyiaj khwv tau los ntawm tsev neeg tag nrho uas kwv
yees cia ntau dua los sis sib npaug rau 200 feem pua ntawm theem kev
txom nyem uas tsoom fwv teev tseg. Cov tswv cuab no yuav tsum siv ghov
feem pua tshwj xeeb ntawm lawv ghov nyiaj khwv tau los coj los them rau
tus ngi kev kho mob thiab cov tshuaj uas ngi mus tom tsev rau lawv tus kab
mob kho zoo tsis tu gab ua ntej WCDP pab them rau tus ngi kho mob. Yog
xav paub ntau ntxiv hais txog WCDP cov ngi yus them ua ntej txog nyiaj
khwyv tau los, mus rau www.dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/wcdp.htm.
Txhawm rau thov cov ntawv theej ntawm WCDP cov nyiaj ngi yus them
ua ntej txog ghov nyiaj khwv tau los, cov tswv cuab yuav hu rau Cov Chaw
Muab Kev Pab Cuam Tswv Cuab ntawm 1-800-362-3002.

Cov kws muab kev pab cuam kho mob yuav tsum xa cov ntawv thov nyiaj
rov gab mus rau WCDP tom gab lwm cov chaw them nyiaj tau ua raws li
daim ntawv thov txhua yam lawm. WCDP yuav tsum tau tsub nqi rau cov
no rau “nuj nqis” rau tus tswv cuab rau ib ghov nyiaj twg uas siv tau mus
rau ghov nyiaj ntawm tus nqgi yus them ua ntej txog ghov nyiaj khwv tau
los. Tom gab ua tau raws li WCDP ghov nyiaj ntawm tus ngi yus them yus
ua ntej txog ghov nyiaj khwv tau los, cov kws muab kev pab cuam kho mob
pib tau txais cov nyiaj them los ntawm lub khoos kas, lov rau cov ngi yus
them ua ntej hauv txhua xyoo, tus tswv cuab ghov kev lav ris, thiab/los sis
kev them nyiaj.

Tus Ngi Sib Koom Them Rau Tshuaj
Cov tswv cuab yuav tsum tau them tus nqi sib koom them rau txhua daim
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ntawv sau ghia yuav tshuaj uas tau tuaj ntxiv los sis rov tuaj ntxiv thaum
tau txais cov tshuaj raws daim ntawv sau ghia yuav tshuaj los sis tshuaj
yuav tau tom tej khw uas tau txais kev duav roos. Txhawm rau kom pom
seb ghov tshuaj puas tau txais kev duav roos los ntawm WCDP, siv Qhov
Cuab Yeej Tshawb Nrhiav Tshuaj uas muaj kev sib cuam tshuam hauv
ForwardHealth Phab Vev Xaib ntawm
www.forwardhealth.wi.gov/WIPortal/Subsystem/Provider/DrugSearch.aspx

Kev Lav Ris rau Qhov Feem Pua Tus Ngi Tsub (Kev Tuav Pov Hwm

Ua Ke)

Tus tswv cuab txoj kev lav ris rau ghov feem pua ntawm kev tsub ngi yog

ghov nyiaj uas tus tswv cuab yuav tsum tau them raws li daim ntawv thov

nyiaj rov gab tom gab tau ua tau raws li cov ngi yus them ua ntej txhua
yam. Qhov feem pua kev lav ris tau txais kev txiav txim siab los ntawm
ghov loj me ntawm tsev neeg thiab theem nyiaj khwv tau los uas tau muab
tshaj ghia mus rau WCDP hauv daim ntawv thov kev pab xub thaw;j los sis

Nge Lus Hais Txog Kev Xav Tau Fab Nyiaj Txiag hauv txhua xyoo. Yog

xav paub ntau ntxiv hais txog cov nyiaj ghov feem pua kev lav ris, mus rau:

e www.dhs.wisconsin.gov/publications/p0/p01191.pdf rau Hemophilia
Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib Xyuas Kho Hauv Tsev Txog
Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu)

e www.dhs.wisconsin.gov/publications/p0/p01192.pdf rau Cystic Fibrosis
Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub Ntsws) Rau
Neeg Laus.

o www.dhs.wisconsin.gov/publications/p0/p01193.pdf rau Chronic Renal
Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho Zoo Tsis Tu Qab).

Txhawm rau thov cov ntawv theej ntawm cov nyiaj feem pua kev lav ris,
cov tswv cuab yuav hu rau Cov Chaw Muab Kev Pab Cuam Tswv Cuab
ntawm 1-800-362-3002.

WCDP them rau tus kws muab kev saib xyuas kho mob WCDP tus nqi kev
them nyiaj rov gab lov rau tus tswv cuab ghov feem pua nyiaj kev lav ris.
Cov tswv cuab yuav tsum paub zoo txog cov nge hauv gab no:

e Tau them nyiaj rau ghov feem ntawm tus nqgi uas tau kev tso cai nkaus
Xwb uas tseem muaj tom gab tau txais tag nrho cov kev them nqi los
ntawm Iwm lub khoos kas hauv xeev, tsoom fwv teb chaws cov khoos
kas, kev duav roos ntawm kev tuav pov hwm kev noj gab haus huv
thiab lwm cov hauv paus them nyiaj thiab cov tswv cuab li kev lav ris
twb tau txais kev txiav txim siab lawm.

e Tus kws muab kev saib xyuas kho mob yuav tsis muaj peev xwm hais
tau tias tus tswv cuab muaj lub luag hauj lwm them rau cov ngi kev pab
cuam twg uas tshaj ghov nyiaj uas tau kev tso cai los ntawm DHS hauv
Chronic Renal Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Raum Kho
Zoo Tsis Tu Qab), raws li Wis. Admin. Code 8 DHS 152.06(3)(g).

e Tej zaum tus kws muab kev saib xyuas kho mob yuav xam tias tus tswv
cuab muaj lub luag hauj lwm them rau cov nqi kev pab cuam uas tshaj
ghov nyiaj uas tau txais kev tso cai los ntawm DHS hauv Cystic Fibrosis
Program (Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub Ntsws) Rau
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Cov Laus thiab Hemophilia Home Care Program (Lub Khoos Kas Saib
Xyuas Kho Hauv Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob Ntshav Tsis Paub Tu).

Tom gab ua tau raws li tus ngi yus them ua ntej txhua xyoo, thaum tau txais
daim ntawv thov nyiaj rov gab, ghov nyiaj uas lub khoos kas them rau tus kws
muab kev saib xyuas kho mob rau txhua daim ntawv thov nyiaj rov gab tau
txais kev txo qgis los ntawm tus tswv cuab ghov feem pua kev lav ris. Kev
them nyiaj rau tus kws muab kev saib xyuas kho mob yeej tau txais kev luv
nqi tas li los ntawm tus tswv cuab ghov feem pua ntawm tus nqi kev pab
cuam kom txog rau thaum ua tau raws li ghov nyiaj siab tshaj plaws.

Tsis siv ghov nyiaj siab tshaj plaws rau cov tshuaj raws kev sau ntawv
yuav. Tus tswv cuab yuav tsum tau them cov ngi yus nrog them.

B. Pej Xeem Huab Wisconsin Department of Health Services (Lub Thawj Fab Hauj Lwm Saib
Hwm Cov Cai Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv) (DHS) yog tus tswv hauj

Iwm thiab tus kws muab pab cuam uas muaj vaj huam sib luag. Yog tias koj
xav tau kev pab tshwj xeeb kom nkag cuag tau rau ghov ntaub ntawv no
hauv lwm hom ntawv los sis xav kom muab nws txhais mus rau lwm hom
lus sib txawv, thov hu rau 608-266-3356, (Ua Suab Lus); neeg lag ntseg
thiab/los sis cov kev tsis hnov lus zoo, hu rau Wisconsin Relay (Wisconsin
Tus Xov Tooj Hu Rau Kev Sib Txuas Lus Ntawm Cov Neeg Tsis Hnov Lus
Zoo) ntawm 711 los sis 888-701-1251 (Textnet).

Lub chaw hauj lwm no raug txwv tsis pub muaj kev ntxub ntxaug uas saib
raws li haiv neeg, xim tawv nqaij, teb chaws yug, kev xiam oob ghab, hnub
nyoog, poj niam-txiv neej, thiab hauv gee cov xwm txheej kev ntseeg thiab
cov kev ntseeg fab kas moos.

U.S. Department of Agriculture (Teb Chaws Mes Kas Lub Thawj Fab Saib
Xyuas Hauj Lwm Txog Kev Ua Liaj Ua Teb Ua Qoob Ua Loo, USDA) kuj
txwv tsis pub muaj kev ntxub ntxaug tawm tsam rau cov neeg ghua, cov
neeg ua hauj lwm, thiab cov neeg ua ntawv thov tso npe tuaj ua hauj lwm
uas saib raws li haiv neeg, xim tawv ngaij, teb chaws yug, hnub nyoog, kev
xiam oob ghab, poj niam-txiv neej, cim thawj ghia txog poj niam txiv neej,
kev ntseeg kev cai dab ghuas, ghov txheej xwm kev sib yuav, txheej xwm
fab tsev neeg los sis kev ua niam thiab txiv, kev nyiam fab kev ua txiv neej
los poj niam, los sis yog tias tag nrho los sis ib txhia ntawm tus neeg ghov
nyiaj khwv tau los raug muab tau los ntawm lub khoos kas pab pej xeem ib
ghov twg, los sis ntaub ntawv teev txog caj ces roj ntshav uas tau txais kev
pov thaiv hauv kev ntiav hauj Iwm los sis hauv ib lub khoos kas los sis
ghov dej num twg uas tau ua los sis tau txais kev pab nyiaj los ntawm Lub
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm. Wisconsin cov niam cai hais txog Kev
Ntiav Hauj lwm Yam Ncaj Ncees txwv tsis pub muaj kev ntxub ntxaug hais
txog poj koob yawm txwv, ntaub ntawv teev tseg txog kev raug ntes, ntaub
ntawv teev tseg txog kev rau txim, kev kuaj ntsuas txog roj ntsha caj ces,
kev ntsuas txog kev ua siab ncaj, kev ua tub rog, kev xeeb me nyuam los sis
kev yug me nyuam, kev siv los sis tsis siv cov khoom lag luam raug cai
nyob sab nraud ntawm ghov chaw ntawm tus neeg ua hauj lwm hauv lub sij
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hawm tsis ua hauj lwm lawm. (Tsis yog kev saib raws lub hauv paus uas
raug txwv txhua ghov yuav siv tau rau tag nrho cov khoos kas thiab/los sis
cov dej num kev ntiav neeg ua hauj lwm li.)

Yog xav paub hais txog Supplemental Nutrition Assistance Program (Lub
Khoos Kas Pab Cuam Uas Muab Kev Pab Txog Fab Khoom Noj Khoom
Haus Muaj Thaj Zoo Rau Lub Ceb Ntau Yam, SNAP), ces tiv tauj USDA
SNAP Tus Nab Npawb Maj Rawm ntawm 800-221-5689, los sis caum txoj
kab txuas kom pom daim ntawv teev npe txog tag nrho Wisconsin cov
koom haum thiab cov haiv neeg tsawg cov nab npawb tiv tauj:
www.dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/imagency/index.htm.

Tej zaum koj yuav foob daim ntawv lus tsis txaus siab txog kev ntxub
ntxaug raws cai tau nrog koj tus kws muab kev pab cuam hauv cheeb tsam
zej zog, los sis tej zaum koj yuav foob lus tsis txaus siab txog kev ntxub
ntxaug raws cai nrog DHS tau. Ib tug neeg siv kev pab cuam twg uas tau
txais kev pab cuam thiab cov txiaj ntsig kev pab uas tau txais kev pab nyiaj
los ntawm U.S. Department of Health and Human Services (Teb Chaws
Mes Kas Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam
Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg, HHS) los sis USDA yuav
sau ntawv foob txog ib gho lus tsis txaus siab raws pej xeem cov cai los
ntawm kev tiv tauj rau DHS, Feem Saib Xyuas Kev Ua Raws Li Txoj Cai
Txog Pej Xeem Cov Cai. Txhawm rau sau ib tsab ntawv tsis txaus siab, sau
ntawv xa mus rau Department of Health Services (Lub Thawj Fab Hauj
Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv), Feem Saib
Xyuas Kev Ua Raws Li Txoj Cai Txog Pej Xeem Cov Cai; Xa ua ke mus
rau: Tus Kws Lij Choj Pamela McGillivray; 1 West Wilson Street, Room
651; P.O. Box 7850; Madison, W1 53707-7850; 608-266-1258 (Ua Suab
Lus), 608-267-1434 (Fev), Wisconsin Relay Services (Wisconsin Lub
Chaw Muab Kev Pab Cuam Uas Saib Xyuas Tus Xov Tooj Hu Rau

Kev Sib Txuas Lus Ntawm Cov Neeg Tsis Hnov Lus Zoo) 711 los sis
888-701-1251 (TTY) yoq tias koj yog tus neeg lag ntseg los sis tsis hnov
lus zoo.

Yog tias koj xav tau, tej zaum koj kuj yuav sau ntawv foob txog ib gho lus
tsis txaus siab txog lub khoos kas hais txog Pej Xeem Cov Cai txog kev
ntxub ntxaug nrog USDA. Txhawm rau sau ib tsab ntawv tsis txaus siab
mus rau USDA ces sau kom tiav USDA Lub Khoos Kas daim foos Lus Tsis
Txaus Siab Txog Kev Ntxub Ntxaug
(www.ocio.usda.gov/sites/default/files/docs/2012/Complain_combined 6 8
12.pdf) uas pom nyob hauv online ntawm Kev Sau Ib Tsab Ntawv Tsis
Txaus Siab Txog Kev Ntxub Ntxaug tam li yog USDA Tus Neeg Qhua
(https://www.usda.gov/oascr/filing-program-discrimination-complaint-
usda-customer) los sis hu rau 866-632-9992 mus thov daim foos. Tej zaum
koj kuj yuav sau ib tsab ntawv uas muaj tag nrho cov ntaub ntawv ghia
paub uas tau thov nyob rau hauv daim foos. Xa koj daim foos lus tsis txaus
siab uas sau tiav los sis tsab ntawv mus rau USDA ntawm U.S. Department
of Agriculture, Director, Office of Adjudication (Teb Chaws Mes Kas Lub
Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Kev Ua Liaj Ua Teb Ua Qoob Ua
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Loo, Tus Thawj Coj, Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Txiav Txim)
1400 Independence Avenue, S.W., Washington D.C. 20250-9410, raws kev
xa fev 202-690-7442 los sis raws kev xa email (program.intake@usda.gov).
Cov neeg uas lag ntseg, tsis hnov lus zoo los sis muaj kev xiam oob ghab
txog kev hnov lus los sis kev hais lus yuav tiv tauj tau USDA los ntawm
Federal Relay Services (Tsoom Fwv Teb Chaws Lub Chaw Muab Kev

Pab Cuam Uas Saib Xyuas Tus Xov Tooj Hu Rau Kev Sib Txuas Lus
Ntawm Cov Neeg Tsis Hnov Lus Zoo) tau ntawm 800-877-8339; los sis
800-845-6163 (Lus Xab Pees Niv).

Txhawm rau sau ib tsab ntawv tsis txaus siab txog kev ntxub ntxaug hais
txog lub khoos kas uas tau txais kev pab fab nyiaj txiag ntawm Tsoom Fwv
Teb Chaws los ntawm U.S. Department of Health and Human Services
(Teb Chaws Mes Kas Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov
Kev Pab Cuam Rau Fab Kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg) (HHS),
sau ntawv mus rau: HHS Tus Thawj Coj, Offie of Civil Rights, Room
509-F HHH Bldg., 200 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C.
20201 los sis hu rau 202-619-0403 (Ua Suab Lus) los sis 800-537-7697
(TTY).

Cov lus tsis txaus siab kuj tuaj yeem muab xa mus rau: HHS Lub Chaw
Hauj Lwm Saib Xyuas Pej Xeem Cov Cai-Hauv Cheeb Tsam V 233 N.
Michigan Avenue, Chicago, IL 060601, 312-886-2359 (Ua Suab Lus),
315-353-5693 (TTY).

DHS, USDA thiab HHS yog cov chaw muab kev pab cuam thiab cov tswv
hauj lwm uas muab lub hwv tsam sib npaug zog.

C. Cov Kev Coj Ua WCDP cog lus rau kev pov thaiv kev ceev ntiag tug txog koj cov ntaub ntawv
Txog Kev Ceev kho mob. Mus rau www.dhs.wisconsin.gov/publications/p1/p13091.pdf rau
Ntiag Tug Wisconsin Chronic Disease Program (Wisconsin Lub Khoos Kas Kab Mob

Kho Zoo Tsis Tu Qab) Tsab Ntawv Ceeb Toom txog Cov Kev Coj Ua Txog
Kev Ceev Ntiag Tug.

D. Txoj Cai yuav Cov tswv cuab muaj cai rau kev txiav txim plaub ntug uas mloog ob tog lus
Thov Kom Rov fab kev tswj hwm yog tias cov txiaj ntsig kev pab raug txiav tawm los sis
Txiav Txim Dua kev them nyiaj rau cov kev pab cuam raug tsis pom zoo los ntawm WCDP.

Yuav tsum tau sau ntawv thov kom rov txiav txim dua nrog Division of
Hearings and Appeals (Feem Saib Xyuas Hauj Lwm Kev Txiav Txim Plaub
Ntug Mloog Ob Tog Lus thiab Kev Thov Kom Rov Txiav Txim Dua) tsis
pub dhau 90 hnub tom gab hnub them nyiaj los sis kev txiav txim siab tsis
pom zoo them nyiaj. Qhov kev thov rau kev txiav txim plaub ntug uas
mloog ob tog lus yuav xam tias tau sau ntawv foob tuaj tom gab lawv tau
txais los ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Kev Sib Hais Txog Kev Tswj Hwm.
Tag nrho cov kev thov kom rov txiav txim dua yuav muaj cov ntaub ntawv
ua ntawv sau thiab ntaub ntawv ghia paub twg uas xam tias yog ghov tsim
nyog los ntawm WCDP.
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Tus tswv cuab cov kev thov kom rov txiav txim dua yuav raug muab xa
mus rau ghov chaw nyob li nram gab no:

Department of Administration
Division of Hearings and Appeals
P.O. Box 7875

Madison, W1 53707-7875

E. Estate Recovery Los ntawm Lub Khoos Kas Kev Txhim Kho Cuab Yeej Cuab Tam, lub
(Kev Sau Nqi Rov  xeev yuav ua kev them nyiaj rov gab ntawm WCDP cov txiaj ntsig uas tau
Qab Los Ntawm muab rau cov tswv cuab. Tau ua kev txhim kho kom rov zoo li qub los
Tej Av/Vaj Tsev) ntawm ghov cuab yeej cuab tam ntawm tus tswv cuab los sis ghov cuab

yeej cuab tam ntawm tus tswv cuab tus txij nkawm. Kev sau ghov kev rov
them nyiaj no yuav tsis tshwm sim tau kom txog thaum tus tswv cuab tsis
muaj tus txij nkawm, tus me nyuam uas hnub nyoog yau dua 21 xyoos, los
sis xiam oob ghab los sis dig muag tsis hais yuav muaj hnub nyoog li cas li.
Cov tswv cuab yuav tsum mus saib rau Phau Ntawv Qhia Ntawm Lub
Khoos Kas Kev Txhim Kho Cuab Yeej Cuab Tam uas muaj nyob rau
ntawm www.dhs.wisconsin.gov/library/P-13032.htm. Cov tswv cuab uas
muaj lus nug ntxiv hais txog Lub Khoos Kas Kev Txhim Kho Cuab Yeej
Cuab Tam yuav hu tau rau Cov Chaw Pab Cuam Tswv Cuab ntawm
1-800-362-3002. Cov tswv cuab yuav xa cov lus nug ua ntawv sau mus
rau ghov chaw nyob li nram gab no:

Department of Health Services
Estate Recovery Program

P.O. Box 309

Madison, W1 53701-0309
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Daim Ntawv Rhais Nrog 1: Daim Npav ForwardHealth Ua Qauv Piv Txwyv

Qhov nram gab no yog daim npav ForwardHealth ua gauv piv txwv:

4 N

ForwardHoulth

VWisconsin serving you

Authorized Signature

0000 0000 0000 0000 For questions about your
Wisconsin healthcare coverage,
:g?;ignl:%llgﬂﬂﬂﬂﬂ call: 1-800-362-3002
g _/ \_State of Wisconsin, PO Box 6678, Madison, WI 53716-0678 /

Koj lub npe thiab tus naj npawb id yuav nyob rau hauv koj daim npav ForwardHealth.

Muab daim npav no rau koj cov kws muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv thiab
thov kom lawv xa ntawv sau ngi mus rau WCDP rau cov ngi tshuaj thiab cov kev pab cuam uas cuam
tshuam rau tus kab mob raum uas kho zoo tsis tu gab. Cim tseg: Tej zaum koj yuav tau them rau gee
cov ngi yus nrog them thiab cov ngi yus them ua ntej.

Koj tuaj yeem siv tib daim npav ntawd yog tias koj tso npe rau lwm cov khoos kas ntawm
ForwardHealth, xws li BadgerCare Plus.
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Daim Ntawv Rhais Nrog 2: Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv
Thov Nyiaj Rov Qab Ntawm WCDP Ua Daim Qauv Piv Txwv

Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov Nyiaj Rov Qab Ntawm
WCDP ua daim qauv piv txwv yuav muaj nyog rau nplooj ntawv nram gab no.
Daim ntawv tshaj ghia ua gauv piv txwv no yuav tsum muab siv rau kev saib ua pov thawj nkaus xwb.
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Lub Npe: XUB THAWJ KAWG NKAUS

Wisconsin Chronic Disease Program (Lub Khoos Kas Kab Mob Kho Zoo Tsis Tu Qab)
Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov Nyiaj Rov Qab

WCDRP ID (TUS ID): X999999999

Qhia rau koj paub, cov kev pab cuam uas tau teev tseg rau hauv gab no twb nyuam ghuav tau txais kev them nyiaj rau koj los ntawm xeev

DAIM NO TSIS YOG IB DAIM NUJ NQIS

Hnub Tim: mm/dd/yyyy

Wisconsin lawm. Cov kev pab cuam uas tau txais kev them nyiaj tom gab hnub tim uas pom tshwm nyob rau saum toj kawg ntawm nplooj ntawv
no yuav tsis teev cia. Yog tias koj muaj lus nug hais txog cov ntaub ntawv ghia paub uas teev tseg hauv gab no, tej zaum koj yuav hu rau Lub
Chaw Muab Kev Pab Cuam Rau Tus Neeg Tau Txais ntawm 1-800-362-3002. Yuav muaj TTY thiab cov kev pab cuam txhais ntawv.

. Muab Mus Siv - -
Tus Kws Pab Hnub Kev Pab Qhov Qhov Nyiaj O.” CQJ Mus Rau Qhov Naqi Qhov Nyiaj | Qhov Nyiaj Qhov Nyiaj
N Medicare Siv Rau Ntawm Tus | Ntawm Kev
Kho Mob Lub | Muab Kev Cuam Uas Nyiaj Uas Uas Tau Yus Them Ua . Uas Them
. Uas Tau Kev Them . Nqi Sib Tuav Pov
Npe Pab Cuam Tau Ua Raug Sau | Kev Tso Cai A Ntej Ntawm Lawm
Them Lawm | Nuj Nqis IP/OP Koom Them | Hwm Ua Ke
)19:0.0:0:0:0:0¢ XXKXKXXXKX
XXXXXX m/d/yyyy | XXXXXXXXX $999.99 $999.99 $999.99 | $999.99 $999.99 $999.99 $999.99 $999.99
)19:0.0:0.0:0:0:6:0¢ X XXX
TAGNRHO $999.99 $999.99 $999.99 $999.99 $999.99 $999.99 $999.99 $999.99
F-13385H (10/14)
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Daim Ntawv Rhais Nrog 3: Cov lus ghia txog Txoj Hau Kev
Nyeem Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov Nyiaj
Rov Qab Ntawm WCDP

Cov lus ghia txog Txoj Hau Kev Nyeem Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov
Nyiaj Rov Qab Ntawm WCDP yuav muaj nyob rau nplooj ntawv hauv qab no.
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WCDP Tus Tswv Cuab Daim Ntawv Lus Hais Txog Explanation of Benefits (Cov Lus Piav Qhia Txog Cov Txiaj
Ntsig) (EOB)
F-13385AH (10/14)

Cov lus ghia txog Txoj Hau Kev Nyeem Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb
Kwm Ntawv Thov Nyiaj Rov Qab Ntawm WCDP

Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov Nyiaj Rov Qab Ntawm WCDP raug muab xa mus rau cov tswv
cuab ib hlis ib zaug yam tsawg kawg thaum twb tau them nyiaj rau daim ntawv thov nyiaj rov gab lawm.

Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov Nyiaj Rov Qab muab ntsiab lus suav sau txog cov ntawv thov
nyiaj rov gab uas tau them tam rau tus tswv cuab los ntawm WCDP rau cov tswv cuab hauv lub sij hawm lub hli
dhau los.

Cov tswv cuab yuav tsum tshuaj xyuas daim ntawv tshaj ghia los xyuas kom paub tseeb tias nws muaj cov ntaub
ntawv ghia paub uas raug lawm. Cov tswv cuab yuav tsum ceeb toom ghia rau Cov Chaw Muab Kev Pab Cuam
Tswv Cuab paub txog cov kev yuam kev twg uas muaj tsis pub dhau 30 hnub txij thaum tau txais daim ntawv
tshaj ghia ntawm tus xov tooj 1-800-362-3002.

Lus piav ghia ib nge zuj zus hauv gab no piav ghia txog cov ntaub ntawv ghia paub hauv paus uas ib txwm tshwm
nyob hauv daim ntawv tshaj ghia.

1. Lub Npe: Tus tswv cuab lub npe thiab lub xeem. Tus tswv cuab lub npe uas siv tam sim no kiag nyob hauv
ntaub ntawv yuav ib txwm tshwm nyob hauv Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov Nyiaj Rov Qab.
Yog tias tus tswv cuab tau hloov pauv cov npe, lub npe hauv Daim Ntawv Tshaj Qhia Keeb Kwm Ntawv Thov
Nyiaj Rov Qab yuav tsis yog lub npe hauv daim ntawv thov nyiaj rov gab uas tau xa tuaj los ntawm tus kws muab
kev saib xyuas kho mob yam tsim nyog lawm.

2. Tus Tswv Cuab Tus ID — Tus tswv cuab tus naj npawb id uas muaj 10-tus lej, pom nyob hauv daim npav
ForwardHealth.

Cov Ntaub Ntawv Qhia Txog Kev Hloov Kho Daim Ntawv Thov Nyiaj Rov Qab Kom Haum Uas Tau Txais
Kev Them Nyiaj Lawm/Tsis Pom Zoo Them

1. Tus Kws Muab Kev Pab Cuam Lub Npe — Lub npe ntawm tus kws muab kev saib xyuas kho mob uas tau
xa daim ntawv thov nyiaj rov gab tuaj.

2. Hnub Tim Muab Kev Pab Cuam — Hnub tim thaum tau muab kev pab cuam rau tus tswv cuab.

3. Kev Pab Cuam Uas Tau Ua — (Cov)Qhov kev pab cuam uas tau txais kev duav roos uas tau muab rau tus
tswv cuab.

4.  Qhov Nyiaj Uas Tau Sau Ngi — Qhov nyiaj uas tau sau ngi tag nrho rau (cov)ghov kev pab cuam los sis
(cov)ghov khoom siv uas pom nyob hauv txoj kab ntawd.

5. Qhov Nyiaj Uas Tau Kev Tso Cai — Qhov nyiaj uas them tau rau cov kev pab cuam uas tau txias kev duav
roos los ntawm WCDP.

6.  Ol/Medicare Tau Them — Qhov nyiaj uas tau them los ntawm lwm cov chaw them nyiaj xws li lwm lub
tuam txhab tuav pov hwm kev noj gab haus huv, uas yuav muaj Medicare thiab cov ngi yus them ua ntej rau
tus neeg mob uas pw kho hauv tsev kho mob/tus neeg mob tuaj kuaj mob xwb, cov ngi yus them ua ntej
txog nyiaj khwv tau los, los sis cov nyiaj uas tus neeg mob lav them.
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7. Tau Muab Siv rau Kev Them Nuj Ngis — Qhov nyiaj uas muab siv rau tus tswv cuab ghov kev lav them
thiab kev tuav pov hwm ua ke raws li tus tswv cuab ghov nyiaj khwv tau los thiab ghov loj me ntawm tsev
neeg. Qhov no tau txais kev txiav txim siab nyob hauv lub sij hawm tus tswv cuab ghov kev rov lees paub
dua ib zaug hauv txhua xyoo rau WCDP.

8.  Muab Siv Rau Qhov Nqi Yus Them Ua Ntej Ntawm IP/OP — Qhov nyiaj uas muab siv rau tus tswv cuab
ghov ngi yus them ua ntej hauv Tsev Kho Mob Ntawm Tus Neeg Mob Tuaj Pw Kho Mob thiab Tus Neeg
Mob Tuaj Kuaj Mob Xwhb, raws li tau txais kev txiav txim siab los ntawm tsoom fwv lub chaw ua hauj
Iwm.

9.  Qhov Nyiaj Ntawm Tus Nqi Sib Koom Them — Qhov nyiaj ntawm tus ngi sib koom them rau ghov kev
pab cuam no, yog tias muaj.

10. Qhov Nyiaj Ntawm Kev Tuav Pov Hwm Ua Ke — Qhov nyiaj ntawm tus tswv cuab ghov kev them nyiaj
rau kev tuav pov hwm ua ke, yog tias muaj.

11. Qhov Nyiaj Uas Them Lawm — Qhov nyiaj tag nrho uas tau them rau tus kws muab kev saib xyuas kho
mob los ntawm WCDP.
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Daim Ntawv Rhais Nrog 4: Ntsiab Lus Tshab Txhais ntawm

Lub Khoos Kas Tus Mob
Hnoos Qeev Rau Lub
Ntsws

BadgerCare Plus

Qhov Siab Kawg Nkaus

Tus Mob Raum Kho Zoo
Tsis Tu Qab

Division of Medicaid
Services (Feem Hauj
Lwm Saib Xyuas Cov
Kev Pab Cuam Ntawm
Medicaid)
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Cov Lus Siv Uas Keev Pom

Kev mob hnoos geev rau lub ntsws yog tus mob tsis meej pem uas tau
muaj tus kab mob noob neej los ntawm niam thiab txiv ntawm lub gov
uas tsis muaj hlab los sis cov gog tso dej tawm sab nraud ntawm lub
cev, ua rau cov qog no tsim muaj cov kua yig ntawm cov hnoos geev
tuab uas tsis zoo li ib txwm muaj.

BadgerCare Plus txuas kev duav roos ntawm Medicaid los ntawm
Medicaid txoj kev nthuav dav raws li Cov Nge XIX thiab XXI ntawm
Tsab Cai Hais Txog Xaus Saus rau cov me nyuam yaus thiab cov niam
thiab txiv uas tsis muaj kev tuav pov hwm uas muaj nyiaj khwv tau los
nyob rau ntawm los sis gis dua 185 feem pua ntawm theem kev txom
nyem uas tsoom fwv teev tseg thiab tus uas ua tau raws li lwm cov cai
ntawm lub khoos kas. Lub hom phiaj ntawm BadgerCare Plus yog los
ntxiv ncua sij hawm tsis tau txais kevp ab cuam ntawm Medicaid thiab
kev tuav pov hwm ntiag tug puv tuaj yam tsis muaj kev hloov chaw
los sis "kev txawm chaw" rau kev tuav pov hwm ntiag tug.

BadgerCare Plus cov txiaj ntsig kev pab yeej zoo ib yam nkaus rau
cov txiaj ntsig thiab kev pab cuam uas tau txais kev duav roos los
ntawm Wisconsin Medicaid thiab tus tswv cuab ghov kev saib xyuas
kho mob rau fab kev noj gab haus huv uas tau txais kev tswj hwm los
ntawm tib lub lab npauv muab kev pab cuam.

Qhov nyiaj duas las siab kawg nkaus hauv txhua xyoo uas tus tswv
cuab yuav tsum tau them rau cov kev pab cuam uas tau txais kev duav
roos los ntawm Wisconsin Chronic Disaease Program (Wisconsin Lub
Khoos Kas Kab Mob Kho Zoo Tsis Tu Qab) (WCDP). Thaum uas tus
tswv cuab tau ua tau raws li nws ghov nyiaj siab tshaj plaws los
ntawm kev them rau tag nrho ghov feem pua uas lav them thiab tus
ngi yus them ua ntej lawm, WCDP yuav them rau cov kev pab cuam
uas tau txais kev duav roos los ntawm WCDP uas tseem seem ntawd
rau lub xyhoo yam tsis muaj cov ngi pab cuam ntxiv rau tus tswv cuab
lawm. Tsis siv ghov nyiaj siab tshaj plaws rau cov tshuaj raws kev sau
ntawv yuav.

Theem ntawm kev tsis ua hauj lwm ntawm lub raum uas kho tsis zoo
tu gab lawm hauv oos lais thiab yuav tsum tau ua kev lim ntshav los
sis hloov pauv lub raum kom tswj tau lub neej txoj sia lawm xwb.

Division of Medicaid Services (Feem Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Ntawm Medicaid) tswj xyuas WCDP Lub Khoos Kas rau
Wisconsin Department of Health Services (Lub Thawj Fab Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv) (DHS) raws li
cov nge lus hais txog kev muaj cai raws li kev cai lij choj thiab cov cai
fab kev tswj hwm.
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WCDP Phau Ntawv Qhia Tswv Cuab

Division of Medicaid Services (Feem Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Ntawm Medicaid), uas tswj hwm WCDP, yog ib feem
ntawm DHS.

Cov qauv nyiaj khwv tau los ntawm theem kev txom nyem uas teev
tseg tau hloov kho dua tshiab hauv txhua xyoo raws li ghov loj me
ntawm tsev neeg uas tau muab luam tawm hauv txhua xyoo los ntawm
U.S. Department of Health and Human Services (Teb Chaws Mes Kas
Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Cov Kev Pab Cuam Rau
Fab Kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg).

Lub koom haum uas ua ntawv cog lus nrog DHS los lis cov ntawv
thov nyiaj rov gab thiab txiav txim siab txog kev muaj cai tau txais
kev pab uas tau muab nyob hauv WCDP lub khoos kas.

Kev muaj keev tsob ntshav tsis paub tu yog ghov tsis zoo ntawm
ntshav uas tshwm sim los ntawm ghov txuam thawj tseeb kev khov
ntawm cov ntshav, thaj plaus tees, los sis ge ntshav uas ua hauj lwm
tau tsis zoo los sis tsis muaj zog raws roj ntsha. Kev saib xyuas kho
mob hauv tsev yog kev txhaj cov khoom lag luam uas muaj ntshav
ntawm tus kheej ntawm tus neeg mob raws li yog tus neeg mob uas
tuaj kuaj mob xwb los ntawm tus neeg uas tau txais kev cob ghia txog
tus txheej txheem kho mob ntawd.

Medicaid yog tsoom fwv teb chaws thiab lub xeev lub khoos kas
koom tes uas tsim nyob hauv xyoo 1965 hauv Nge XIX ntawm Tsab
Cai Hais Txog Xaus Saus los them rau cov kev pab cuam fab kev kuaj
mob rau cov neeg xiam oob ghab, cov neeg muaj hnub nyoog 65
Xy00S nce mus, cov me nyuam yaus thiab lawv cov neeg muab kev
saib xyuas, thiab cov poj niam cev xeeb me nyuam uas ua tau raws li
lub khoos kas cov cai hais txog fab nyiaj txiag.

Lub hom phiaj ntawm Wisconsin Medicaid yog los muab kev them
nyiaj rov gab rau thiab hais kom tso siab rau kev muaj siv tau ntawm
kev saib xyuas kho mob uas tsim nyog rau cov neeg uas ua tau raws li
tus gauv cai rau Medicaid. Wisconsin Medicaid kuj yuav hu tias yog
Lub Khoos Kas Kev Pab Fab Kev Kho Mob, Nge XIX, los sis TI9.

Tsoom fwv teb chaws lub khoos kas kev tuav pov hwm kev noj gab
haus huv rau cov neeg uas muaj hnub nyoog 65 xyoos nce mus, gee
cov neeg hluas xiam oob ghab, los sis cov neeg uas muaj tus kab mob
raum theem kawg (lub raum tsis ua hauj lwm mus ib txhis uas muaj
kev lim ntshav los sis kev cog lub raum tshiab, gee zaum hu ua
ESRD). Medicare ghov kev duav roos yuav muaj tag nrho ob ntus:
e Medicare kev tuav pov hwm hauv tsev kho mob (Ntu A) uas them
rau kev tuaj pw hauv tsev kho mob rau tus neeg mob pw kho hauv
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tsev kho mob, kev saib xyuas hauv lub chaw saib xyuas tu neeg
mob uas muaj kev paub zoo, kev saib xyuas kev noj gab haus huv
tom tsev, thiab kev saib xyuas kho mob hnyav.

e Medicare kev tuav pov hwm kho mob (Ntu B) uas pab them rau
cov kev pab cuam ntawm kws kho mob, kev saib xyuas kho mob
hauv tsev kho mob rau tus neeg mob tuaj kuaj mob xwb, thiab
Iwm cov kev pab cuam fab kev kho mob uas tsis tau txais kev
duav roos los ntawm Ntu A.

SeniorCare SeniorCare yog lub khoos kas kev pab txog cov tshuaj raws kev sau
ntawv yuav rau Wisconsin cov neeg nyob hauv xeev uas muaj hnub
nyoog 65 xyoos nce mus uas ua tau raws li tus qauv cai kev muaj cai
tsim nyog tau kev pab. Lub khoos kas raug tsim los pab cov neeg laus
uas muaj cov ngi tshuaj raws kev sau ntawv yuav.

SeniorCare cov tswv cuab yuav muaj cai tau txais cov txiaj ntsig kev
pab tshuaj raws kev sau ntawv yuav thiab tshuaj insulin uas yuav tau
tom tej khw nkaus xwb. Wisconsin cov khw muag tshuaj uas tso npe
rau Medicaid yuav tsum tau mus koom hauv SeniorCare raws li kev

cai lij choj teev tseg.

Wisconsin Chronic WCDP yog ib lub khoos kas uas tau txais nyiaj pab los ntawm lub
Disease Program xeev uas muab kev pab rau Wisconsin cov neeg nyob hauv xeev uas
(Wisconsin Lub Khoos muaj tus kab mob raum kho zoo tsis tu gab, tus mob hnoos geev rau
Kas Kab Mob Kho Zoo  lub ntsws rau cov neeg laus, thiab kev muaj keev tsob ntshav tsis paub
Tsis Tu Qab) (WCDP) tu. Nws muaj cov khoos kas li nram gab no:

e Tus Mob Raum Kho Zoo Tsis Tu Qab

e Lub Khoos Kas Tus Mob Hnoos Qeev Rau Lub Ntsws

e Kev Saib Xyuas Kho Hauv Tsev Txog Kev Muaj Keev Tsob

Ntshav Tsis Paub Tu
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