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Electronic Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab
Hluav Taws Xob Thaum Sib Ntsib) yog dab tsi?

Tsoom fwv teb chaws txoj cai 21st Century Cures Act (Txoj Cai Kho Zoo hauv Tiam 21) txwv
kom cov xeev pib siv eletronic visit verification (EVV) (kev txheeb npe hauv tshuab hluav taws
xob thaum sib ntsib) rau cov kev pab tu xyuas neeg uas tau kev pab them los ntawmr Medicaid.
Qhov no txhais tau tias yuav tsum muaj ib txoj kev teev hauv tshuab hluav taws xob los sau ua
ke rau hom ncauj lus ntawm ib zaug kev sib ntsib twg.
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Tag nrho cov xeev yuav tsum tau ua raws txoj cai no. Wisconsin yuav tsum tau ua raws tsoom
fwv teb chaws txoj cai no tsis li ntawd ces yuav tau nyiaj pab tsawg dua rau cov kev pab cuam.

Txoj kev txwv kom siv ghov txheej txheem no txhais tsis tau tias koj ua ib yam dab tsi txhaum
los sis koj raug plaug ntug dab tsi. Nws yog tswj kom koj yeej tau cov kev tu xyuas.

Wisconsin Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob Kev
Nkeeg) saib koj thiab cov kev pab uas koj tau txais muaj nqis. EVV yuav tsis hloov txoj kev tu
xyuas koj.

e Tau koj cov kev pab.
e Tau tus neeg ua hauj lwm koj xaiv.
e Tau txoj kev tu xyuas uas koj tsim nyog tau.



Leej twg yuav siv EVV?

Cov kev sib ntsib uas muaj cov kev tu xyuas tib neeg thiab cov kev pab txhawb tu xyuas nyob
rau tom tsev (hauv 2021) yuav tsum tau siv EVV. IRIS (Include, Respect, I Self-Direct) cov neeg
tau kev pab-cov neeg ua hauj Iwm-nyob tib lub tsev tsis tag yuav siv EVV. Tej zaum koj yuav
muaj cov neeg ua hauj lwm nyob tib lub tsev thiab lwm cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los
ntawm tus neeg koom kev pab. Lwm cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los ntawm tus neeg koom
kev pab yuav tsum tau siv EVV.

Cov neeg ua hauj Iwm uas ntiav los ntawm tus neeg koom kev pab uas tsis nyob tib lub tsev uas
muab cov kev pab tu xyuas nram no yuav tsum tau siv EVV:

e Cov kev pab tu xyuas tib neeg hauv 15 feeb twg (T1019)
e Kev pab txhawb tu xyuas hauv tsev 15 feeb twg (S5125—yuav pib muaj thaum lub Ib Hlis
Ntuj 2021)

EVV yuav sau ua ke cov ncauj lus li cas?

Lub Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob Kev
Nkeeg) yuav muab txoj kev daws teeb meem EVV. Koj lub koom haum tuav nyiaj txiag xaiv siv
ghov txheej txheem no los sis lawv siv tau lwm ghov txheej txheem EVV.

Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho
Kab Mob Kev Nkeeg):

Koj cov neeg ua hauj Iwm uas ntiav los ntawm tus neeg koom kev pab yuav siv EVV txheeb npe
tuaj thiab txheeb npe tawm thaum pib thiab xaus lawv txoj kev sib ntsib. Lawv siv tau ghov app
dawb hauv lub xov tooj ntawm tes, ub xov tooj txuas xov hauv tsev, los sis hauv ib lub tshuab
me me uas nruab rau hauv koj lub tsev. Tag nrho cov tshuab hluav taws xob no tsis tag yuav
muaj xaim Wi-Fi los sis xaim xov tooj ntawm tes txuas rau hauv koj lub tsev.

EVYV tsuas ghia tau tus neeg ua hauj lwm ghov chaw nws nyob rau thaum nws pib thiab xaus
nws txoj hauj lwm. EVV yuav tsis taug qab los sis raws gab koj tus neeg ua hauj lwm. EVV
tsuas ghia tias cov neeg ua hauj lwm nyob rau ghov twg thaum lawv pib thiab xaus lawv txoj
hauj lwm.

Yog koj xav tau kev pab tam sis, tus neeg ua hauj Iwm uvas ntiav los ntawm tus neeg koom kev
pab yuav muab txoj kev tu xyuas ces txheeb npe tuaj rau hauv EVV.

Wisconsin EUL o B Daim duab viv dis aus no yuav ghia me ntsis txog EVV.

&

https://www.youtube.com/watch?v=rt29r XY td8&feature=emb_logo



https://www.youtube.com/watch?v=rt29rXY_td8&feature=emb_logo
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Lwm lub chaw muab EVV

Yog tias koj lub koom haum tuav nyiaj txiag siv lwm lub chaw muab EVV, lawv yuav ghia rau
koj tias nws ua hauj Iwm li cas. Lawv yuav puav leej ghia rau koj paub txog cov kev kawm siv
rau koj thiab koj cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los ntawm tus neeg koom kev pab.

Kuv cov tes luag num tam tus tswv hauj lwm yog dab tsi?

Tam tus tswv hauj lwm, koj yuav tau xyuas kom koj cov neeg ntiav ua hauj lwm los ntawm neeg
koom kev pab yeej ua raws cov kev cai. Qhov ntawd yog xyuas kom lawv txheeb npe tuaj thiab
txheeb npe tawm hauv EVV txhua zaus lawv muaj kev sib ntsib.

Cov tes luag num twg zoo sib xws hauv Cov tes luag num twg sib txawv hauv

| A A
Cov neeg ua hauj Iwm uas ntiav thiab ghia
siv los ntawm tus neeg koom kev pab.
Xyuas kom cov neeg ua hauj lwm uas
ntiav los ntawm neeg koom kev pab yeej
muaj cov xeeb ceem ua hauj lwm zoo.
Sib tham txog kev them nyiaj thiab ghia
ncauj lus tshiab txog tus neeg ua hauj Iwm
rau koj lub koom haum tuav nyiaj txiag.
Xyuas thiab kos npe rau cov ntawv teev
sij hawm ua hauj lwm.

| A A
Tswj xyuas kom muaj cov kev kawm siv
EVYV rau cov neeg ua hauj lwm uas ntiav
los ntawm neeg koom kev pab.
Tswj xyuas kom cov neeg ua hauj lwm
uas ntiav los ntawm neeg koom kev pab
txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm
tiav ib zaug twg sib ntsib tag.
Xa EVV cov kev txheeb npe tuaj thiab
tawm uas kho yog mus rau koj lub koom
haum tuav nyiaj txiag tib yam li xa cov

ntawv teev sij hawm ua hauj lwm.

EVV yuav pib thaum lub Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub tim 2, 2020. Hnub pib no yog “sim pib ghib”
ghov EVV. Qhov sim pib ghib muab caij nyoob thiab kev txhawb rau cov neeg koom IRIS, cov
neeg ua hauj Ilwm, thiab lwm cov kawm txog ghov txheej txheem tshiab. Txhua tus yuav xyaum
kom muaj cov xeeb ceem zoo thaum lub sij hawm no.

Koj yuav tsum xyuas kom koj cov neeg ua hauj Iwm uas ntiav los ntawm neeg koom kev pab siv
EVV thaum pib lub Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub tim 2 mus.

Koj cov neeg ua hauj Iwm uas ntiav los ntawm neeg koom kev pab yuav tau siv lub xov tooj
ntawm tes, daim phiaj tablet los sis koj lub xov tooj txuas xov txheeb npe tuaj thiab txheeb npe
tawm. Yuav tsis thim rov gab rau cov khoom cuab yeej no, thiab tej nqi xaim iv taws nej los sis
nqi xaim xov tooj txuas xov hauv tsev. Yog tias tsis muaj ib lub xov tooj ntawm tes, daim phiaj
tablet, los sis lub xov tooj txuas xov hauv tsev, koj yuav tau sib tham nrog koj tus kws pab tswv
yim hauv IRIS. Lawv yuav pab tau koj thov lub tshuab rau Fixed Visit Verification (Kev Txheeb
Npe Hauv Lub Tshuab Nruab Ruaj Thaum Sib Ntsib).




Lub Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob Kev
Nkeeg) yuav pib “ghib meej” ghov EVV ib hnub yav tom ntej mus. Txoj kev pab IRIS yuav
tshaj tawm ntxiv txog ghov no yav tom ntej mus.

Kuv cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los ntawm neeg koom
kev pab puas tseem tau nyiaj them?

Tau. Kauj ruam tseem ceeb tshaj plaws rau koj rhais yog tswj xyuas kom koj cov neeg ua hauj
lwm uas ntiav los ntawm neeg koom kev pab tau nyiaj them rau lawv cov ntawv teev sij hawm
ua hauj lwm. EVV yuav tsis hloov txoj kev ceeb toom ghia sij hawm tam sim no. Yeej tseem
yuav tsum siv cov ntawv teev sij hawm ua hauj Iwm uas koj siv tam sim no.

Kuv yuav ua li cas thiaj tau kev kawm siv?

Yog tias koj lub koom haum tuav nyiaj txiag yuav siv lub Department of Health Services (Tuam
Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob Kev Nkeeg) ghov txheej txheem EVV, koj tus kws
pab tswv yim hauv IRIS yuav muab cov chaw muaj kev pab ghia rau koj ghia rau koj cov neeg
ua hauj Iwm uas ntiav los ntawm neeg koom kev pab. Cov ntsiab lus muaj xws li:

e Cov neeg ua hauj lwm txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm li cas
e Kev teev cov ncauj lus kev txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm uas kho yog
e Kev xa cov kho yog no rau koj lub koom haum tuav nyia;j txiag li cas

Koj muaj lub luam num tswj xyuas kom cov neeg ua hauj Iwm tau kev kawm siv ghov EVV.

Yog tias koj lub koom haum tuav nyiaj txiag siv lwm lub chaw muab EVV, lawv yuav ghia rau
koj txog cov tswv yim kev yuav kawm siv.

Cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los ntawm neeg koom kev
pab yuav tau paub dab tsi?

e Kev txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm ntawm txoj kev siv ghov app Mobile Visit
Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab Nga Ntawm Tes Thaum Sib Ntsib)

e Kev txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm ntawm txoj kev siv Telephone Visit Verification
(Kev Txheeb Npe Hauv Xov Tooj Thaum Sib Ntsib) thiab tus xov tooj txuas xov hauv tsev

e Kev txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm ntawm txoj kev Fixed Visit Verification (Kev
Txheeb Npe Hauv Lub Tshuab Nruab Ruaj Thaum Sib Ntsib) nrog lub tshuab me me

o Kev teev tseg cov ncauj lus txheeb npe tuaj los sis txheeb npe tawm uas tsis yog



Kuv yuav ua li cas thiaj nrhiav kom paub ntxiv?

Koj tus kws pab tswv yim hauv IRIS yog ib tus muaj kev pab txog EVV. Koj puav leej nrhiav
tau ncauj lus ntxiv ntawm DHS ghov vas sab, https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm.

Rau Iwm cov lus nug, koj mus cuag tau Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg Q:
Xov tooj: 833-931-2035

Chaw sau ntawv Email: VDXC.ContactEVV@Wisconsin.gov

Cov sij hawm: Ua ntej lub Cuaj Hlis Ntuj Hnub tim 11, 2020, 8 teev sawv ntxov—5 teev tsaus
ntuj CST, hnub Monday (Zwj Hli) txog hnub Friday (Zwj Kuab)

Tom qab lub Cuaj Hli Ntuj Hnub tim 14, 2020, 7 teev sawv ntxov - 6 teev tsaus ntuj, CST, hnub
Monday (Zwj Hli)-hnub Friday (Zwj Kuab)


https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm
mailto:VDXC.ContactEVV@Wisconsin.gov

Cov Chaw Muaj Kev Pab
Kev Kho Cov Ntaub Ntawv hauv EVV Kom Yog

Luam daim ntawv no cia kom teev tseg tau cov ncauj lus txheeb npe tuaj thiab txheeb npe tawm hauv EVV uas
koj lub koom haum tuav nyiaj txiag xav muab kho kom yog. Xa nrog koj cov ntawv teev sij hawm ua hauj Iwm
mus rau koj lub koom haum tuav nyiaj txiag.

Neeg Koom Lub Npe

Hnub Them Nyiaj

Neeg Ua Hauj Lwm Npe

Hnub sib
ntsib

Sau ghia ghov yuav tau kho kom yog:

Sij hawm tuaj
txog

Sij hawm
tawm

Tus Zauv
Cim Kev Pab

Lwm yam
(teev ghia)




Kev Ceeb Toom Cov Ncauj Lus ntawm Fixed Visit Verification (Kev Txheeb Npe
Hauv Lub Tshuab Nruab Ruaj Thaum Sib Ntsib)

Luam tsab ntawv no kom taug qab tau cov ncauj lus hauv Fixed Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Lub
Tshuab Nruab Ruaj Thaum Sib Ntsib). Tswj xyuas kom hu rau tus xov tooj hu dawb ghia cov zauv cim.

(Rau koj tus xov tooj hu dawb rau tawm no:

or

Neeg Koom Lub Npe

Hnub Them Nyiaj

Hnub Siv Sau cia cov ntsiab lus ntawm Fixed Visit

Lub Tshuab | Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Lub Tshuab

rau Fixed Nruab Ruaj Thaum Sib Ntsib):

Visit Hnub Uas

Verification Hu Qhia
Neeg Ua Hauj Lwm Npe | (Kev Txheeb Tus ZauY Tus ZauY Cov Zauv

Tau Txais Tau Txais | Tus Zauv .
Npe Hauv . Lwm yam | Cim Hu
Lub Tshuab | 1 12um Thaum ) Cim Kev | b0 "0 pia) | Tuaj
> | Txheeb Npe |Txheeb Pab* q L

Nruab Ruaj Tuai Npe Tawm

Thaum Sib | 9 pe Taw

Ntsib) FVV)

*Cov zauv cim kev pab rau IRIS yog T1019, S5125, S5126, los sis Sib Txuam Ua Ke (T1019 thiab S5125
ua ib ke ib zaug, tib qgho chaw them nyiayj).




