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Cov Luag Hauj Lwm

• Kawm paub txog cov cai tseev kom muaj hauv Electronic 
Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab Hluav Taws 
Thaum Sib Ntsib) (EVV)

• Kawm paub tias yuav siv tus zauv kev pab cuam EVV li cas
• Nkag siab thawj kauj ruam ntawm EVV

Qhov no yuav yog lub ntsiab lus qhia dav ntawm EVV tias yog dab tsi, thiab cov kev pab 
cuam twg yuav tsum tau siv EVV hauv Wisconsin. Peb lub hom phiaj ntawm no yog ua kom 
txhua tus pib nrog tib txoj kev paub ua ntej nkag mus tob rau hauv EVV. Peb tseem yuav 
qhia kom tau pom rau cov chaw kws muab kev pab cuam thiab cov kws tu neeg mob ywj 
pheej uas ua thawj kauj ruam hauv EVV.  
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Lo Ntsiab Lus Tseem Ceeb
• Sandata – Lub lab npauv EVV uas muab los ntawm 

Department of Health Services (Lub Tuam Tsev Hauj Lwm 
ntsig txog Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv) 

• Neeg Tau Kev Pab — Tus neeg tau kev pab yog tus tswv 
cuab los sis tus neeg koom uas tau cov pab tu xyuas los 
ntawm Wisconsin txoj kev pab Medicaid

• Neeg Ua Hauj Lwm — Tus tib neeg (neeg ua hauj lwm) uas 
muab txoj kev tu xyuas rau ib tug los sis ntau tus neeg tau 
kev pab

Nov yog qee lo ntsiab lus tseem ceeb uas yuav siv mus ta li:

Sandata—Lub lab npauv EVV uas muab los ntawm Department of Health Services (Lub 
Tuam Tsev Hauj Lwm ntsig txog Cov Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv). Tus kws muab 
kev pab cuam tuaj yeem siv tau dawb yam tsis tau them nyiaj, los sis tus kws muab kev pab 
cuam tuaj yeem xaiv yuav lwm lub lab npauv EVV tau. Peb cov kev cob qhia yog npaj los siv 
rau lub lab npauv Sandata. Cov neeg xaiv siv lwm lub lab npauv yuav tsum nco ntsoov kom 
tau txais kev cob qhia thiab cov ntaub ntawv lawv xav tau los ntawm tus neeg muag khoom 
ntawd.

Neeg Tau Kev Pab—Tus neeg tau kev pab yog tus tswv cuab los sis tus neeg koom uas tau 
cov pab tu xyuas los ntawm Wisconsin txoj kev pab Medicaid. 

Cov Neeg Ua Hauj lwm—Ib tus neeg (neeg ua hauj lwm) uas muab kev saib xyuas rau ib los 
sis ntau cov neeg tau kev pab. “Tus Neeg Ua Hauj Lwm” yog lo lus siv hauv Sandata EVV 
portal (chaw muab kev pab saum huab cua); yog li ntawd, nws yog qhov peb yuav siv rau 
qhov kev cob qhia. Cov neeg ua hauj lwm hauv peb qhov kev nthuav qhia yog hais txog tus 
neeg saib xyuas cov neeg tau kev pab thiab tsis suav nrog cov neeg ua hauj lwm hauv chaw 
hauj lwm. 

Lus cim tseg rau cov kws tu neeg mob ywj pheej: Koj yog tag nrho tsis hais yuav yog tus 
tswv lag luam/tus neeg tuav hauj lwm lis ntaub ntawv thiab neeg ua hauj lwm. Koj yuav 
tsum xav txog tias EVV haum rau koj cov kev ua hauj lwm tau li cas ntawm ob lub tswv yim. 
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Lus qhia dav txog EVV

• Cov lus txib los ntawm tsoom fwv teb chaws 21st Century 
Cures Act (Tsab Cai Kev Kho Hauv Tiam 21) xav kom EVV 
rau personal care services (kev saib xyuas tus nkeej) (PCS) 
uas duav roos los ntawm Medicaid thiab home health care 
services (kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv 
tom tsev) (HHCS).

• EVV siv thev naus laus zis los xyuas kom cov neeg tau kev 
pab tau txais cov kev pab cuam uas lawv xav tau.

• Cov xeev uas tsis siv EVV yuav plam cov nyiaj pab ntawm 
Medicaid.

Peb pib nrog cov lus qhia dav tias vim li cas Wisconsin thiaj xav tau EVV.

Nyob rau hauv xyoo 2016, 21st Century Cures Act (Tsab Cai Kev Kho Hauv Tiam 21), 
dhau txoj cai ntawm tsoom fwv teb chaws. Txoj cai lij choj kom txhua lub xeev, suav 
nrog Wisconsin, kom siv EVV rau kev tu xyuas tus kheej uas duav roos los ntawm 
Medicaid thiab kev pab cuam saib xyuas kev noj qab haus huv tom tsev. Siv thev 
naus laus zis (uas tuaj yeem ua tau yooj yim li xov tooj hauv tsev) kom paub tseeb 
tias cov neeg tau kev pab tau txais cov kev pab cuam uas lawv xav tau. 

Yog tias peb tsis ua raws li tsoom fwv txoj cai lij choj no, Wisconsin yuav poob nyiaj 
rau cov kev pab cuam Medicaid. 



5

Lus qhia dav txog EVV

EVV yog lub lab npauv hluav taws xob uas siv thev naus laus zis kom paub tseeb tias cov 
neeg tau kev pab tau txais kev pab cuam uas lawv xav tau. Cov neeg ua hauj lwm txheeb 
npe tuaj thaum pib thiab txheeb npe tuaj thaum xaus ntawm txhua qhov kev mus saib, siv 
lub xov tooj kov nab tos tau (smart phone) los sis lub xov tooj thej lev, tshuab siv hauv dis 
cis tauj, los sis xov tooj hauv tsev. 21st Century Cures Act (Tsab Cai Kev Kho Hauv Tiam 21) 
xav kom lub lab npauv EVV khaws cov ntaub ntawv tseem ceeb rau feem:
• Tus neeg uas tau txais kev pab cuam (tus neeg tau kev pab)
• Tus uas muab kev pab cuam (tus neeg ua hauj lwm, thiab lawv tus tswv hauj lwm/chaw 

muab pab cuam)
• Muab qhov hom kev pab dab tsi
• Muaj qhov kev pab nyob rau qhov twg
• Hnub tau txais kev pab cuam
• Lub sij hawm ntawm qhov kev pab cuam pib thiab xaus

Muaj ob lub ntsiab lus los hais txog ntawm no:
• Wisconsin txoj hauv kev daws teeb meem ntawm EVV tsis soj xyuas los sis taug qab 

qhov chaw ntawm tus neeg ua hauj lwm ua ntej, tom qab, los sis thaum mus ntsib. 
Qhov chaw yuav raug kaw cia thaum pib thiab xaus ntawm kev mus saib - ob qho hauv 
lub sij hawm. 

• Muaj ntau zaus uas tau txais kev tso cai thiab kom muaj kev saib xyuas hauv zej 
zog, nyob sab nraum tus neeg tau kev pab lub tsev. EVV tsis tau tiv thaiv qhov 
ntawd.
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Lus qhia dav txog EVV

Wisconsin Department of Health Services 
(Lub Tuam Tsev Hauj Lwm ntsig txog Cov 
Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv) 
(DHS) yeej ua hauj lwm:
• Tswj hwm theem kev pab cuam uas tau 

muab los
• Kev xaiv tus neeg muab kev pab txhawb
• Siv twj ywm tus neeg ua hauj lwm uas 

tus tib neeg xaiv tau
• Tswj xyuas kom yeej muab yam kev tu 

xyuas tiag

Puas muaj cov lus nug? Puas xav
tau kev pab?
Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg
Qhua muab kev pab cuam los 
ntawm 833-931-2035 los sis 
vdxc.contactevv@wisconsin.gov
Hnub Monday-Hnub Friday, 
7 teev sawv ntxov-6 teev tsaus
ntuj Sij Hawm Nruab Nrab.

DHS tau ua hauj lwm nrog cov neeg tau kev pab, cov neeg ua hauj lwm, tus kws 
muab kev pab cuam, cov neeg them nyiaj, thiab pab pawg neeg pab txhawb nqa 
kom ntseeg tau tias ua raws li cov ntsiab lus qhia no.

Peb thov uas tsaug rau koj lub sij hawm thiab cov lus qhia uas muab los tas li nrog 
cov kev lis no, thiab zoo siab txais tos cov lus qhia ntxiv thaum uas peb ua mus ntxiv. 
Peb xav kom EVV ua tiav hauv peb lub xeev thiab rau peb cov kws muab kev pab 
cuam. 

Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg Qhua peb npaj txhij yuav muab kev pab! Cov ntaub 
ntawv tiv tauj ntawm peb nyob ntawm no, thiab ntawm txhua nplooj ntawm peb 
lub vev xaib DHS EVV. Lawv mob siab yuav pab cov kws muab kev pab cuam thiab 
cov neeg ua hauj lwm dhau ntawm kev lis EVV. 
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Cov Zauv Cim Kev Pab Yuav Tsum Muaj Hauv EVV: www.dhs.wisconsin.gov/evv/service-codes.htm

Cov Cai Kev Kho MobCov Cai Kws Tus Neeg Mob Uas Tsis 
Yog PDN (Cov Kws Tus Neeg Mob Ywj 
Pheej thiab Cov Koom Haum Kws Tu 
Neeg Mob Tej Zaum Yuav Tau Siv)

Cov Cai Private Duty Nursing 
(Kws Tu Neeg Mob Ntiag Tug) 
(PDN) (Cov Kws Tus Neeg Mob 
Ywj Pheej thiab Cov Koom 
Haum Kws Tu Neeg Mob)

Cov Zauv Pab Cuam Saib 
Xyuas Ib Tug Zuj Zus

92507 (Kev kho mob txog kev hais 
lus, hom lus, lub suab, kev sib txuas 
lus, thiab/los sis tus mob txog kev ua 
kom hnov lus)

99600 (Kev pab cuam los sis qhov 
txheej txheem kev mus ntsib kws kho 
mob hauv tsev uas tsis qhia npe)

99504 (Kev tuaj ntsib kiag 
hauv tsev txog kev saib xyuas 
lub tshuab pab ua pa)

99509 (Kev mus xyuas hauv 
tsev rau kev pab nrog cov 
kev ua dej num hauv kev ua 
neej txhua hnub thiab kev 
saib xyuas tus kheej)

97139 (Qhov txheej txheem kho uas 
tsis nyob hauv cov ntawv npe teev—
kev kho mob rau kev ua hauj lwm)

T1001 (Kev ntsuas/kev ntsuam xyuas 
fab kev saib xyuas)

S9123 (Kev saib xyuas ntiag 
tug tom tsev tsis muaj qhov 
chaw tso pa tawm—los 
ntawm RN)

T1019 thiab T1020 (Cov kev 
pab cuam saib xyuas ib tug 
zuj zus, li 15 feeb hauv ib 
hnub)

97799 (Cov tshuaj kho lub cev/kev 
pab cuam kho mob kom rov qab zoo 
los li qub uas nyob hauv cov ntawv 
teev npe los sis cov txheej txheem—
kev kho lub cev)

T1502 (Kev muab tshuaj rau ntawm 
qhov ncauj, tej leeg nqaij, thiab/los 
sis nkag rau hauv cov tawv nqaij sab 
hauv)

S9124 (Kev saib xyuas ntiag 
tug tom tsev tsis muaj qhov 
chaw tso pa tawm—los 
ntawm LPN)  

S5125 thiab S5126 (Cov kev 
pab cuam tom tsev uas muaj 
kev txhawb nqa, li 15 feeb 
hauv ib hnub)

T1021 (Tus pab saib xyuas kev noj 
qab haus huv tom tsev los sis kev tuaj 
ntsib CNA)

Muaj li 15 cov zauv kev pab cuam uas yuav tsum tau muaj hauv EVV. Cov nqe no nyob rau 
saum nplooj vev xaib uas koj pom nyob rau kawg sauv. 

Peb tau muab daim ntawv teev npe no faib ua pawg li hauv qab no—cov kev pab cuam saib 
xyuas tus kheej (suav nrog rau kev saib xyuas tus kws saib xyuas neeg mob), private duty 
nursing (kev saib xyuas tus kheej ntiag tug) (uas cov kws tu neeg mob ywj pheej thiab cov 
kws saib xyuas neeg mob tuaj yeem siv), cov zauv kev tu neeg mob uas tsis yog PDN (uas 
cov kws tu neeg mob ywj pheej thiab cov kws tu mob hauv lub chaw hauj lwm yuav siv 
tau), thiab cov cai kho mob. 



8

EVV hauv Kev Pab Cuam Them Nqi

Cov ntawv thov kev pab cuam yuav tsum muaj sib dho rau 
cov ntaub ntawv EVV. 

• Yuav tsis kam them rau cov ntawv sau nqi rau 
fee-for-service (tus-nqi-them-rau-kev-pab-cuam) uas 
tsis muaj cov ntaub ntawv txheeb meej hauv EVV. 

• Cov nqi tsub rau cov tshiab lus fee-for-service 
(tus-nqi-them-rau-kev-pab-cuam) ntau dua cov sij 
hawm uas txheeb muaj hauv EVV yuav puav leej tsis 
kam them rau. 

Cov ntawv thov uas tus them nyiaj tsis tuaj yeem haum rau kev kaw cia EVV yuav 
raug tsis lees paub tau.
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EVV hauv HMOs thiab MCOs

• Cov HMO thiab cov MCO muaj cai tsis kam them cov 
ntawv sau nqi uas tsis EVV cov ntaub ntawv txaus.

• HMO thiab MCO cov nqi xa mus rau DHS uas tsis muaj 
ntaub ntawv phim hauv EVV yuav raug muab cais tawm 
ntawm kev ntsuas nyiaj txiag rau kev teeb tsam kev pab 
yav tom ntej.

Yog tias koj tus neeg them nyiaj yog HMO los sis MCO: Kev thov uas tsis tuaj yeem haum 
rau tus neeg them nyiaj rau kev kaw cia EVV tuaj yeem raug tsis lees paub tau. Cov HMO 
thiab cov MCO muaj cai tsis kam them cov ntawv sau nqi uas tsis EVV cov ntaub 
ntawv txaus.

HMO thiab MCO kuj tseem muaj qhov cuam tshuam txog txoj kev them nyiaj los ntawm 
DHS. HMO thiab MCO cov nqi xa mus rau DHS uas tsis muaj ntaub ntawv phim hauv 
EVV yuav raug muab cais tawm ntawm kev ntsuas nyiaj txiag rau kev teeb tsam kev 
pab yav tom ntej.
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EVV hauv IRIS
 IRIS fiscal employment agencies (lub koom haum tuav nyiaj 

txiag) (FEA) yuav tsis lees paub cov neeg muab kev pab cuam 
uas tsis muaj EVV cov ntaub ntawv.

 IRIS cov neeg koom kev pab uas yog cov neeg ua hauj lwm uas 
ntiav los ntawm neeg koom kev pab participant-hired worker 
(neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev pab) (PHW) 
tsis ua raws li EVV cov kev txwv yuav raug rho npe tawm 
ntawm txoj kev pab IRIS. 

 Cov FEA yuav them rau cov PHW cov ntawv sau nqi kom raws 
sij hawm. 
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Pib nrog EVV
Kev npaj txhij rau EVV:
• Kom tau cov ID uas yuav 

tsum tau muaj. 
• Cob qhia neeg ua hauj lwm 

tuav hauj lwm lis ntaub 
ntawv thiab cob qhia cov 
neeg hauj lwm. 

• Tsim EVV niaj hnub.

www.dhs.wi.gov/evv/providers.htm

Cov kws muab kev pab cuam (suav nrog cov kws tu neeg mob ywj pheej) tuaj yeem ua raws 
li cov kauj ruam ntawm EVV Cov Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Cov Kws Tu Neeg Mob 
nplooj vev xaib. 

Cov kauj ruam tseem ceeb tom ntej no yog dab tsi? Txais tus ID uas tsim nyog. Tom qab 
ntawv yuav yog kev cob qhia neeg ua hauj lwm tuav hauj lwm lis ntaub ntawv thiab cob 
qhia cov neeg hauj lwm txhawm rau los kawm paub txog kev ntho cov ntaub ntawv kev mus 
ntsib los ntawm kev siv lub lab npauv Sandata EVV. (Cov kws tu neeg mob ywj pheej, koj 
yog tus thawj coj thiab tus neeg ua hauj lwm hauv EVV.) Kauj ruam tom ntej yog koj qhov 
kev teeb tsa EVV niaj hnub. 



Cov chaw muaj kev pab
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Cov chaw muaj kev pab

• Wisconsin EVV Chaw Pab Neeg Qhua: 
• Tus Xov Tooj: 833-931-2035, Hnub Monday–Hnub Friday, 

7 teev sawv ntxov-6 teev tsaus ntuj.
• Tus Email VDXC.ContactEVV@wisconsin.gov  

• EVV qhov vas sab www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm
• Cov Peev Txheej Rau Kev Kawm Siv
• Cov ntaub ntawv hais txog EVV hauv Wisconsin

EVV Chaw Pab Neeg Qhua ntawm 833-931-2035 , Hnub Monday–Hnub Friday, 7 teev 
sawv ntxov-6 teev tsaus ntuj. Peb pab neeg pab cuam tau txais kev cob qhia tshwj 
xeeb rau EVV thiab tsuas yog txais tsab xov tooj los ntawm EVV nkaus xwb.

Email kev txhawb nqa ntawm VDXC.ContactEVV@wisconsin.gov 

EVV nplooj vev xaib www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm rau cov ntaub ntawv 
hais txog cov hauv qab no: 

•Cov Peev Txheej Rau Kev Kawm Siv
•EVV hauv Wisconsin
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Ua tsaug rau cov kev pab cuam tseem ceeb uas koj 
muab rau cov tswv cuab.

Ua Tsaug
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