20/20 Qhov Muag Pom Kev
rau 11/02/20:

Electronic Visit Verification
(Kev Txheeb Npe Hauv
Tshuab Hluav Taws Xob

Thaum Sib Ntsib)

(20/20 Vision for 11/02/20: Electronic Visit Verification)

Kev Sib Tham Txog Kev
Txiav Txim Siab Ntawm
Tus Kheej

Kaum HIi Ntuj 2020

a WISCONSIN DEPARTMENT P-02866H (12/2020)
of HEALTH SERVICES




Peb yuav tham txog

Siv cov ncauj lus no yog tias:

« Koj yog ib tug neeg koom tau IRIS.

* Koj lub koom haum tuav nyiaj txiag yuav
siv DHS-ghov txheej txheem EVV
ntawm Sandata.

» Koj muaj cov neeg ua hauj lwm uas
neeg koom ntiav uas tsis yog cov neeg
ua hauj lwm nyob tib lub tsev.

« Koj siv cov kev tu xyuas tib neeg los sis
cov kev pab txhawb hauv tsev uas ib
txwm muaj.



Peb yuav tham txog (txuas ntxiv)

 Electronic Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab
Hluav Taws Xob Thaum Sib Ntsib) (EVV) yog dab tsi?

* Qhov kev sib ntsib uas siv EVV yuav zoo li cas?

* Kuv cov tes luag num tam tus tswv hauj lwm yog dab tsi?

« Lub Koom Haum Tuav Nyiaj Txiag ua dab tsi hauv EVV?

* |IRIS tus kws pab tswv yim ua dab tsi hauv EVV?

« Cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los ntawm neeg koom kev
pab yuav tau paub dab tsi?

« Kuv yuav ua li cas thiaj nrhiav kom paub ntxiv?

» Koj cov lus nug



Cov lus teev uas

koj yuav hnov

MVV—Mobile Visit Verification (Kev Txheeb
Npe Hauv Tshuab Ntawm Cev Thaum Sib
Ntsib)

«  TVV—Telephonic Visit Verification (Kev
Txheeb Npe Hauv Xov Tooj Thaum Sib Ntsib)

*  FVV—Fixed Visit Verification (Kev Txheeb
Npe Hauv Lub Tshuab Nruab Ruaj Thaum Sib
Ntsib)

« Sandata EVV Portal (Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua)—Yog ghov txheej txheem
siv saum huab cua los ntawm cov koom haum
tuav nyiaj txiag thiab cov koom haum muab
kev pab kom saib tau thiab kho tau cov ntaub
ntawv hauv EVV






EVV Yog Dab Tsi?

- Tsoom fwv teb chaws txoj cai 215t Century Cures Act (Txoj Cai Kho Zoo
hauv Tiam 21) txwv kom cov xeev pib siv EVV (kev txheeb npe hauv tshuab
hluav taws xob thaum sib ntsib) rau cov kev pab tu xyuas neeg uas tau kev
pab them los ntawmr Medicaid.

« Wisconsin yuav tsum tau ua raws tsoom fwv teb chaws txoj cai no tsis Ii
ntawd ces yuav tau nyiaj pab tsawg dua rau cov kev pab cuam.

- EVV yuav siv cov tshuab hluav taws xob tswj xyuas kom cov neeg koom
yeej tau txais cov kev pab txhawb tu xyuas nyob rau tom vaj tom tsev tiag.

* Qhov no txhais tau tias yuav tsum muaj ib txoj kev teev hauv tshuab hluav
taws xob los sau ua ke rau hom ncauj lus ntawm ib zaug kev sib ntsib twg.



EVV Yog Dab Tsi? (Txuas Ntxiv)
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EVV puas hloov txoj kev tu xyuas kuv?

Wisconsin Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj Xyuas Cov
Kev Kho Kab Mob Kev Nkeeg) saib koj thiab cov kev pab uas koj tau

txais muaj nqgis. EVV yuav tsis hloov txoj kev tu xyuas koj. Qhov no
muaj Xws:

« Tau koj cov kev pab.
« Tau tus neeg ua hauj lwm koj xaiv.
* Tau txoj kev tu xyuas uas koj tsim nyog tau.



Leej twg yuav siv EVV?

 Lwm cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los ntawm tus neeg koom kev pab yuav tsis
tag siv EVV.

 Lwm cov neeg ua hauj lwm uas ntiav los ntawm tus neeg koom kev pab yuav
muab cov kev pab tu xyuas nram no yuav tsum tau siv EVV:

Qhov kev pab Cov Zauv Cim Kev Pab muaj rau IRIS

Cov Kev Pab Tu Xyuas Tib 71019

Neeg 15 feeb twg Pib thaum lub Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub tim 2, 2020
Kev Pab Txhawb Tu Xyuas S5125
Hauv Tsev 15 feeb twg. Pib thaum lub Ib Hlis Ntuj Hnub tim 1, 2021

Kev Pab Txhawb Tu Xyuas S5126
Hauv Tsev ib hnub twg Pib thaum lub Ib Hlis Ntuj Hnub tim 1, 2021



EVV yuav sau ua ke cov ncauj lus li cas?

* Lub Department of Health Services (Tuam Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab
Mob Kev Nkeeg) yuav muab txoj kev daws teeb meem EVV los ntawm lub lag
luam hu ua Sandata.

« Tus neeg ua hauj lwm txheeb npe tuaj thaum pib lawv lub sij hauj lwm, thiab
txheeb tawm thaum lub sij hawm ua hauj lwm xaus

 EVV tsuas ghia tau tus neeg ua hauj lwm ghov chaw nws nyob rau thaum
nws pib thiab xaus nws txoj hauj lwm, thaum lawv txheeb npe tuaj thiab tawm.

* Yog koj xav tau kev pab tam sis, tus neeg ua hauj lwm yuav muab txoj kev tu
xyuas ces txheeb npe tuaj rau hauv EVV.

10



EVV puas yuav tsum muaj xaim ib taws
nej los sis wi-fi?

Hom Tshuab Hluav Taws Xob | Ib taws nej Xaim xov tooj | Sau tau rau cov
ntawm ghov ntawm tes ntsiab lus
chaw tu ntawm ghov tseem ceeb?
xyuas? chaw tu xyuas?

Mobile Visit Verification (Kev
Txheeb Npe Hauv Tshuab Ntawm Tsis tau Tsis tau Tau
Cev Thaum Sib Ntsib) (MVV)

Telephonic Visit Verification (Kev
Txheeb Npe Hauv Xov Tooj Thaum Tsis tau Tsis tau Tau
Sib Ntsib) (TVV)

Fixed Visit Verification Device
(FVV) (Kev Txheeb Npe Hauv Lub
Tshuab Nruab Ruaj Thaum Sib
Ntsib) 11

Tsis tau Tsis tau Tau



EVV ua hauj lwm |li cas?

Daim duab yeeb yaj kiab no yuav nthuav ghia txog EVV:
https://www.youtube.com/watch?v=rt29rXY td8&feature=emb logo

Wisconsin
Ekcirante '.-'i:lui'.'|.'|E|'i'!':|!|'|1i-'.'||'||:E'l':IIJ'|I:.J
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https://www.youtube.com/watch?v=rt29rXY_td8&feature=emb_logo

Thaum twg ghov no tshwm sim?

EVV yuav pib thaum lub Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub tim 2, 2020.
Hnub pib no yog “sim pib ghib” ghov EVV.
* Qhov sim pib ghib muab caij nyoob thiab kev txhawb rau

cov neeg koom IRIS, cov neeg ua hauj lwm, thiab lwm cov
kawm txog ghov txheej txheem tshiab.
Kaum Ib Hlis Ntuj

Hnub tim 2, 2020 * Cov neeg ua hauj lwm ntiav Iog ntawm neeg Ifoor_n kev
Sim Pib Qhib pab rau cov kev pab tu xyuas tib neeg yuav pib siv EVV
thaum lub Kaum Ib Hlis Ntuj Hnub tim 2, 2020.

« Cov neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev
pab rau cov kev pab txhawb tu xyuas hauv tsev yuav pib
siv EVV thaum lub Ib Hlis Ntuj Hnub tim 1, 2021.

aluin
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Thaum twg ghov no tshwm sim?

(Txuas ntxiv)

Yuav muaj cov ncauj lus txog kev ghib meej yav
tom nte.

aluln

Hnub Yuav Txiav
Txim Rau
Qhib Meegj
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Caij Nplooj Ntoos Kev Npaj
Zeeg xyoo 2020 Qhia cov neeg ua hauj

lwm siv EVV.

Thaum twg

Cov kev pab tu

ghov no sim pin s ] JRRETVE
tshwm sim? D 2 2020

Cov kev pab txhawb
hauv tsev uas ib

txwm muaj yuav pib
siv EVV rau thaum
Ib Hlis Ntuj Hnub

tim 1, 2021
Hnub Yuav Txiav . -




Kuv cov tes
luag num tam
tus tswv hauj
lwm yog dab
tsi?




Neeg Koom Kev Pab Txoj] Hauj Lwm

ZEULVAAAY

Z00 sib xws li lwm cov neeg koom kev pab cov tes luag num:

« Xyuas kom paub tseeb tias muaj cov kev pab raws li teev hauv
Individual Support and Service Plan (Lub Tswv Yim Npaj Kev
Txhawb thiab Kev Pab Rau Tib Leeg) (ISSP), nrog rau kev xaiv tus
neeg tu xyuas

* Ntiav thiab ghia cov neeg ua hauj lwm siv

« Xyuas thiab kos npe rau cov ntawv teev sij hawm ua hauj lwm

« Xa cov ntawv teev sij hawm ua hauj lwm (ntawv los sis hauv tshuab
hluav taws xob)

 Daws neeg ua hauj lwm cov teeb meem kev ua hauj lwm

« Sib tham txog kev them nyiaj thiab ghia ncauj lus tshiab txog tus
neeg ua hauj lwm rau lub koom haum tuav nyiaj txiag.
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Neeg Koom Kev Pab Txoj] Hauj Lwm

hauv EVV (Txuas ntxiv)

Lwm cov tes luag num txuam rau EVV:

Xyuas kom cov neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev pab tau
kawm kom txawj siv EVV

Xyuas cov neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev pab paub cov
ncauj lus txog kev txheeb npe tuaj

Xyuas kom cov neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev pab muab
ghov chaw sau ntawv email rau lub koom haum tuav nyiaj txiag

Qhia cov xov tooj txuas hauv tsev rau lub koom haum tuav nyiaj txiag, yog
tias siv TVV

Xyuas kom tus neeg ua hauj lwm txheeb npe tuaj/tawm txhua zaus sib ntsib
Xa EVV cov kev txheeb npe tuaj thiab tawm mus rau koj lub koom haum

tuav nyiaj txiag tib yam li xa cov ntawv teev sij hawm ua hauj lwm. )



Lub Koom Haum
LUVENA L \ET
Txiag ua dab tsi
hauv EVV?




ICA Txoj Hauj Lwm hauv EVV

Z00 sib xws li lwm lub koom haum tuav nyian txiag cov luag num:
» Lis cov ntawv teev sij hawm ua hauj lwm

* Lis kev them nyiaj

« Sib tham nrog IRIS cov kws pab tswv yim
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FEA Txoj Hauj Lwm hauv EVV

(Txuas ntxiv)

Lwm cov tes luag num txuam rau EVV:
* Ntaus cov neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev pab rau

hauv lub tshuab

* Muab cov ncauj lus txog kev txheeb npe tuaj rau hauv EVV rau cov
neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev pab uas lawv yuav
Siv

« Qbhia cov ncauj lus tsis muaj txhij hauv EVV rau tus neeg koom kev
pab thiab IRIS kws pab tswv yim
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IRIS tus kws
pab tswv yim
ua dab tsi hauv
EVV?




ICA Txoj Hauj Lwm hauv EVV

Z00 sib xws li lwm IRIS tus kws pab tswv yim cov tes luag num:

« Xyuas kom tus neeg koom kev pab muaj cov ncauj lus thiab chaw muab
kev pab kom ua tau raws li cov tes luag num

« Txhawb neeg koom kev pab kom ua tau raws li cov kev txwv los ntawm
txoj kev pab

« Sib tham nrog cov koom haum tuav nyiaj txiag

« Txhawb tus neeg koom kev pab txog lawv tes hauj lwm tam tswv hauj lwm

« Pab txhawb ua cov ntaub ntawv rau npe
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ICA Txoj Hauj Lwm hauv EVV

(Txuas ntxiv)

Lwm cov tes luag num txuam rau EVV:
« Teb cov lus nug txog EVV
« Coj cov neeg koom kev pab mus cuag cov chaw muab kev pab
txog EVV
« Taug gab txog kev ua kom raws EVV
* Ntsuas kev yuav tsum muaj FVV lub tshuab
o Hu cuag lub koom haum tuav nyiaj txiag rau cov kev tu ncua
ntawm FVV
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Cov neeg ua hauj
Ilwm uas ntiav los
ntawm neeg
koom kev pab

yuav tau paub
dab tsi?



PHW Txoj Hauj Lwm hauv EVV

Z00 sib xws li Iwm cov neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom

kev pab cov tes luag num:

 Muab cov kev pab raws li sib cog tseg

« Tsim muaj cov kev txheeb npe tuaj/tawm rau sij hawm ua hauj lwm

 Lis txuas ntxiv cov ntawv teev sij hawm ua hauj lwm thiab Iwm cov
tes luag num ntawm cov neeg ua hauj lwm

* Tswj kom muaj txoj kev them nyiaj li ib txwm muaj
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PHW Txoj Hauj Lwm hauv EVV

Txuas ntxiv

Lwm cov tes luag num txuam rau EVV:

« Kev muab cuag cov kev ghia siv EVV

* Ntxiv cov kauj ruam txheeb npe tuaj/tawm

« Sib tham nrog tus neeg koom kev pab yog yuav tau muaj cov kev
kho los sis kho kom yog
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Kev Qhia Siv EVV

IRIS cov kws pab tswv yim yuav xyuas kom cov neeg koom kev
pab (los sis lawv cov neeg muaj cai sawv cev) muab cuag tau cov
ntaub ntawv ghia siv uas lawv cov neeg ua hauj lwm ntiav los
ntawm neeg koom kev pab yuav tau muaj. Cov kev xaiv muaj:
« Cov ntawv luam yais tawm los sis ghov chaw txuas mus rau
saum huab cua
« Cov kev nthuav ghia txog kev luam ntawv los sis chaw txuas
mus rau saum huab cua
« Cov chaw txuas mus rau cov viv dis aus saum huab cua
Cov neeg koom kev pab, xws li cov tswv hauj lwm, ghia lawv cov
neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg koom kev pab uas siv cov
chaw muab kev pab no.
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Kev Qhia Siv EVV (Txuas ntxiv)

IRIS cov kws pab tswv yim yuav pab txiav txim txog:

Qhov (cov) kev txheeb npe tuaj/tawm twg yuav ua hauj lwm tau rau tus
neeg koom kev pab thiab tus neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm neeg
koom kev pab?

Puas yuav tsum tau cov ntawv luam tawm los sis saum huab cua?

Lub koom haum tuav nyiaj txiag puas muaj ib txoj kev uas nws yeem kom
cov neeg koom kev pab los sis cov neeg ua hauj lwm ntiav los ntawm
neeg koom kev pab siv los ceeb toom tej kev yuav tau kho kom yog?

Luv koom haum tuav nyiaj txiag puas ghia cov ncauj lus tsim nyog txog
kev txheeb npe tuaj/tawm?
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Kuv yuav ua li
r cas thiaj nrhiav
~ kom paub ntxiv?




Cov Chaw Muaj Kev Pab

* |IRIS EVV ghov vas sab:
https://www.dhs.wisconsin.qov/evVv/iris-evv.htm

* |RIS thiab EVV: An Addition to the Participant
Education Manual and Participant Handbook
(Ib ghov Kev Ntxiv Rau Phau Ntawv Qhia
Neeg Koom Kawm thiab Phau Ntawv Pab
Neeg Koom),
https://www.dhs.wisconsin.gov/publications/p02
741.pdf
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Cov Chaw Muab Kev Pab

(Txuas mus ntxiv)

* Hu rau EVV Chaw Pab Neeg Qhua ntawm 833-931-2035
o Monday (Zwj Hli)-Friday (Zwj Kuab), 7 teev sawv ntxov—6 teev tsaus
ntuj
« Chaw sau ntawv Email cuag kev pab txhawb:
VDXC.ContactEVV@wisconsin.gov

32


mailto:VDXC.ContactEVV@wisconsin.gov

Koj cov lus
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