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Yog tias kuv tus neeg ua hauj lwm nyob nrog kuv, lawv puas yuav tau siv lub EVV?
Tsis tau, cov neeg ua hauj lwm nyob ib txwm hauv uas lawv tau lees paub tsis tas yuav siv EVV. Koj tus kws 
pab tswv yim IRIS tuaj yeem pab koj xa cov ntaub ntawv xav tau rau cov neeg ua hauj lwm nyob hauv ib 
txwm. Koj tuaj yeem nrhiav cov ntaub ntawv ntxiv txog cov neeg ua hauj lwm nyob hauv ib txwm ntawm IRIS 
EVV Txoj Cai (P-03053) ntawm www.dhs.wisconsin.gov/library/collection/p-03053.

Leej twg yuav tsum siv EVV?
EVV yog qhov xav tau los ntawm Tsoom Fwv Meskas hauv txhua cov dej num Medicaid rau kev tu xyuas tus 
kheej thiab kev pab txhawb cov kev pab cuam tu xyuas tom tsev. Hauv IRIS (Include, Respect, I Self-Direct 
(Xam Nrog, Hwm Txog, Ncaj Raim-Rau Kuv)), tsuas yog cov neeg ua hauj lwm tsis tu ncua hauv tsis tas yuav 
siv lub lab npauv EVV.
Koj yuav tsis ua raws li IRIS qhov kev xav tau ntxiv ntawm lub dej num lawm yog tias koj cov neeg koom nrog 
cov neeg ua hauj lwm ntiav koom kev pab tsis siv lub lab npauv EVV raws li xav tau los ntawm Lub Tsib Hlis 
Ntuj Tim 1, 2023. Yog tias koj tsis ua raws li qhov xav tau ntawm lub dej num, koj yuav raug rho tawm ntawm 
qhov dej num IRIS thiab koj cov kev pab cuam IRIS yuav xaus. Koj tuaj yeem nyeem ntxiv hauv IRIS EVV  
Txoj Cai (P-03053) ntawm www.dhs.wisconsin.gov/library/collection/p-03053. Cov neeg ua hauj lwm 
tseem yuav tau txuas ntxiv them nyiaj rau cov xuab moos ua hauj lwm mus txog hnub uas raug rho npe tawm.

Kuv yuav paub li cas yog tias kuv cov neeg ua hauj lwm tab tom siv lub lab npauv EVV? 
Tham nrog koj cov neeg ua hauj lwm thaum lawv tuaj txog. Nug seb lawv puas siv lub lab npauv EVV los teev 
tseg cov ntaub ntawv kev nkag mus ntsib raws li qhov xav tau. Nco ntsoov xyuas qhia lawv tso npe nkag thiab 
tso npe tawm ntawm lawv qhov kev mus ntsib thiab siv EVV.
Koj tus kws pab tswv yim IRIS yuav qhia EVV cov ntaub ntawv rau koj thaum sib cuag txhua hli. Yog tias koj 
cov neeg ua hauj lwm siv lub lab npauv EVV tsis tu ncua, koj tus kws pab tswv yim IRIS yuav qhia rau koj paub. 
Lawv yuav pab koj ua raws li IRIS txoj cai.

Electronic visit verification (Kev txheeb npe hauv tshuab hluav taws thaum sib ntsib) (EVV) yog ib kauj ruam xav 
tau rau cov neeg ua hauj lwm ua thaum lawv tso npe nkag thiab tso npe tawm ntawm kev mus ntsib. EVV ua kom 
cov neeg koom nrog tau txais cov kev pab cuam uas lawv xav tau. Nws yuav tsis hloov koj txoj kev tu xyuas. 
Wisconsin Department of Health Services (Tuam Tsev Hauj Lwm Ntsig Txog Kev Pab Cuam Kev Noj Qab 
Haus Huv) xav tau koj thiab koj cov neeg ua hauj lwm ntiav koom kev pab (tshwj tsis yog cov neeg ua hauj 
lwm tsis tu ncua) ua raws li tsoom fwv txoj cai no kom koj tuaj yeem:
• Tseem nyob hauv kev teev npe hauv IRIS.
• Ntiav neeg ua hauj lwm ncaj qha mus ntxiv.
• Tau txoj kev tu xyuas uas koj tsim nyog tau.

Electronic Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab Hluav Taws Thaum Sib 
Ntsib) hauv IRIS Cov Ntaub Ntawv Tseem Ceeb rau IRIS Cov Neeg Koom Nrog

(Electronic Visit Verification in IRIS Important Information for IRIS Participants)

Kuv lub luag hauj lwm hauv EVV yog dab tsi? 
Hauv lub dej num IRIS, koj, tus neeg koom nrog, yog koj cov neeg ua hauj lwm tus tswv ntiav hauj lwm.  
Vim li ntawd, koj thiaj li muaj lub luag hauj lwm ua kom koj cov neeg ua hauj lwm ua raws li IRIS txoj cai.  
EVV yog ib feem ntawm txoj cai ntawd. Yog tias koj cov neeg ua hauj lwm tseem tsis tau pib siv lub lab  
npauv EVV, lawv yuav tsum pib tam sim no. 

Kuv yuav pab kuv tus neeg ua hauj lwm uas siv EVV li cas?
•	 Nug seb tus neeg uas hauj lwm tau nkag mus thiab tawm los rau txhua qhov kev mus cuag. 
•	 �Yog tias tus neeg ua hauj lwm tau ua yuam kev thaum ntaus nkag qhov ntaub ntawv hauv lub laj npauv 

EVV, ceeb toom rau lawv los siv qhov txheej txheem kev kho kom raug ntawm qhov chaw khiav hauj 
lwm muab kev pab ntawm fiscal employer agency (tus tswv num pab nyiaj) (FEA). 

•	 �Muab EVV cov cuab yeej cob qhia thiab cov peev txheej. Koj tus kws pab tswv yim ntawm IRIS tuaj 
yeem pab koj nrhiav tau cov peev txheej no. 

•	 �Tshab xyuas EVV cov ntaub ntawv los ntawm koj li FEA nrog koj tus neeg ua hauj lwm. Qhov no yuav 
suav nrog FEA lub vev xaib thiab qhov xa ntawv. 

•	 �Nco ntsoov kom koj tus neeg ua hauj lwm hu rau FEA yog tias lawv xav tau tus zauv ID ntawm cov ntaub ntawv EVV. 
•	 �Tham nrog koj tus kws pab tswv yim IRIS txog seb koj tus neeg ua hauj lwm li cas thaum ncua sij hawm 

koj hu rau txhua hli. Koj tus kws pab tswv yim IRIS yuav muaj cov ntaub ntawv no npaj txhij los qhia rau 
txhua lub rooj sib tham.
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Thaum twg qhov  
nws tshwm sim?

Dab tsi tshwm sim? Koj tuaj yeem ua dab tsi tau thiab?

Thawj qhov kev sib  
tiv tauj txhua hli uas  
koj tus neeg ua hauj 
lwm tsis siv lub lab 
npauv EVV raws li 
qhov xav tau

Koj tus kws pab tswv yim IRIS 
yuav pab koj nrhiav cov kev 
cob qhia uas koj tus neeg ua 
hauj lwm xav tau thiab npaj 
txhij coj los tham nrog koj tus 
neeg ua hauj lwm txog qhov 
hnyav ntawm EVV thiab qhov 
yuav tsum tau ua.

•	 Ntsib nrog koj tus neeg ua hauj lwm.
•	 Xyuas kom paub meej tias lawv muaj cov ntaub 

ntawv uas lawv xav tau.
•	 Qhia rau lawv paub tias yuav tsum siv EVV rau 

hauv lawv txoj hauj lwm.
•	 Qhia rau lawv tias tej zaum koj yuav xiam ke rau 

npe hauv IRIS yog tias lawv tsis siv EVV.

Kev tiv tauj lub hlis  
thib ob tsis tu ncua uas 
koj tus neeg ua hauj 
lwm tsis siv lub lab 
npauv EVV raws  
li qhov xav tau

Koj tus kws pab tswv yim ntawm 
IRIS yuav ua kom tiav qhov 
kev sib pom zoo txog kev pheej 
hmoo ntawm tus neeg tuaj 
koom. Nov yog qhov ceeb toom 
tias koj qhov kev tso npe IRIS 
muaj kev phom sij. Koj tus kws 
pab tswv yim tuaj yeem pab koj 
nkag siab txog koj cov kev xaiv.

Koj tuaj yeem nug koj tus kws pab tswv yim ntawm IRIS 
txog koj cov kev xaiv. Cov no muaj xws li:
•	 Kev ntiav lwm tus neeg ua hauj lwm txawv.
•	 Kev ncaws tawm ib tug neeg ua hauj lwm.
•	 Lub koom haum pab ntiav neeg hauj lwm.
•	 Tau txais kev tu xyuas tus kheej los ntawm tus nqi-rau-

kev pab cuam Medical Assistance Personal Care (Kev 
Saib Xyuas Ntiag Tug Uas Muab Kev Pab Fab Kev Kho 
Mob) (tseem paub cuag li MAPC) tsis yog IRIS.

Kev tiv tauj txhua lub 
hli tib peb tsis tu ncua 
uas koj tus neeg ua 
hauj lwm tsis siv lub lab 
npauv EVV raws  
li qhov xav tau

IRIS tus kws pab tswv yim  
rau koj yuav nug txoj koj txoj  
kev xaiv thiab koj yuav ua dab 
tsi tom ntej.

Koj yuav tsum ua kom tiav koj qhov kev txiav txim siab. 
Cov no muaj xws li:
•	 Kev ntiav lwm tus neeg ua hauj lwm txawv.
•	 Kev ncaws tawm ib tug neeg ua hauj lwm.
•	 Lub koom haum pab ntiav neeg hauj lwm.
•	 Tau txais kev pab tu xyuas tus kheej los ntawm  

tus nqi-rau-kev pab cuam MAPC.

Kev tiv tauj txhua lub  
hli tib phaub tsis tu 
ncua uas koj tus neeg 
ua hauj lwm tsis siv lub 
lab npauv EVV raws li 
qhov xav tau

Koj tus kws pab tswv yim IRIS 
yuav tshem koj tawm ntawm 
IRIS. Koj yuav tsum tau txais 
cov kev pab cuam Medicaid 
yam ntev hlo los ntawm lwm 
qhov lwm lub dej num.

Koj tuaj yeem ua hauj lwm nrog koj Aging and Disability 
Resource Center (Lub Chaw Pab Kev Laus Zus thiab 
Kev Tsis Taus) (ADRC) los nrhiav txog kev xaiv sib  
txawv rau kev saib xyuas uas koj xav tau.

Kuv tus kws pab tswv yim IRIS yuav pab tau li cas?

Kuv yuav mus cuag tau kev pab qhov twg?
• Hu rau koj tus FEA.
• Tham nrog koj tus kws pab tswv yim IRIS thaum koj ntsib txhua hli.
• Nyeem ntxiv ntawm IRIS EVV lub vev xaib www.dhs.wisconsin.gov/evv/iris-evv.htm.

FEA Ncauj Lus Kev Sib Cuag

GT Independence •	 Vas sab: www.gtindependence.com/state/wisconsin/wi-evv/
•	 Xov tooj: 877-659-4500 
•	 Tus Email: customerservice@gtindependence.com

iLIFE •	 Vas sab: www.ilife.org/
•	 iLIFE EVV Chaw Pab Neeg Qhua: 855-511-6443 
•	 Tus Email: IRIS.EVV@iLIFE.org

Outreach •	 Vas sab: www.acumenfiscalagent.com/wisconsin/
•	 Xov tooj: 877-901-5826 
•	 Tus Email: outreach.wi@outreachfiscalagent.com

Premier •	 Vas sab: www.premier-fms.com
•	 Xov tooj: 855-224-5810 
•	 Tus Email: etimesheets@premier-fms.com
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