
Lo que debe saber
A partir del 1 de febrero de 2022, los miembros de Medicaid de Wisconsin deben obtener todos los equipos médicos 
conocidos como complex rehabilitation technology (tecnología de rehabilitación compleja) (CRT) de un distribuidor 
inscrito en el programa Medicaid de Wisconsin como proveedor de CRT. Los proveedores de CRT son expertos que 
pueden ayudarle a conseguir el equipo médico que mejor se adapte a usted y a su vida.
Es posible que tenga que obtener equipos de CRT o reparaciones de CRT de un proveedor diferente al que tenía en el pasado.

Usted tiene que obtener su equipo médico  
de un proveedor inscrito en Medicaid
(You Have to Get Your Medical Equipment From a Medicaid-Enrolled Supplier)

Si usted tiene un equipo de CRT, hable con su médico o proveedor actual.
Si usted tiene un equipo de CRT, consulte a su proveedor actual si es un proveedor de CRT inscrito en Medicaid. 
Si su proveedor actual no es un proveedor de CRT inscrito en Medicaid, tendrá que encontrar a un proveedor que 
sí lo sea. El Medicaid de Wisconsin no puede pagar su equipo a menos que provenga de un proveedor de CRT 
inscrito en Medicaid.
Si su proveedor actual es un proveedor de CRT inscrito en Medicaid, no necesita hacer nada.

1.	 Para ir a la herramienta Buscar un proveedor, escanee el código QR con  
un teléfono inteligente.

2.	 Haga clic en el botón Other (Otro) de las opciones que aparecen en  
Find Care (Buscar cuidados).

3.	 Utilice el menú desplegable del Health Program (Programa de salud) para 
seleccionar BadgerCare Plus/Medicaid.

4.	 Introduzca Complex Rehabilitation Technology Supplier 
(Proveedor de tecnología de rehabilitación compleja) en el campo 
Provider Name/Service (Nombre del proveedor/Servicio).

5.	 Introduzca el nombre de su ciudad en el campo City (Ciudad) o introduzca  
su código postal en el campo Zip (Código postal).

6.	 Utilice el menú desplegable Distance (Distancia) para seleccionar su límite  
de distancia posible para los proveedores de CRT.

7.	 Haga clic en el botón Search (Buscar).
8.	 Elija a un proveedor de CRT de los resultados que arroje la búsqueda.

Estas son algunas formas en las que puede encontrar a un proveedor  
de CRT inscrito en Medicaid.
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Llame a los Servicios para miembros de 
ForwardHealth al 800-362-3002 o a los 
servicios para miembros de su HMO para que 
le ayuden a encontrar a un proveedor de CRT. 

Consulte a su médico o a su 
proveedor actual para que le 
refiera a un proveedor de CRT 
que pueda ayudarle.

¿Tiene equipos de CRT?
Si no está seguro de si su equipo médico es CRT, pregunte a su actual proveedor de equipos médicos. Algunos 
ejemplos de equipos de CRT son:
•	 Sillas de ruedas eléctricas
•	 Sillas de ruedas manuales de  

tamaño pediátrico

Si tiene un equipo médico que no se considera CRT, entonces no se verá afectado por estos cambios.

•	 Bipedestadores (dispositivos 
de posicionamiento vertical)

•	 Andadores

•	 Asientos de 
posicionamiento

http://www.forwardhealth.wi.gov/WIPortal/Subsystem/Public/DirectorySearch.aspx

