
Jika memiliki manfaat perawatan 
kesehatan Wisconsin (seperti 
BadgerCare Plus, Medicaid, atau 
MAPP), Anda harus memperpanjang 
keanggotaan setahun sekali. 

Jika Anda tidak menyelesaikan perpanjangan tepat waktu, manfaat Anda akan 
berakhir. Bantuan gratis dari ahli untuk menyelesaikan perpanjangan Anda atau 
memperoleh manfaat lainnya tersedia di WisCovered.com. Atau, hubungi 211 
untuk mendapatkan navigator setempat.

Yang Harus Disiapkan Saat Mengurus Perpanjangan

Selesaikan perpanjangan Anda
•	 Cara tercepat untuk memperpanjang adalah secara daring, yaitu melalui akun ACCESS 

Anda. Masuk atau atur akun di access.wi.gov.

•	 Untuk memperpanjang melalui surat, isi dan kembalikan paket perpanjangan Anda. 

•	 Anda dapat memperpanjang melalui telepon atau mengunjungi agensi setempat. 
Temukan agensi Anda di dhs.wi.gov/im-agency.

•	 Kunjungi dhs.wi.gov/renew untuk informasi lebih lanjut.
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Kami akan mengirimkan paket kepada Anda sekitar dua minggu 
sebelum bulan perpanjangan Anda. Contohnya, jika perpanjangan jatuh 
tempo pada Oktober, kami akan mengirimkan pemberitahuan pada 
pertengahan September. Segera lakukan perpanjangan setelah Anda 
mendapatkan paket untuk menghindari celah dalam perlindungan.

Anda perlu memperbarui informasi yang ada di berkas kami. Hal ini 
dapat termasuk perincian rumah tangga, pendapatan, dan asuransi 
Anda. Anda nanti mungkin diminta untuk mengirimkan bukti.

Agensi setempat akan meninjau perpanjangan Anda dan 
menindaklanjuti jika membutuhkan informasi lebih lanjut. Lalu, 
Anda akan mendapatkan surat yang memberitahukan apakah 
manfaat Anda berubah.
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Tanya-Jawab Perpanjangan
Apa itu perpanjangan?
Ketika pertama kali mengajukan permohonan manfaat, Anda memberikan perincian 
status tentang hal-hal seperti rumah tangga, pendapatan, dan asuransi Anda. Untuk 
mengetahui apakah Anda dapat mempertahankan manfaat, Anda perlu memperbarui 
informasi tersebut setiap tahunnya. Proses ini disebut perpanjangan.

Bagaimana jika saya tidak mengurus perpanjangan tepat waktu? 
Dalam beberapa situasi, Anda mungkin dapat mengurus perpanjangan hingga tiga 
bulan setelah waktu perpanjangan Anda. Hubungi agensi setempat untuk melihat 
apakah hal ini memungkinkan. Jika tidak, hubungi 211 atau kunjungi WisCovered.com 
untuk mendapatkan bantuan untuk memperoleh perlindungan lain.

Apa langkah selanjutnya?
Kami akan mengirimi Anda paket melalui pos sekitar dua minggu sebelum bulan 
perpanjangan Anda. Paket tersebut akan memberi tahu Anda informasi yang perlu 
dikonfirmasi atau diperbarui agar kami dapat melihat apakah Anda masih memenuhi syarat 
untuk program tersebut. Versi digital paket tersebut juga tersedia di akun ACCESS Anda.

Mengapa harus saya memperpanjang jika menurut Anda saya tidak 
memenuhi syarat? 
Kami sarankan Anda untuk menyelesaikan proses perpanjangan dan kami akan 
memutuskan apakah Anda memenuhi syarat atau tidak. Ada banyak alasan positif 
untuk mengikuti proses ini. Misal, jika Anda memiliki anak, mereka masih bisa 
mendapatkan tunjangan meskipun Anda tidak memenuhi syarat.

Apa lagi yang perlu saya ketahui? 
Jangan menunda penanganan medis! Selama masih memiliki tunjangan, Anda dapat 
menggunakannya untuk mendapatkan perawatan. Misal, dengan BadgerCare Plus, 
Anda bisa mendapatkan vaksin, pemeriksaan medis, dan penebusan resep ulang. Anda 
juga dapat menggunakan layanan kesehatan mental. 

Kapan saya perlu memperpanjang? 
Tanggal perpanjangan untuk setiap program tunjangan Anda sudah 
ditetapkan. Kami mencoba menyelaraskannya jika memungkinkan, 
tetapi mungkin tidak sama. Tenggat dapat dilihat di akun ACCESS 
Anda. Masuk ke access.wi.gov atau gunakan aplikasi MyACCESS. 
Jika belum memiliki akun, buat di access.wi.gov untuk mengelola 
tunjangan Anda kapan pun dan di mana pun. 
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