
Sekiranya anda menerima faedah rawatan 
kesihatan Wisconsin (seperti BadgerCare 
Plus, Medicaid atau MAPP), anda perlu  
memperbaharui pendaftaran anda 
sekali setahun. 

Sekiranya anda tidak melengkapkan pembaharuan anda tepat pada masanya, faedah 
anda akan terbatal. Bantuan pakar yang percuma untuk melengkapkan pembaharuan 
anda atau mendapatkan faedah lain tersedia di WisCovered.com. Atau, hubungi 211 
untuk mencari navigasi tempatan.

Perkara yang perlu Dijangka semasa Tempoh Pembaharuan

Melengkapkan pembaharuan anda
• Cara pembaharuan yang terpantas adalah secara dalam talian melalui akaun ACCESS anda.

Log masuk atau daftar akaun di access.wi.gov.

• Untuk memperbaharui melalui mel, lengkapkan dan hantar kembali paket pembaharuan anda.

• Anda boleh memperbaharui melalui telefon atau berjumpa dengan agensi tempatan anda.
Cari agensi anda di dhs.wi.gov/forwardhealth/imagency/index.htm.

• Lawati dhs.wi.gov/forwardhealth/renewals.htm untuk maklumat lanjut.
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Kami akan menghantar paket kepada anda kira-kira dua minggu sebelum 
bulan pembaharuan anda. Contohnya, jika pembaharuan anda akan 
tiba pada bulan Oktober, kami akan mel kepada anda satu notis pada 
pertengahan September. Perbaharui sebaik sahaja anda menerima paket 
untuk mengelakkan jurang dari segi perlindungan.

Anda mungkin perlu mengemas kini maklumat fail anda. Ini termasuk 
butiran isi rumah, pendapatan dan insurans anda. Anda mungkin perlu 
mengemukakan bukti kemudian.

Agensi tempatan anda akan menyemak pembaharuan anda dan membuat 
susulan sekiranya maklumat lanjut diperlukan. Kemudian, anda akan 
menerima surat yang memaklumkan tentang perubahan faedah anda.

(Wisconsin Medicaid Members Keep 
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Kekalkan Faedah 
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2023-2024 Soalan dan Jawapan Pembaharuan
Apakah itu pembaharuan?
Semasa anda mula-mula memohon faedah, anda telah memberi butiran seperti isi rumah, pendapatan 
dan insurans anda. Untuk menyemak sama ada anda masih boleh menerima faedah, anda perlu 
mengemas kini maklumat tersebut setiap tahun. Proses ini dipanggil pembaharuan.

Perbaharui sebaik sahaja anda menerima paket pembaharuan anda tetapi bukan 
sebelumnya.
Dibawah garis panduan persekutuan, anda boleh mengekalkan faedah anda sehingga 
tarikh pembaharuan berikutnya. Sebaik sahaja anda menerima paket melalui mel 
atau di akaun ACCESS anda, lengkapkan pembaharuan anda serta-merta untuk 
mengelakkan penangguhan atau jurang dari segi perlindungan.

Apa yang berlaku jika saya tidak perbaharui tepat pada masanya?
Bagi sesetengah situasi, anda boleh melakukan pembaharuan lewat sehingga tiga bulan selepas bulan 
pembaharuan anda. Semak kemungkinan ini dengan agensi tempatan anda. Jika tidak, hubungi 211 atau 
lawati WisCovered.com untuk mendapatkan bantuan mencari perlindungan lain.

Apa lagi yang saya perlu ketahui?
Jangan tangguhkan rawatan perubatan! Sepanjang keahlian program anda, manfaatkan faedah anda. 
Contohnya, jika anda mempunyai BadgerCare Plus, anda boleh mendapatkan vaksin, pemeriksaan 
kesihatan dan isian semula preskripsi. Anda juga boleh menggunakan perkhidmatan kesihatan mental.

Apa yang berlaku seterusnya?
Kira-kira dua minggu sebelum bulan pembaharuan anda, kami akan menghantar paket pembaharuan 
kepada anda melalui mel. Paket ini mengandungi maklumat yang perlu disahkan atau dikemas kini 
oleh anda bagi menentukan sama ada anda masih layak untuk menyertai program anda. Versi digital 
paket tersebut juga tersedia di akaun ACCESS anda.

Bilakah saya perlu membuat pembaharuan?
Setiap ahli telah ditetapkan tarikh pembaharuan antara Jun 2023 dan Mei 2024. Untuk menyemak 
tarikh anda:

•	 Semak surat yang dimelkan kepada anda pada bulan Mac daripada 
Wisconsin Department of Health Services (Jabatan Perkhidmatan 
Kesihatan).

•	 Log masuk ke akaun ACCESS anda di access.wi.gov atau gunakan aplikasi 
MyACCESS. Sekiranya anda tidak mempunyai akaun, cipta satu akaun di 
access.wi.gov untuk melihat faedah anda pada bila-bila masa di mana jua.
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