
BadgerCare Plus thiab lwm cov khoos 
kas Medicaid
Kev Pab cuam Tus Tswv cuab 800-362-3002

• Tshawb xyuas koj cov kev pab cuam uas tau duav 
roos, kev sib kom them, thiab cov nqi them tuav  
pov hwm

• Nrhiav ib tug kws muab kev pab cuam
• Hloov koj daim npav ForwardHealth

Cov tswv cuab uas muaj HMO
Lub Chaw Pab Cuam Kev Rau Npe 800 -291- 2002

• Nug cov lus nug txog HMO, nrhiav tus kws kho mob, 
thiab lwm yam

HMO Ombuds (Tus Pab Daws Teeb Meem Kev Tsis Sib 
Haum Xeeb) 800 -760- 0001

• Tiv tauj rau yog tias koj muaj teeb meem los sis lus 
nug txog koj qhov kev saib xyuas zoo

SeniorCare
SeniorCare Kev Pab Cuam Qhua 800-657-2038

• Thov Rau Npe rau SeniorCare
• Tshaj qhia qhov kev hloov pauv
• Nug cov lus nug txog koj daim ntawv thov SeniorCare 

los sis daim npav tswv cuab

Cov Neeg Tseem Ceeb 
Rau Kev Tiv Tauj
(Key Contacts)
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FoodShare 
Kev Pab Cuam Npav QUEST 877-415-5164

• Txais cov ntaub ntawv thiab nug cov lus nug
• Tshaj qhia cov npav ploj, raug nyiag, los sis puas tsuaj
• Hloov koj daim npav QUEST

Pov thawj/Kev Txheeb Xyuas
Koj tuaj yeem xa ntawv pov thawj los ntawm koj tus as 
khauj ACCESS ntawm access.wi.gov los sis nrog lub app 
MyACCESS dawb. Koj kuj tseem tuaj yeem xa ntawv los 
sis fev cov ntaub ntawv. 
• Yog tias koj nyob hauv Cheeb Tsam Nroog Milwaukee:

MDPU
PO Box 05676
Milwaukee WI 53205
Fev: 888- 409- 1979 

• Yog tias koj nyob sab nraum Cheeb Tsam Nroog 
Milwaukee:
CDPU
PO Box 5234
Janesville, WI 53547-5234
Fev: 855 -293- 1822

Txhua Lub Khoos Kas
Nrhiav koj lub chaw hauj lwm hauv zos ntawm  
dhs.wi.gov/im-agency

• Nug cov lus nug txog cov cai hauv kev sau npe nkag 
thiab cov cai tseev kom muaj

• Tshaj qhia txog kev hloov pauv hauv xov tooj, fev,  
los sis tim ntsej tim muag

• Xa daim ntawv thov thiab lwm cov ntaub ntawv

Tau txais ACCESS rau Kev Pab Cuam Tus Kheej
Nkag mus los sis teeb tsa tus as khauj ntawm access.wi.gov los sis access.wi.gov/es  
(Lus Mev).

ACCESS lub vev xaib muab txoj hauv kev yooj yim thiab yooj yim rau koj los txuas rau koj cov txiaj 
ntsig txhua qhov chaw, txhua lub sij hawm. Koj kuj tseem tuaj yeem rub tawm lub app MyACCESS 
dawb los ntawm App Store los sis Google Play los tswj koj cov txiaj ntsig ntawm koj lub xov tooj. 


