
USDA 不歧视声明
根据联邦公民权力法和美国农业部(USDA)的公民权利
法规和政策，禁止美国农业部及其机构、办事处和雇
员，以及参加或管理USDA计划的机构在任何由美国农
业部开展或资助的项目中，进行基于种族、肤色、祖籍
国、性别、宗教信仰、残障、年龄、政治理念的歧视，
或对已往的公民权利活动进行报复。

需要以其他沟通方式获取计划信息（如盲文、大字体、
录音带、美国手语等）的残障人士，应联系他们申请福
利的所在机构（州或地方）。 耳聋、有听力障碍或语
言障碍的人可以通过Federal Relay Service(联邦中继
服务)(800)877-8339与美国农业部联系。 此外，计划
信息可以用英语以外的语言提供。

欲提交歧视投诉，请填写 USDA Program 
Discrimination Complaint Form, (AD-3027)，该表
格可在以下网址获取：https://www.ascr.usda.gov/
filing-program-discrimination-complaint-usda-
customer ，并可在美国农业部的任何办事处获取；或
写信给美国农业部，并在信中提供表格中所要求的全部
信息。索取投诉表格，请致电(866) 632-9992。 通过
以下方式之一将填妥的表格或信件提交给美国农业部： 

(1) 邮寄：U.S. Department of Agriculture
	�Office of the Assistant Secretary for Civil
Rights
1400 Independence Avenue, SW
Washington, D.C. 20250-9410；

(2) 传真：(202) 690-7442；或者

(3) 电子邮件：program.intake@usda.gov.
本机构是平等机会提供者。
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FoodShare有哪些工作要求？
对某些FoodShare申请人和会员有工作要求，
他们必须满足工作要求才能获得或继续获得
FoodShare福利：
• 如果您的年龄在16岁至59岁之间，您必须进

行工作登记，除非您享有工作豁免。在确定
您有资格享受FoodShare时，您将被登记为
可以工作。

• 如果您的年龄在18岁至49岁之间，没有未
成年子女住在您家中，您可能只能在36个月
（三年）内享受三个月的限时FoodShare福
利，除非您满足了对无受养人的健全成年人
的工作要求，或者有工作豁免。

您的机构将在您的FoodShare面试中更详细地
向您解释这些工作要求。

什么是FoodShare Employment and 
Training(FSET)(FoodShare就业和培训)计
划？
FSET计划为FoodShare会员免费提供工作技能
培训和寻找工作的服务。如果您需要帮助寻找
工作，需要满足18至49岁家中无未成年子女的
成年人的工作要求，或者目前正在工作并希望
提高您的技能，FSET可以帮助您。 

让
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更健康
问题？
如有任何问题请联系您的机构。 
查询您的机构的地址或电话号码
请访问dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/
resources.htm 或致电会员服务部  
1-800-362-3002 (提供TTY和翻译服务）。
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什么是FoodShare Wisconsin?
FoodShare Wisconsin，也被称为SNAP（意
为“补充营养援助计划”），目的在于帮助收
入有限的人购买保持健康所需的食品。

谁可以获得FoodShare福利？
以下人员可能获得FoodShare福利：
•• 老年人
•• 家庭
•• 符合资格的移民 
•• 单身成人
•• 残障人士

即使您因为不是美国公民而无法获得
FoodShare福利，您出生在美国的家庭成员有
可能获得福利。

我可以有多少收入而仍有资格获得福利？
如果您家庭的总收入在每月限额以下， 
您可能有资格参加FoodShare。查询当前收入
限额，请访问 dhs.wisconsin.gov/foodshare/
fpl.htm。

计入总收入的一些收入类型包括：
•	工资。
•	残障福利。
•	退伍军人福利。
•	社会安全福利。
•	自雇收入福利。
•	失业保险。

要查询您是否能够获得福利，请访问access.
wi.gov，点击“Am I Eligible?”(我是否有资
格)

我将获得多少福利金额？
您将获得的FoodShare福利金额取决于您的收
入和家庭规模。

“我是否有资格”(Am I Eligible?)工具可以告
诉您是否有资格获得福利，以及您可能获得的
福利金额。因为此工具不是申请，您仍然需要
申请才能获得福利。

我能用FoodShare福利购买什么？
您可以用FoodShare福利购买如下食品：
•	面包和谷类。
•	水果和蔬菜。
•	乳制品。
•	肉类、鱼类和禽类。
•	用来为自家生产食物的种子和作物。

您不能用您的福利购买：
•	非食品类商品（宠物粮、纸制品、洗涤剂、家

庭用品、美容用品、牙膏、化妆品等）。
•	啤酒、葡萄酒、酒精、香烟或烟草。
•	将在商店内吃的食物。
•	热食（在店内烹制并趁热食用的食品）。
•	维生素和药物。

我如何使用福利来购买食品？
福利将通过电子福利转账（EBT）系统存入您
的FoodShare账户。您可以使用称为威斯康星
QUEST卡的塑料卡来使用您的福利。您可以像
使用借记卡一样使用这张卡。

我能在哪些地方使用QUEST卡？
您可以在接受EBT付款的食品杂货店和便利店
使用QUEST卡购买食品。

您也可能在以下地方使用您的福利：
•	在某些农夫市场。
•	在老年人的集体用餐场所。
•	用于送餐服务，比如Meals-on-Wheels。

我如何申请FoodShare?
要申请FoodShare，您可以填写申请表：
•	网上 - 请访问access.wi.gov。
•	电话或亲自前往 - 联系您的当地机构。
•	邮寄 - 请访问 dhs.wisconsin.gov/

forwardhealth/resources.htm 索取申请
表，或联系您的机构。

查询您的机构的地址或电话号码，请访
问dhs.wisconsin.gov/forwardhealth/
imagency/index.htm 或致电会员服务部 
1‑800‑362‑3002 (提供TTY和翻译服务）。

提交申请后，您需要通过电话或亲自前往与一
名机构工作人员进行面谈。

我是否需要提供我的社会安全号码(SSN)?
所有申请FoodShare的人都必须提供他/她的
社会安全号码。如果你没有社会安全号码，就
需要申请该号码才能申请FoodShare。
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